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TECNOLOGIA
analitica y planeacion
ESTRATEGICA

El Informe de Gestién que el Presidente del Consejo de Admi-
nistracién de Coempopular rindié en la iniciacién de la Asam-
blea General de Delegados reunida en marzo en Cartagena,
cuyo texto encabeza esta entrega de El Velero, comienza
analizando la realidad econémica y social de Colombia, que
en 2018 coincidié con la inestabilidad mundial, y expone los
motivos que animan a nuestra economia solidaria a respaldar
los logros que en el presente se estédn obteniendo en cuanto
representan un movimiento esperanzador.

En torno al movimiento de Coempopular, enuncié los enormes
objetivos cuya realizacién se encuentra en desarrollo y los que
hay en proceso de elaboracién, sistematicamente organizados
bajo la gufa de nuestra Planeacién Estratégica para ser aplica-
dos a corto, a mediano y especialmente a largo plazo, en
procura de la cual ya se estan destinando recursos econémi-
cos que estimulan el uso futuro de la robdtica y la inteligencia
artificial para facilitar la comunicacién virtual con los asocia-
dos, atender inquietudes que a ellos los preocupen e identifi-
car productos o servicios que permitan seguir nuestro
progreso y a la vez faciliten la identificacién de transacciones
fraudulentas y eviten o reduzcan su probable ocurrencia.

Como una conclusién de las operaciones realizadas durante
el ejercicio de 2018, la Administracién plasmé gréficamente
las principales cifras del Balance: en Solidaridad se emplearon
S 79.116.847; en Educacion, $ 341.694.922; en las actividades
de Bienestar, $ 744.676.190; y el valor distribuido entre los
asociados ascendid a $ 976.216.743. Nuestros Activos fueron,
en millones de pesos, de $ 168.409; los Pasivos, $ 79.005; vy el
Patrimonio, $ 89.404.

Asimismo incluimos un articulo del escritor y periodista Gusta-
vo Pdez Escobar, exgerente bancario y colaborador habitual de
El Velero, sobre un cuantioso robo intelectual con material del
libro Alegria de Leer, registramos, la muerte de un gran dirigen-
te y la eleccidn de varios consejeros administrativos.

REVISTA

Guatapée

Guatapé es un municipio de Colombia,
localizado en la subregién Oriente del
departamento de Antioquia. Hace parte
de la Provincia del Agua, Bosquesy El
Turismo.

Estambién conocido porsus casas
decoradas con coloridos bajorrelieves.

Se ubica en el gran Embalse Pefiol-Gua-
tapé, un ajetreado centro artificial de
deportes acuaticos. Ha sufrido diferen-
tes cambios a través de la historia, ya
que de seresencialmente ganadero,
agricola y minero, en los anos 1970, se
construye un gigantesco embalse en su
territorio, lo que forzé a la poblacién a
cambiar su economfa por la del turismo.



Una gran estrategia para un

FUTURO

SOSTENIBLE

Para un mejor entendimiento de nuestra
realidad economica, social y medio ambiental
y el por qué Coempopular debe contribuir a
los objetivos de desarrollo sostenible (ODS),
debemos comentar algunas generalidades de
nuestro entorno econémico.

| ano pasado (2018) en el plano internacional y en el
interno, la economia en los primeros meses fue de alta
inestabilidad, volativilidad de los mercados y bajos indices de
crecimiento, debido en gran parte a la incertidumbre politica,
producto de la rivalidad comercial entre los grandes colosos
de la economia global: los Estados Unidos y la China, conflic-
tos en la Unidén Europea (salida de Inglaterra de la comunidad
de paises europeos), inestabilidad politica en América Latina
(Venezuela, Nicaragua, Haiti, Bolivia, entre otras) y elecciones
en México, Brasil y Colombia las cuales cambiaron el direccio-
namiento politico y econdmico de estos paises; y el gobierno
de Trump en los Estados Unidos con sus medidas proteccio-
nistas, renegociacién de tratados de libre comercio y su politi-
ca de privilegiar a los ciudadanos norteamericanos.




Posteriormente, al avanzar el aiio 2018,
la economia inicio su recuperacion
terminando el afio con guarismos hala-
gadores y expectativas de desarrollo
positivas en la mayoria de las econo-
mias de otros paises, incluso la del
nuestro, augurando un 2019 exitoso.

o anterior, aunado a que el 49% de los colombianos

se beneficia de cooperativas; el 14% es asociado por

lo menos a una de ellas, son generadoras de 165.000
empleos y las 4.000 cooperativas existentes influyen positiva-
mente en la economia del pafs (Carlos Acero- El Tiempo) lo
cual es promisorio para el sector solidario y por ende saluda-
ble para nuestra cooperativa. Estos temas vienen siendo
estudiados y analizados por Confecoop a través del Dr. Carlos
Acero, Presidente Ejecutivo de la citada confederacién, para
presentar una propuesta de politica pablica al nuevo gobierno.

Las expectativas son halagadorasy estamos seguros que
nuestra cooperativa dentro del anterior entorno econémico,
social y ecolégico reflejara en sus actividades una dinamica de
crecimiento constante e impulsara un desarrollo sostenible con
servicios a los afiliados excelentes, que den satisfaccién y mejo-
ren la calidad de vida de los mismos. Para cumplir con la misién
y visién debemos usar con eficiencia y eficacia los recursos
financieros y fisicos accionados por nuestro talento humano
con idoneidad y profesionalismo. Este direccionamiento estra-
tégico nos permite enfocar los esfuerzos en repensar nuestra
organizacién y contestar los interrogantes empresariales de
¢Qué queremos llegar a ser? ¢Cuél es nuestro negocio? Ser una
cooperativa en constante movimiento innovador utilizando
técnicas modernas y de resultados comprobables como son
disenados en una adecuada planeacién.

LELELE
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n Coempopular, muchas personas han contribuido

con tiempo, energia, ideas y sugerencias para llevar

a feliz término la elaboracién de la hoja de ruta del
presente lustro, y agradecer con especial reconocimiento a
nuestros asesores Doctores Mauricio Borja (Planeacién
Estratégica) y Lucio Molina, (Asesor del esperado cambio de
tecnologia) lo mismo que los sefiores del Consejo de Adminis-
tracién por su aprobacién y el direccionamiento estratégico y
en general los funcionarios de la administracién por su aporte
y ejecucioén del plan.



oempopular ha venido desarrollando sus labores

mediante la direccién y orientacién de un proceso de

Planeacién Estratégica. En su fase actual, quinquenal,

2017 a 2021, ha servido para continuar consolidando
su camino ganador hacia el futuro, que garantice la sostenibili-
dady el desarrollo de la organizacién para beneficio de sus
propietarios, es decir, de sus asociados. La Planeacién Estraté-
gica, en cuya formacién participan todos los empleados de la
Cooperativa, independiente de su nivel jerarquico, y todos los
miembros del Consejo, ha diseniado, de manera armoniosa, a
dénde debemos llegar a corto y largo plazo, de tal forma que
se aprovechen al maximo las oportunidades para brindar
bienestar a sus asociados.

Se han definido y se han tomado las medidas necesarias para
cumplir con importantes objetivos estratégicos: Ser un gran
lugar para trabajar; liderar en calidad de servicio y en servicios
entre las cooperativas; crecer econémicamente de manera
constante, sostenible y notoria; ser ejemplo en el sector
cooperativo; liderar en el &mbito cooperativo nacional la
educacién y practica de la economia social solidaria, como
elemento esencial en el fortalecimiento de este “tercer sector”
de la economia mundial, resaltando sus ventajas e impacto
positivo en las comunidades més vulnerables de la sociedad; y
estudiar y analizar las mejores practicas con las que se puede
contribuir al desarrollo sostenible de los diferentes agentes
para contrarrestar la desigualdad, la inequidad y la pobreza.

Ahora bien, los principales resultados que la Cooperativa ha
alcanzado y los que espera alcanzar a corto, mediano y especial-
mente largo plazo, han sido y serén fruto de ese juicioso proceso
de Planeacién Estratégica: Se desarrollaron y consolidaron
fortalezas para unirlas a las oportunidades que se han tenido y a
las que se tienen, al mismo tiempo que se contrarrestan debili-
dades internas y amenazas diagnosticadas en el entorno.

Todo lo anterior se ha venido desarrollando mediante la conso-
lidacién de factores de éxito que aseguren la adecuada perma-
nencia de la Cooperativa en el tiempo, con un sano crecimiento
para contribuir con la satisfaccién adecuada y responsable de
las necesidades de los asociados y de sus familias.

No se puede dejar de mencionar que Coempopular goza de
solidez econémica y de buena imagen; que sus afiliados estan
satisfechos con el servicio que se les brinda, tanto a ellos
como a sus familias; y que cuenta con un equipo humano
comprometido, que es el encargado de ejecutar lo que se
disena en la Planeacién Estratégica.

ada una de las metas esté definida, de manera clara

y precisa, con las estrategias correspondientes,

programas, cronogramas, responsables de su

ejecucion, areas de apoyo y los requerimientos que
se han determinado como necesarios para llevarlos a feliz
término. En cuanto a los principales objetivos a alcanzar
especificamente en 2019 por parte de nuestra cooperativa, de
manera puntual es Gtil mencionar los siguientes: Aumentar la
cobertura geogréficay la diversidad de programas que
conduzcan a mayor bienestar de los asociados; evaluar
alternativas orientadas a captar recursos mediante la
multiactividad; concretar el cubrimiento de las regiones
alejadasy olvidadas del pafs mediante los Caas itinerantes;
avanzar en desarrollos tecnoldgicos; y ejecutar un programa
social que contribuya a mejorar el bienestar de una comunidad
predeterminada.

En resumen, para terminar este breve reporte de Planeacién
Estratégica, conviene citar al cientifico y poeta alemén
Goethe:

“Lo més importante de este mundo no es saber
dénde estamos, sino hacia dénde vamos”.

Un objetivo al cual quiero referirme en forma especial es el de
las TIC (Innovacién Tecnoldgica) en la cual nuestra cooperati-
va ha apostado su desarrollo futuro y, como indicamos en la
Planeacién Estratégica, la inyeccién de importantes recursos
en tecnologia de punta nos permitird avanzar en el camino de
un procesamiento de la informacién agil, oportuno y seguro
en beneficio de nuestra razén de ser: El Asociado.

COEMPOPULAR .



LA TECNOLOGIA
DE LA INFORMACION
EN COEMPOPULAR
EN EL 2019

lingreso de las IOT o internet de las cosas en los
negocios y en los hogares a través del uso masifica-
do de internet, uso de celulares y/o televisores inteli-
gentes y otros dispositivos permite aprovechar la

En el dl/a de hOU se dice que I(Z tecnologia para ofrecer més y mejores servicios. Las entida-
des financieras y en particular las cooperativas no pueden

tecnologia es omnipresente, est0  verse ajenas a este fenémeno que no solo ayuda en la optimi-

Si nglflC a que est d en to d as partes zacién de los procesos del negocio sino que también estable-

E COEMPOPULAR

ce un puente de contacto entre la empresa y sus asociados
permitiendo que éstos realicen transacciones desde la como-
didad de sus casas, en la calle o desde sus oficinas.

Por otra parte, estas nuevas tecnologias se estan convirtiendo
enventajas competitivas para las organizaciones que las
aprovechan. Coempopular no es ajeno a este fenémeno y por
ello, para el ano 2019, ha asignado recursos que le permitiran
en un futuro no lejano, estar al nivel e inclusive a la vanguardia
de otras entidades cooperativas de sus mismas caracteristi-
cas. Dentro de los principales desarrollos para este afio, se
han considerado los siguientes:

Llevar sus procesos
criticos a la nube

Desde el 2018 se inici6 el paso de los procesos criticos y la informacién a la nube, proyecto que
terminara en este primer semestre del 2019. Este paso le permitird a la cooperativa optimizar
sus procesos actuales reduciendo costos y facilitando que se implementen nuevos servicios a
través de internet, como es el desarrollo de APPS, o aplicaciones que se pueden ejecutar desde
los celulares u otros dispositivos de los asociados, con la debida seguridad, disponibilidad y
proteccién de la informacién pues las aplicaciones se alojaran en servidores pertenecientes a
empresas con altos niveles de confiabilidad y seguridad, disminuyendo la necesidad de adqui-
sicién de equipos de alto costo.



Incursionar en la robética
y la inteligencia artificial

La cooperativa ha visto la necesidad de determinar qué procesos y servicios se pueden automati-
zar aprovechando actividades repetitivas que se pueden ejecutar con dispositivos electrénicos o
robots enfocando el recurso humano de la cooperativa en otras actividades de mayor valor intelec-
tual. La robdtica, acompafiada de la inteligencia artificial con sistemas que aprenden, se adaptan y
la pueden actuar de forma auténoma, puede facilitar la comunicacién virtual con los clientes para
responder a sus inquietudes y adicionalmente identificar nuevos productos o servicios que tiendan
a satisfacer necesidades de los asociados permitiendo a la vez tener la capacidad de identificar
transacciones fraudulentas.

os anteriores proyectos no pueden ser posibles si
no van acompanados con el fortalecimiento de la
seguridad de la informacidn y la ciberseguridad en
la Cooperativa. El uso de la tecnologia trae grandes
beneficios pero alavez grandesriesgos que no pueden
desconocerse. Es por ello que otro de los proyectos bandera
del 2019 es mejorar los controles y las seguridades para
proteger la informacidén de los asociados, desde el mismo
momento en que el asociado se conecta con los servicios de
la organizacién, y proteger la informacién de la cooperativa
para evitar o minimizar la ocurrencia de ataques cibernéticos.
Para ello se complementarén y probarén los controles y segu-
ridades y se continuaré con la concientizacién de los emplea-
dos de la cooperativa y de sus asociados en temas de seguri-
dad de la informacién y ciberseguridad. Todo esto unido al
fortalecimiento del plan de continuidad del negocio, para
minimizar el riesgo de suspensioén de servicios de la coopera-
tiva ante cualquier evento que pueda afectar su operacién.

ASAMBLE/

hora bien, los objetivos, estrategias y acciones de nuestra Planea-

cidén Estratégica, unos estan en implementacién con avances Muchas gracias.

moderados, otros con mayor celeridad dependiendo de la comple- ALFONSO CUENCA RAMIREZ

jidad de los procesos. Como ejemplo tomemos las elecciones de Presidente Consejo de Administracién
Delegados de noviembre de 2018 en la cual por primera vez en Coempopular se

utilizé la tecnologia para facilitar el voto de los afiliados en la eleccidn de sus repre-

sentantes, quienes llevaran la voz, la voluntad y los intereses de los asociados de las

diferentes regiones del pais en la Asamblea.

COEMPOPULAR



Las siguientes cifras corresponden a la
inversion social de la cooperativa (tres primeros items).
El cuarto corresponde a la distribucion de
excedentes por revalorizacion de aportes de
los asociados.
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estas tranquilo VIDA DEUDOR

Nuestro portafolio de seguros

COEMPOPULAR HOGAR

te brinda el amparo que necesitas.
Seguro de

SALUD

Para mayores informes, comuniquese con el area de Seguros de
Coempopular al PBX: (1) 6060444, Exts. 900, directo (1) 6066097 o con COEMPOPULAR
Agevisa Ltda., Asesores de Seguros. Tels.: 3107160 - 3466026 en Bogota.




Los QOlivos y Coempopular
ENTREGARON LA PRIMERA

MOTO AKT RTX 150
a nuestra feliz ganadora
NELLY ADRIANA
ALVAREZ
GACHARNA
CAAS BOGOTA

Un homenaje al amor

GO[I\%%S

IMPORTANCIA
PREVISION
EXEQUIAL

Como componente principal de nuestro compromiso con
el bienestar de los asociados y sus familias, en Coempopu-
lar contamos con productos encaminados a la prevencion,
entre los cuales destacamos el plan de revisidon Exequial,
que por medio de Coopserfun, proporciona un portafolio
de cobertura para ese dificil momento en el que despedi-
mos por Gltima vez a nuestros seres queridos. De esta
forma hemos logrado beneficiar a méas de 4.000 familias
Coempopular que en la actualidad cuentan con servicios
respaldados por Los Olivos, la entidad con mayor experien-
cia y presencia en el territorio colombiano en productos
exequiales. Ahora se incluyen también las mascotas, cons-
cientes de que ellos son un integrante més de la familia,
para algunos tan importante como un hermano.

Invitamos a los asociados a que, si bien no deseamos que el
fallecimeinto de un ser querido llegue, esinevitabley por
ende es mejor tomar una decision responsable previa a ese
momento, a cambio de una preocupacién mas cuando menos
la deseamos. Consulta nuestras tarifas subsidiadas y demas
beneficios en los CAAS o con tu asesor de servicio y no esperes
a que llegue ese momento

Un homenaje al amor

CJOH\%BS
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Cena de integracion - Fusagasuga

Salida a Guatapé - Ibagué

Jornada de vacunacion - Medellin
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Salida a Tumaco
Ipiales - Tuqueres - Pasto - Sibundoy

Taller de induccién cooperativa - Medellin

Coempopular

Carrera de observacion - Medellin
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-t VERDADERO

La obra mas difundida en Colombia a
partir de su aparicion en 1930 fue la
Alegria de Leer, que estatba compuesta
por cuatro cartillas.

Se convirtié en un best seller que vendié alrededor de
un millon de ejemplares. Caso insolito. Las cartillas,
que en realidad eran libros separados y fueron
editadas en diferentes fechas, las conserva en
Manizales, como verdadera reliquia, Jairo Arcila
Arbeldez. En esa obra aprendimos a leer miles de
colombianos. Después vendrian los libros de Garcia
Mdrquez, que registrarian ventas fabulosas.

COEMPOPULAR

DE

o
il pOma o (A

El gallo

hermoso canta,
o : ¥ i i pis
eE mlﬂa‘ oo anvasa € view e n bobel

Urhann sacs Bl
cnhallo de &l
o lm ekl

Caroling Tirva wma medalla ol cueflo,
Hae imdin A ahat Vs
La gallétn de brind 95 Sani

L v com
e

Por: GUSTAVO PAEZ ESCOBAR

vangelista Quintana Renteria figura como el autor
de la Alegria de Leer. El fue inspector escolar en su

departamento del Valle (nacié en Cartago en 1896) y
posefa influencia en el campo pedagdgico. Su nombre, por
supuesto, adquirid alta ponderacién como escritor de la
obra, y asi pasé a la historia bibliografica.

En internet se encuentran numerosos registros que acreditan
a Quintana como el afortunado autor de uno de los textos
mas emblematicos del siglo XX. Incluso mucho tiempo
después, en febrero de 1999, Jorge Orlando Melo, prestigiosa
figura de la cultura nacional, destaca su nombre en articulo
de la revista Credencial Historia. De la misma manera, esta
informacién la reproducen muchos tratados de literatura y
educacién.

Pero la realidad dice otra cosa. Hoy puede asegurarse que se
traté de un hurto literario cometido por Quintana en la Colom-
bia sosegada de su época, y que por extrafia circunstancia
quedd impune. Hay nudos tan bien hechos, que nadie logra
deshacerlos.
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ay mentiras tan bien urdidas, que terminan
convirtiéndose en verdades. Verdades falsas,
como los “falsos positivos” en el area militar
de Colombia en los dltimos anos. Esto sucede
lo mismo en los sucesos histdricos que en la literatura y en
la propia vida.

Dos fuentes respetables demuestran que el verdadero autor
de la Alegria de Leer es el educador narifiense Manuel Agustin
Ordénez Bolafnos, nacido en La Cruz en 1875. Esas fuentes
son: a) la de Vicente Pérez Silva, cuya labor en los campos
histérico y literario es bien conocida, y quien pronuncié en
1999, durante la Feria Internacional del Libro, una conferencia
en la que aportd suficientes pruebas que no dejan duda sobre
el plagio. Dicha conferencia fue recogida en el folleto que
titulé Ventura y Desventura de un Educador (2001); b) la de
José Oliden Munoz Bravo, doctor en Historia, que escribié en
la revista Historia de la Educacién Colombiana (ndmero 13 de
2013) un exhaustivo estudio sobre los pormenores del plagio.

Segln testimonio de Manuel Agustin Orddnez, se sabe que
en diciembre de 1926 su paisano narinense Abraham Zafiga,
también pedagogo y que poseia hermosa caligrafia, le sacd
en limpio, para su posible publicacién, dos cuadernos que
contenian el material de la Alegria de Leer. Ejecutado el
trabajo, Orddnez viajaba un dia en ferrocarril de

Popayén a Cali, cuando de pronto sintié que alguien

le ponia la mano en el hombro y le preguntaba

por los cuadernos que portaba. Era Quintana,

quien se interesd por ellos, y de ahi en adelante

se dedicd durante horas a leerlos durante el viaje.

Cuando se los devolvid, muy cerca de Cali,

Quintana le dijo: “Yo le voy a ayudar a usted,

aprovechando mi amistad con el director de

Educacién y con mis demas amigos, para

que usted pueda cumplir mejor con el deseo

de publicar sus obras que considero muy

importantes”. Ante esta perspectiva halagliena,

Orddfiez depositd su obra en la Direccién de Educaciéon
Publica de Cali, con la solicitud de que se hiciera el registro
de la propiedad literaria. Y no obtuvo ninguna respuesta.

n junio de 1931, volvid a verse con su colega Abra-
ham Zaniga, quien le hizo esta tremenda revelacion:
“Evangelista Quintana ha publicado unos libros de
lectura, que son la misma cosa que los suyos”.

El plagio estaba cometido. De ahi en adelante, la vida del
verdadero autor de la Alegria de Leer estuvo marcada por el
dolor y la tristeza.

Su obra no es un simple texto escolar, sino una técnica de
ensefanza —original, asombrosa y docta— que merecié los
mejores reconocimientos de eruditas personalidades, entre
ellas el eminente pedagogo, médico y sabio belga Decroly,
quien en 1925 expresd estas palabras: “Yo admiro el método
inteligente empleado por el sefor Manuel Agustin para ense-
narlalectura. El procedimiento puede perfectamente
asociarse al sistema ideovisual o global que yo preconizo”.

Asi mismo, otros personajes de las letras y la cultura colom-
bianas, como Luis Eduardo Nieto Caballero, Juan Lozanoy
Lozano y Agustin Nieto Caballero, honraron la sabiduria del
sencillo y virtuoso maestro narifiense a quien Evangelista
Quintana despojé de su creacién magistral. (Por qué lo hizo?
¢Por qué la justicia no castigd al usurpador? ¢Por qué los
registros bibliogréaficos no han corregido el error? Las
preguntas siguen sin respuesta noventa anos después de
cometido el fraude.

Episodio estremecedor. El verdadero autor de la
Alegria de Leer hizo el 10 de septiembre de 1947 la
siguiente imprecacion, abatido por el infortunio:
“Que terrible sera cuando la conciencia le grite a
Quintang, si No le esta gritando ya: "Dia llegara en
que haya de venir el Impartidor de los dones
perfectos, el Justo, para impartirme su justicia””

COEMPOPULAR
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NUEVOS COHSQJQFOS

ADMINISTRATIVOS

La reciente eleccion que efectud la Asamblea
General de Coempopular designo a los
siguientes asociados como miembros del

Consejo de Administracion.:

Su vida laboral comenzé cuando, al salir de
su bachillerato en el colegio Salesiano Juan
del Rizzo, se vinculé al Sena. Alli hizo un
curso de contabilidad durante dos afios y
en este transcurso su patrocinador fue el
Banco Popular, donde inicié su carrera
bancaria en 1977 desempefnando varios
cargos operativos. Continué sus estudios
en comercio internacional, administracién
de empresas, y cursé diplomados en temas
gerenciales en la Universidad de La Sabana.

Formé partedelequipodelaAuditoria
Operativa que comandaba el actual presiden-
te del Consejo, doctor Alfonso Cuenca, en
ese entonces contralor general, con quien
trabajaron en la investigacién de cuentas que
se podrian prestaral desvio de dineros.
Durante varios afos capacitd como tutor a
funcionarios de las tres zonas en que esa
entidad se dividia, y presté asesorfaala
doctora Mercedes Cérdenas quien era jefe de
esta area del Banco.

el Chase Manhattan Bank.

Después fue gerente supernumerario en las
oficinas de San Agustin, Villavicencio, San
José del Guaviare, Plaza Espafia y Las Nieves;
gerente titular del CAN, Barrio Ricaurte,
Usaquén, Toberin, 20 de Julio, y actualmente
lleva mas de cinco afios en la oficina Feria
Exposicién.

Hace 39 afios se vinculé a Coempopular,
dondehasidocorresponsalenvarias
oficinas y delegado en varias Asambleas, y ha
formado parte de los comités de bienestar y
comité editorial.

La Asamblea General celebrada en 1993 lo
eligié consejero, cargo que ejercié durante
un periodo de tres afios. De ahi en adelante
y permanentemente ha sido delegado, y ha
pertenecido a los comités de educacidn,
bienestar, cartera vencida, administrativo,
tecnoldgico, de auditorfay financiero.
Presidié durante cuatro anos la Junta de
Vigilancia.Participéenel Encuentro
Internacional de Cooperativas en Quebec,
Canadd, en los afnos 2014 y 2016, y ahora la
Asamblea volvié a elegirlo como consejero.

Edgar Guerrero Mendoza

Administrador de empresas con especializacion en gerencia estratégica cursada
en la universidad Jorge Tadeo Lozano, cuya hoja de vida contiene la siguiente
informacién: Desempefié importantes posiciones en el Banco de Occidente y en

Se vinculé después al Banco Popular, donde participd en procesos de planeacién
estratégica en el sector solidario y fue gerente de mercadeo en el segmento
empresarial y oficial. Ademas fue gerente de CRM y gerente de bussines inteligen-
ce para las VP de empresas y gobierno. En el campo académico, profesor en
postgrado de marketing financiero en la Universidad Central.

Desde hace treinta afos se afilié a Coempopular, donde ejercid el cargo de conse-
jero en el periodo de 1998 a 2000, y ahora regresa a esa misma dignidad.



César Alberto Mora Serrano

Se asoci6 el 23 de noviembre de 1989 y desde
entonces se ha distinguido por la eficiencia y el
entusiasmoconque hadesempefiadolas
responsabilidades y nominaciones que le han
sido asignadas por la corporacién. Las principa-
les son las de corresponsal, delegado a la Asam-
blea General, y miembro del Comité de Crédito.

El doctor Mora es el actual gerente de la oficina
Veinte de Julio del Banco Popular, entidad a la
cual sevinculé en el mes de abril de 1989. Es
contador publico de la Universidad Central de
Colombia, y posee un diplomado en habilidades
administrativas y financieras de la Universidad de
La Sabana.

Es un apasionado por los temas de la economia
solidaria y, fuera de sus estudios académicos,
asistié a un seminario de cooperativismo y un

UNA TRISTE PARTIDA

Ricardo Isaza Lopez de Mesa

Después de una meritoria
trayectoria de 46 afos al
servicio del Banco Populan,
entidad a la cual se vinculo
en mayo de 1971 y donde
laboré hasta agosto de 2017,
Y de 37 aios como asociado a
Coempopular, el pasado 25
de enero fallecio en Bogotd
este gran dirigente.

Desde suingreso a nuestra institucién,
ejercié en ella importantes deberes. Partici-
pante en los comités de solidaridad, crédito,
bienestar, educaciény administrativoy
financiero, y en el Consejo de Administra-
cién, del cual fue miembro principal durante
mas de quince afios, dedico sus esfuerzos y
aportd iniciativas que incidieron positiva-
menteenelprocesodecrecimientoy
cambio de nuestra institucion.

Hace cinco anos lo entrevistamos. Nos dijo
que nacié en Bogota, el 25 de febrero de
1951; era hijo de don Gabriel Isaza y dofia
Blanca Lépez de Mesa, quienes luego de
vivir por algiin tiempo en esta capital donde
él estudid su primaria en San Bartolomé de
La Merced, regresaron a su lugar de origen:
Girardota, municipio antioqueno. Realizo allf
partedelasecundariayen 1968 vinoa
terminarla en el Washington School de
Bogota.

De ahi pasé a la Universidad Distrital, donde
patrocinado por su hermana Angela —quien
trabajaba en la imprenta de billetes del Banco
de la Reptblica— estudid brevemente ingenie-
rfa electrénica pero se retiré y en mayo de
1971 se vinculd al Banco Popular como cajero
supernumerario para pagar lanémina de
empleados en las diversas sedes de entida-
des como la Policfa Nacional, el Sena o la
Empresa Distrital de Buses Urbanos.

taller aplicado sobre riesgo de crédito y riesgo
operacional en el mismo sector.

Es el sexto de siete hijos en el hogar formado por
dofia Angela Cecilia Serrano Aguirrey don
Enrique Mora, ambos hoy fallecidos, de quienes
recibid los valores que hoy aplica. Estéa casado
hace veintiocho afios con Marfa del Pilar Riveros,
ingeniera de sistemas, y sus hijos son César
Enrique, ingeniero civil; Astrid Patricia, ingeniera
industrial, y Andrés Felipe, ingeniero de sonido.

“Estoy convencido —afirma cuando habla de las
motivaciones que lo animan— de que el coopera-
tivismo es la fuente para afianzar la sociedad y
poder ayudar a cumplir los suefios y metas de los
asociados, yde que cooperando selograla
unidad que multiplica nuestra fortaleza.”

Luego, fue cajero en la Oficina Principal y,
cuando consolidé su posicién, en 1974 inicid
la carrera de administracién de empresas en
la Universidad Javeriana. Estudiaba en las
nochesy en el dia ejercia el cargo de super-
numerario en cuentas corrientes, giros,
cobranzas, ahorros, etc. Alrededor de 1977
pasé a la Revisoria Fiscal y a la Gerencia de
Control, y después fue analista en crédito de
fomento y cartera comercial.

Posteriormente fue jefe de divisién de crédito
enlaZona 1, gerente en las oficinas de El
Chicéy San Martin, regresé a la Direccién
Comercialdelazona,yluegoejerciéla
subgerencia en las Zonas 1y 3 de Bogoté.
Llegd ala Gerencia de Banca Personal en
2001, y entre 2002 y 2004 —cuando volvié a
este cargo que ejercid hasta la fecha de su
retiro— tuvo el manejo de Banca Personal de
todas las oficinas de Bogota.

Atento seguidor de la actualizacién, durante
su vida laboral participd en multiples foros 'y
seminarios organizados por el Banco; se
especializd en finanzas en la Universidad de
Santo Tomas, e incursiond también en la
docencia. Durante varios anos fue miembro
del Consejo de Administracién del Fondo de
Empleados del Banco Popular, Fimebap.

Contrajomatrimonioen 1984 con dofia
Lucfa del Pilar Montes. Su hijo Ricardo
Andrés, se estd graduando como adminis-
trador de empresas. Para ellosy parasu
demas familia, van nuestros sentimientos de
pesar porla ausencia de este invaluable
dirigente, amigo y companero.

COEMPOPULAR



Doctora XIMENA CALDERON

Fundacion Servicio Juridico Popular
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CUIDADO Y TENENCIA

de animales domeésticos

en hogares sometidos al régimen de propiedad horizontal

En el peniiltimo articulo juridico de esta revista abordamos lo concerniente a los deberes y
derechos que les asisten a los duenos de los perros potencialmente peligrosos, de acuerdo
con lo preceptuado en la normatividad vy jurisprudencia que regula su tenencia y cuidado.

n el pendltimo articulo juridico de esta revista aborda-
mos lo concerniente a los deberes y derechos que les
asistenalosduenosdelos perros potencialmente
peligrosos, de acuerdo con lo preceptuado en la normati-
vidad y jurisprudencia que regula su tenencia y cuidado.

En esta ocasién nos referimos a la tenencia de animales domésti-
cos en hogares sometidos al régimen de propiedad horizontal.
En cuanto a los animales permitidos para su tenencia doméstica,
de acuerdo con lo dispuesto en la normatividad vigente, se
encuentran aquellos que no comportan la calidad de fauna exéti-
ca o silvestre, es decir, solamente se pueden tener animales que
han convivido al lado del hombre a través de los siglos, como los
perros, los gatos y algunas aves, entre otros.

La Ley 675 de 2001 "Por medio de la cual se expide el régimen de
propiedad horizontal”, en el paragrafo del articulo 74, dispone
que para la permanencia de animales domésticos dentro de un
hogar sometido a la normatividad de la propiedad horizontal, los
requisitos serén los establecidos por los reglamentos que dicte la
Asamblea de Copropietarios.

La facultad de estas asambleas de copropietarios de establecer,
a través de reglamentos, las pautas para la tenencia de animales
domésticos dentro de la unidad inmobiliaria ha ocasionado
conflictos y discrepancias entre érganos directivos de la comuni-
dad y los propietarios privados, a quienes en algunas ocasiones
se les han impuesto cargas que no tienen que soportar, generan-
do vulneracién a sus derechos individuales.

Para resolver los conflictos que se presenten en razén de la
aplicacion o interpretacién de la ley de propiedad horizontal y
del reglamento dado por la Asamblea de Copropietarios, se
podrd acudir al: (I) Comité de Convivencia; (ll) a mecanismos
alternos de solucion de conflictos, tales como la conciliacién y la
transacciéon y (lll) a la via judicial, por medio de un proceso de
Unica instancia ante el Juez Civil Municipal.

COEMPOPULAR

Sin embargo, en casos excepcionales, tales controversias han
sido sometidas a control jurisdiccional por medio de acciones de
tutela. En algunas de estas situaciones la Corte Constitucional ha
tenido que salvaguardar los derechos de los copropietarios
frente a las decisiones referentes a la tenencia de sus mascotas.
El Alto Tribunal, en Sentencias T- 035 de 1997 y T- 155 de 2012, ha
indicado que el reglamento de una copropiedad no puede trans-
gredir las normas de jerarquia superior como la Constitucién, en
lo referente a los Derechos Fundamentales, tales como el libre
desarrollo de la personalidadyalaintimidad, pues estos
derechos solo admiten restricciones en funcién del orden juridi-
co y los derechos de los demés.

Por lo tanto, la Corte Constitucional considera que no pueden
dictarse reglamentos excesivos que invadan la intimidad y el libre
desarrollo de la personalidad en funcién de una mayorfa imposi-
tiva de copropietarios contra una minorfa tenedora de animales
domésticos, sino que deben adoptarse reglas para la comunidad
en la medida en que se consiga un fin colectivo necesario con el
menor menoscabo posible de derechos individuales.

Senala la Corte que, al adoptarse cualquier tipo de restriccion
para la tenencia de animales domésticos, en particular los perros,
esta debe ser impuesta bajo la modalidad de sancién ante una
norma previamente estipulada en el reglamento de propiedad
horizontal, y que tal disposicién debe obedecer a la necesidad
de evitar unos comportamientos lesivos para la comunidad.

De otra parte, el Nuevo Codigo Nacional de Policia "Ley 1801 de
2016”, en cuanto a la tenencia de animales domésticos en inmue-
bles sometidos a propiedad horizontal, indica que los perros, al
transitar por las zonas comunes de la unidad inmobiliaria, deben
ir sujetados por trailla, y que los potencialmente peligrosos,
ademas deben tener puesto bozal.

Asi las cosas, podemos concluir que las personas cuentan con el
derecho a tener animales domésticos, en tanto se trata del
ejercicio de Derechos Fundamentales, entre los que estan el libre
desarrollo de la personalidad, y la intimidad personal y familiar.



AYUDA ,
ECONOMICA

para Educacion Superior

Cuando se cuenta con un apoyo
que ayuda a alcanzar sueios
Yy metas, es mds fdcil continuar,
buscar opciones y vencer
obstdculos.

Que un asociado se sienta valorado e importante en el

entorno cooperativo es parte de nuestra misién. Es por
eso que Coempopular, comprometido con el fomento de la Educa-
cién en nuestros asociados, se encuentra desarrollando el programa
“Ayuda econdmica para Educacién Superior”. Un aporte que se entre-
ga al asociado como complemento del pago de su semestre y que
conlleva a abrir esa puerta de oportunidades que el mundo ofrece.

Desde que se inici6 el proyecto en diciembre de 2018, se han favore-
cido més de 200 estudiantes de pregrado y posgrado. Es nuestro
propdsito contribuir con mas asociados apasionados y responsables
con su futuro. La educacién es sin duda uno de los factores més
influyentes en el avance y el progreso de las personas y la sociedad,
pues el conocimiento enriquece nuestro modelo cooperativo y afian-
za fielmente en los valores y principios que promovemos.

El fondo econdmico contribuye para alcanzar esos
logros, brindando soporte para la superacion y desarrollo
integral del asociado.

ooesSBRVIGIUY

Ibagué: (8) 2617064 www.coempopular.coop

Aprovecha los 0
descuentos hasta del 0
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on el interés de Coempopular por promover la
participacién de nuestros jévenes Junior dentro
del marco cooperativo y con la firme intencién
de innovar y compartir con ellos la experiencia
sobre la economia solidaria, escucharlos y darles
un lugar preponderante; nos encontramos desa-
rrollando jornadas de capacitacién y actividades
de caréacter ladico recreativas. Se estan realizan-
do diferentes reuniones de trabajo en las que
ellos son nuestros invitados de honor. Es signifi-
cativo hacerlos sentir parte importante de la
Cooperativa e involucrarlos en nuestro trabajo
solidario.

Recopilando sus ideas y bajo la coordinacién del
Comité de Educacién, se llevd a cabo el segundo
encuentro de Junior mayores de 14 afios desa-
rrollando el programa bajo el lema principal:
“Construyendo mi futuro” actividad celebrada
en Bogota del 15 al 17 de abril de 2019. Nuestra
firme intencién es forjar un espiritu de liderazgo
a nivel nacional para que de manera ludica y
divertida nuestros junior de Cali, Medellin, Buca-
ramanga, Barranquilla, Ibagué y més lugares del
pais seintegren en la bisqueda vy realizacién de
nuestros objetivos y prepararlos para que sean
los nuevos motivadores de los actuales y poten-
ciales asociados. Confiamos en los ideales de las
nuevas generaciones, en su compromiso social y
ambiental complementado con su dinamismo y
capacidad de gestidn.

Contribuimos con la realizacién de sus suefios;
para lograrlo es importante contar con la partici-

paciéon de més asociados JUNIOR: Ninos y jovenes
dispuestos a disfrutar el presente y garantizar un
futuro con el respaldo de Coempopular.
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COOPERAR

SOLIDARIO

CREDITO

AHORRO
SOCIO

VELERO

Busca estas palabras en esta sopa de letras con
ayuda de tu familia o tus amiguitos.

Encuentra la palabra clave que se arma con las
letras coloreadas y ecribela en la linea de abajo.
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CRUCIVELERO

12 3 4 5 6 [/ 8

HORIZONTALES

1. Apellido de nuestro Presidente.
2. Encima de algo, en inglés. Sin dafios o lesiones.
3. Dios escandinavo de la sabiduria.
Afo del Senor.
4. Imponga un castigo.
5. Antecesor del euro. Pais de Indochina.
6. Cadencia.
7. Oloroso a un béalsamo precioso.
8. Papel o desempeno. Matan al rey.

VERTICALES

1. Oficio principal de Coempopular.

2. Primer lugar de segunda decena.

3. Bueno para nada.

4. Nombre femenino. Un caballero inglés.
5. Centilitro. Lagrimea, berrea.

6. Interjeccién que anima (Inv.).
Indoamericano. El mejor en su género.
7. Extraigo. Una preposicidon gramatical.
Solucién del anterior: HORIZONTALES: Pacheco. Ardido. Im. Sr. Limate. 8 prep S
Tomatera. Oponen. LI. Raid. T. II. Artesanas. La. Ra. O. Sionista. 8. Moderados, decentes.

VERTICALES: Pastoral. Arroparés. CD. Moit. Hilandero. Edite. San. Comenta.
Ar. Nos. Italia. Ame. Lista.
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No te quedes

con las ganas de
® o

Puedes programar y financiar
tus vacaciones con el crédito

Multiactividad

con una tasa desde el

0,75 % M.V.

con nuestros convenios
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