@ Colsanitas

iColsanitas mas cerca de ti!

Pensando en tu comodidad vy en brindarte siempre la mejor
atencion, hemos dispuesto para ti

Consulta Médica Virtual

Agenda una consulta médica virtual desde cualquier
lugar de manera sencilla.

Solicita tus citas a través de nuestros
canales de atencion:

Maria Paula, tu asistente virtual en:
WhatsApp (+57) 310 310 7676 - Chat en
colsanitas.com o Facebook Messenger de
Colsanitas Medicina Prepagada.

Oficina Virtual en colsanitas.com
App Colsanitas

Colsanitas en Linea: Bogota 601 4871920
o Nacional 01 8000 979020.

¢Como agendar tu cita

Sigue este paso a paso:

e Ingresa a la Oficina Virtual en colsanitas.com o desde tu App Colsanitas.

e Segundo, escoge la opcidon “Citas”, e ingresa tu plan vy selecciona la
opcion "Medicina".

e En esta seccidon encontraras el tipo de atencion, Presencial o Virtual/No
presencial, haz clic en Virtual/ No presencial.

e Escoge la fecha que deseas, ciudad y especialidad.

o Cuando escojas tu sede, recuerda seleccionar la opcion:
Centro médico Colsanitas virtual, alli te dara las fechas disponibles para
tu atencion.

e Finalmente haz clic en confirmar.

Conoce cOMo acceder aqui.
Todo al

Menos desplazamientos.

Amplia cobertura.

Acceso a los especialistas vy
sub especialistas.

Recuerda que para acceder al servicio, debes contar
con los vales* electronicos. Compralos siempre a

traves de nuestros canales digitales.

*El costo del vale es de acuerdo a tu plan


https://www.colsanitas.com/documents/44695/318032092/bolsem-09032022-Consulta-virtual.pdf
https://www.youtube.com/playlist?list=PLuNrpnB_l3R8oV3T_WvtVQJCzBVTo6pw5



