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Los Olivos - Coopserfun

Coopserfun Los Olivos - Bogotd, es una empresa del sector
cooperativo en Colombia con mas de 36 afos en el mercado,
pionera en la generacion de la cultura de Prevision Exequial en las
familias colombianas.

Contamos con una robusta infraestructura propia para recibir a
nuestros usuarios, aotendiendo cOmodaomente la totalidod de
servicios que se generen de nuestros Planes de Previsidn Exequial y
de quienes no cuenten con ellos.

Nuestras salas de velacion son reconocidas por su modernidad vy
elegancia, convirtiéndolas en un espacio digno para honrar la
memoria de quienes han partido y acompafar a las familias
cuando lo necesiten.
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Un homenaje al amor
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Red Nacional Los Olivos Un homenaje al amor

’ : v -
A \
4 o

“aribe
oreiglel:

@ Barranquilla

® Cartagena @ Barrancabermeja

il Monteria @ Bucaramanga
® Rioacha & Clicuis
@ Santa Marta
@ \alledupar . .
@ 10 Parques Cementerios propios
Pt EaHG @ 13 unidades crematiorias
® Bogota 2 A
@ it el @ 293 salas de velacion
| . _
& Miaizales S hNoa: ® 94 sedes propias
s e @ 345 convenios a nivel nacional
@ 1.970 colaboradores
@ 0.578.214 personas protegidas
@ Costa pacifica ® 11.465 empresas protegidas
e Cali .
@ Palmira @ Florencia
@ Pasto @ Villavicencio
® Tulua @ Yopal
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Cuenta con las mas modernas salas
de velaciéon de la capital. Disenadas
_ [\n ) yi ; para que las familias afiliadas a nuestros
- 1 A | _ K Planes de Prevision puedan honrar la

“'_\ﬁ /M memoria de los seres que han partido.

Sede Palermo

4
|

Salas de velacion: 8
Salas de velacion VIP: 2

Calle 42 # 14-20
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Las salas VIP resaltan por su o
T elegancia, sobriedad y prestigio. Fueron
disenadas para crear un espacio ideal para @

rendir los mejores Homenajes al Amor.

En esta sede, los afiliados pueden disponer de un acogedor oratorio,
ademas del servicio de parqueadero

Salas de velacion: 13 G
Salas de velacion VIP: 2



Creamos para nuestros afiliados un ©
espacio  acogedor con  peresonal

calificado para ofrecer el mas sentido Q

homenaje que tu ser querido merece.

ede Teusaquillo
Carrera 18 # 33-12
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Salas de velacion: 7
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En la sede de Soacha encontrara

personal altamente calificado para ofrecer

un servicio de excelencia que tu y tu familia
merecen

ede Soacha

Calle 12 # 6-27 (Soacha centro) Salas de velacion: 3
Salon de paz: 2



Los

VOS

R n‘ ,

U homemaje gl aimor

@()H\"‘m J'
‘

i Se encuentra ubicada en el barrio
El Laguito, Sogamoso - Boyaca.

Un espacio acogedor en el que se brindan los
servicios para rendir un homenaje al amor vy
proteger a los que mas amas. El personal altamente

Sede Sogamoso capacitado estara a disposicion de tu y tu familia.

Calle 22 #11-02 bis 10

-

Salas de velacion: 1



EXCELENCIA . TRADICION

Salas de Velacion
Tenemos las mejores salas de velacion
en Bogotd para hacer
conmemoraciones exclusivas y con

distincion.



Protocolo de servicio para ejecutivos de alto nivel

] Trascendencia
Asistencia kecibiimianio ©n i, Culminacién de la = Sﬁgrluer:ledn?gn?oeéeechzcr
encuentro ceremonial = - o :
Asesoramos y apoyamos a ; e conmemoracion de Vida, conmemoracion poéstuma al
las familias en todos los e ermitiéndole a la familia destino final, comprendiendo
: y union familiar y ceremonia perr - P :
detalles correspondientes a . rendirle un acto de honor a desde la enfrega de cenizas,
i ; conmemoratfiva como parte : ; : :
la conmemoracion de vida. da nussing ceRmemaracisn suU ser querido antes de partir misas post exequiales y/o
a exequias y/o destino final. eventos de guia y apoyo

de vida. ; e
psicologico.

Protocolo Conmemoracion de Vida

ﬁc,!\-‘NADELARIA

EXCELENCIA « TRADICION
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Nuestra conmemoracic'z{ : ”

Cubrimiento
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Conmemoracion de vida

KOrienfocién 24 hrs. ) é . /\ / ! Desﬁno Final
-

et
* Traslado del cuerpo. /_ |(_|:|n’ro n’:ce,mbbrefodo.
. * Honras funebres.

* Pago de impuestos. « Transporte para * Inhumacién: Béveda o lote

* Arreglo del cuerpo. » Cémodas salas de GEamE s hasta por 4 afios (hasta 2.3

* Cofre velacion. (Ciudades principales SMMLV). :

* Valor del flete * Una Ofrenda Floral. con mas de 30,.000 * Cremacion (hasta 2.3
correfs'porjf:liegfe ala * Conjunto recordatorio. habitantes). SMMLYV), urna para las
repatriacion de cenizas « Servicio d feteri " : cenizas y cenizario hasta 0.5
Ihasta 1.5 SMMLV) ervicio de cafeteriay Carrozas de lujo. SMMLV.

‘ A ¢ Siposee lote o béveda se

m teléfono.
* Serie d teles.
%T \ kAl w, ‘ pagard los derechos de
Deceso — < Corfejo administracién. (hasta 2.3
g \_SMMLV), A
™

[ Servicios Complementarios

* Misas colectivas de mes y aniversario.
» Asistencia juridica exequial por una vez.

* Apoyo en el duelo. HCL“NADELARIA

EXCELENCIA « TRADICION




Sede Candelaria

San Diego
Cra. 13 No. 34 - 83
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Nacidé en la que fue una hermosa hacienda
del siglo XIX, luego convertida en una de las
primeras funerarias de prestigio de la ciudad y
declarada patfrimonio arquitectonico de

Bogotad.




Ubicadas en un exclusivo sector al norte de Bogotd,
\ cuenta con salas que contienen un diseno
Sede Candelaria » ¢ arquitectonico que ha sido reconocido por ALPAR*
’ | como las mejores de la region. Lo que complementa
un servicio de excelencia y calidad para realizar una
conmemoracion de vida con disfincion.

*Asociacion Latinoamericana de Cementerios y Servicios Funerarios. T



Somos una entidad solidaria comprometida
con la responsabilidad social y ambiental,
por eso trabajamos dia a dia bajo un
Sistema Integrado de Gestion.

COOPSERFUN Los Olivos la Unica entidad
funeraria en Colombia que cuenta con un
aval de este alcance.

©

icontec

ISO 14001

(@) (@)

icontec icontec

Certificacion

ISO 9001 de Servicios

~'

icontec

ISO 45001

SA-CER350773

SC1929-1 NTC 5840:2017
Servicios funerarios

CS-CER352750

ST-CER648762




Hacemos un Sentido
Homenaje al Amor

Nos sumergimos en un proceso de transformacion en
busqueda del respeto y dignidad que merece los seres
Humanos y nos especializamos en hacer Homenajes a
todos y cada uno que quienes interactuan con
nosotros en el momento mas dificil.
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Un homenaje al amor



Nuestro @ oiivss

Homenaqje al Amor

E l Atencién y orientacién Documentacion, pago
ne de impuestos, arreglo  -.eauieenes,,

Deceso ................................................... @ ................................................... Sjrlnsiiirs?%egsggfre

Bogota - (601)3404055

En el resto del pais - 018000911134
Nuestros asesores calificados te
acompafardn y asesorardn.

Translados y Servicio
................ cinta personalizado, wiesseeeeeee Salas de velacion y En lC} o
- e g arreglo floral y ceremonia religiosa. Veloc on

recordatorio

. QrEElEEs 2 Lo arel Se reconocera el valor del
RO D estino ... Cremacion, lote ... Parque CementerioLos flete correspondiente a la
. o boveda ClivEe e ep e repatriacién de las " "
Final
palesa equivalente a 1.5 SMMLV

nivel nacional

/%/ ﬁun,dqd 'de Misa de e .
|(\@ Mane_lo del Duelo ......................... ngg;g;’jg;ﬁf:gﬁcg ......................... Post - Esxeerglc-;ioosles

Talleres y conferencias de manejo del duelo
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Un homenaje al amor

M) Unidad de
@Manejo del Duelo

Ante el fallecimiento de un ser amado, ofrecemos apoyo
a nuestros afiliados para ayudarlos en el proceso del
duelo, acompafiamiento en crisis y recuperacion.

Servicios

® Charlas dirigidas por psicélogos especialistas.

® Grupos de mutua ayuda especializados.

® Conferencias: por reconocidos psicélogos en
asesoramiento de manejo de duelo por pérdida
de un ser querido.




Promesa de valor
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Un homenaje al amor

Soluciones Integrales
Nuestros Planes no tienen preexis
a las familias de sus colaborad

Servicios con Excelencia

Contamos con certificaciones de calida
de servicio de alto nivel y nuestro compro|

Respaldo
Contamos con infraestructura superior para hacer homenajes dignos

a todas las familias, garantizando un servicio de principio a fin, con
respaldo patrimonial para atender grandes siniestros




Soluciones Integrales

Nuestros Planes de Prevision estan pensados para ajustarse

ol

Un homenaje al amor

a su Entidad y a las familias de sus colaboradores y/o asociados.

Plan Unipersonal

% Afiliado Principal menor de 70 afios para el ingreso y sin limite de
permanencia

Plan Unipersonal + Uno (438195)

< Afiliado Principal menor de 80 afios para el ingreso vy sin limite de

permanencia
< _Un (1) familior menor de 80 afios para el ingreso vy sin limite de
permanencia entre (Padres, Suegros, Conyuge, Hijos o Hermanos)

Plan Unipersonal + Uno (974)

< Afiliado Principal menor de 65 afos para el ingreso vy sin limite de
permanencia

< Un (1) familiar menor de 65 afios para el ingreso y sin limite de
permanencia entre (Padres, Suegros, Conyuge, Hijos o Hermanos)




Plan Integral y Goﬁ‘}gs
Plan Candelaria Un homenaje al amor

’M‘ Grupo Casado

< Afiliado principal y conyuge sin limite de edad para el ingreso y
permanencio.

% Hijos solteros sin hijos con permanencia hasta los 30 afos.

< Hijos que fallezcan en estado de gestacion.

% Hijos con incapacidad total y permanente sin limite de edad.

% Padres sin limite de edad para el ingreso y permanencia. Podra

incluir los Suegros en reemplazo en la renovacion en las mismas
condiciones.

'ﬁ‘ Grupo Soltero

Afiliado principal sin limite de edad para el ingreso y permanencia.
Hermanos solteros sin hijos con permanencia hasta los 30 afos.
Hermanos que fallezcan en estado de gestacion.

Hermanos con incapacidad total y permanente sin limite de edad.
Padres sin limite de edad para el ingreso y permanencio.

) ) ) ) )
0’0 LS C IR X SR X4

NOTA: Si es soltero y tiene hijos, la conformacion del grupo familiar corresoonderd al gruoo de
casado.
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Un homenaje al amor

Plan Integral + Uno

)
0’0

Afiliado principal y conyuge menores de 65 afos para el ingreso y
permanencia.

Hijos solteros sin hijos con permanencia hasta los 30 afos.

Hijos que fallezcan en estado de gestacion.

Hijos con incapacidad total y permanente sin limite de edad.
Padres menores de 65 afios para el ingreso y permanencia. Podra
incluir los Suegros en reemplazo en la renovacion en las mismas
condiciones.

% Un () familiar menor de 65 afos entre (Hermanos, Sobrinos, Abuelos,
Hijos, Yernos, Padrastros, Hermanastros, Nietos, Bisnietos, Hijastros,
Tios, Nueras, Primos Cufiados, Suegro y Personal del Servicio
Doméstico). Previamente inscritos.

)
’0 0’0
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AS | Ste n C | O Un homenaje al amor
DE REPATRIACION

ASISTENCIA DE
REPATRIACION COBERTURA

Se brinda repatriacién al Colombiano gue este fuera de Colombia en
cualquier pais del munde,

Cubre tramites legales, consulares, traducciones necesarias ante las
auteridades competentes en el pais de fallecimiento para la repatriacidn a
Colombia. (El cerlificado de defuncidn debe ser aportado por los familiares),

Tiene derecho a la

Traslado para |a repatriacion a Colombia, el traslado se realiza exclusivamen- repatriacion todos o
te por via adrea los beneficiarios La asistencia
) de un grupo cubre un evento
familiar que estan por vigencia
Preparacitn del cuerpo para la repatriacidn. registrados en la

base de datos,

Cofre hermético con las caracteristicas requeridas para la repatriacion.

Flete agreo a Colombia, hasta el aeropuerto internacional mas cercana ala
ciudad del desting final.

La repatriacién a Colombia se realizara siempre que |as leyes del pais de
arigen lo permitan,

Nota: Aplica carencia de 90 dias.



Asistencia *

DE MASCOTAS

ASISTENCIAS MASCOTAS ot st oo evento
Consultorng velannario lelefénico = onentacidn madica valannaria. Sin Limite

Consulta médica veternaria a domicilio yo red de veterinarias ESMDLY
“Por accidente | “Por enfermedad

Traslado de la mascota a centro weterinario *Por accidente / *Por enfermedad. SSMDLY

Auzilio para medicamentos en caso de accidenta, SSMDLY
‘Vacunacidén de refuerzo en red veterinaria. 4 5MDLY
ASISTENCIA LEGAL Monto Miximo de evenios

Asistencia legal telefonica en procesos judiciales o conciliatorios cuande los
mismos sean necesarios por la reclamacicn de dafios y perjuicios sufridos por un Sin Limite
tereero, con odasion de dafos o lesiones causados por la mascota,

Represantacion legal telefénica: Asignacion de un abegado que guiara a nuesiro
afiliado en el proceso de responsabilidad en el campe penal o civil, en caso de que Sin Lirmiite 1 Evento
la mascota le cause dafo por conducta o proceder doloso de un tercero,

ASISTENCIA EXEQUIAL Monto Miximo de eventos

Servicio de eutanasia por enfermedad o accidente grave. MSMDLY 1 Evento
Servicio de incineracion de la mascaota fallecida (Mo se entrega cenizas). 135MDLY 1 Eveenito

Refergncia v coordinacian con cementenas de maseotas, Sin Limite Sin Limite

ASISTENCIA DE REFERENCIA Y COORDINACION I
Transmisién de mensajes urgentes.

Referencia y coordinacién de caminatas eco-recreativas caninas.

Informacién sobre veterinarias, guarderias y demas senvicios mascotas.

Referencia y coordinacidn para cirugias, radiografias v ecografias. Sin Limite Sin Limite
Referencia y coordinacién de adiestrador de perros y clinlcas veteninanas,

Referencia y coordinacién de salén de belleza, boutiques y clinicas veterinarias.
Nota: Aplica carencia de 30 dias.

@ Olivos

Un homenaje al amor
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ASISTENCIA COBERTURA EVENTO POR ANO

MEDICA Monto Maximo por Evento Maximo de eventos

Sala de urgencia por accidente de transito,
laboral o doméstico:

Atencidn de urgencia, “Atencidn médico de ungencia, “Valoracibn
dinica por médico raumatdlogo.

Examenes de laboratorio: *Hemograma completo, "Glucosa, "Grupo
sanguineo, *EMO (elemental y microscopico de onina).

Exdmenes de imdgenes: *Radicgrafia simple en 2ona de trauma: 235 MDLV
una (1) placa, "Ecografia abdoming — pélvica: una (1) ecografia,

Medicamentos: "Analgésicos (dolor), "Anti-lamatorios (Inflamacion),
*Antipingticos (Fiabre).

Material de uso médico necesario en la etapa de urgencia.
Equipo y material de sutura

Phond doctor — onemacion teleldnica meédica, 2 Evenios
Servicio de ambulancia, 1 Evento

Médico o enfermera a domicilio en caso de emergencia médica:
*Chequeo, revisitn o diagnéstico, *Medicamentos (Primera dosis) 2 Eventos
hasta 15 S.M.D.LV por evenio.

EXAMEN PREVENTIVO Mamografia (ECOGRAFIA DE MAMAS)
EXAMEN ANTIGENO PROSTATICO (Aplica Gnicamente para ol TSMDLV 1 Evento
afiliado ular).

COORDINACION TELEFOMICA DE CITAS MEDICAS. Sin Limate Sin Limite

TRASLADO MAXIMO 4 PERSONAS A UN UNICO DESTINO. 253MDLV 1 Evento

MNota: Aplics carencia de 30 dias.
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Un homenaje al amor

DE BICICLETAS

COBERTURA EVENTO POR ANO
ASISTENCIAS

Monto Maximo »
por Evento Maximo de eventos

ASISTENCIA PARA LA BICICLETA

Traslado de la bicicleta en caso de accidente o averia $100.000

Transporte pasajero “Ciclista” por perdida ante
accidente o averia.

ASISTENCIA PARA EL CICLISTA

Traslado medico terrestre por accidente en bicicleta ol Limie
(Ambulancia).

1 Evento

Asesoria juridica telefonica en caso de accidente de transito.

i Ani i Sin Limite 4 Eventos
Asesoria legal telefonica en caso de robo de la bicicleta.

Orientacion legal telefonica en caso de dafio a terceros.

Nota: Aplica carencia de 30 dias.
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Un homenaje al amor

- Laura Corrales Meneses
. 318 813 4679

| acespecialesé.bogota@losolivos.co

GRACIAS!

o LosOlivosBogota

© LosOlivosBogota Marca gratis!

www.losolivosbogota.com # 3 17

COMUNICATE CON NOSOTROS desde tu celulor (4T

Bogota: (601) 340 4055 COENF'OF’ULHH




