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En todos nuestros mercados, la
AXA en e1 mundo marca AXA es un referente de confianza para
° nuestros clientes y un valor diferencial para los

aliados estratégicos.

josemins  €97bn 57 160w

de clientes en ingresos paises empleados
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Nos hemos convertido en un simbolo
de progreso, solidez y respaldo;

comprometiéndonos con mejorar la calidad de vida

de los colombianos al brindarles proteccion,
Presencia prevencién, salud, ahorro y oportunidades de
de oficinas inversion.

Cobertura

Nacional . 23 N
Presencia en municipios
Mas de
$2.4 2.7
Billones de pesos ' millones
en primas de clientes*

Mas de : 66
3.200 Ao s
empleados : experiencia

*Cliente: definido como quien tiene la decisién
de compray paga el contrato de seguro y/o salud.

1. Armenia (Fr) 7. Cartagena 13. Monteria 19. Riohacha

2. Barrancabermeja 8. Clcuta 14. Neiva 20. Santa Marta
3. Barranquilla 9. Floridablanca(Fr) 15. Palmira(Fr) 21. Tunja

4. Bogota 10. Ibagué 16. Poblado Medellin (Fr) 22. Valledupar
5. Bucaramanga 11. Manizales 17. Pasto 23. Villavicencio
6. Cali 12. Medellin 18. Pereira

Fr: Franquicia « Fuente: AXA COLPATRIA cifras internas en vista local a Dic. 2020 A
**Incluye afiliados de ARL. AXA COLPATRIA



AXA COLPATRIA

Actualmente contamos con mas de 580 mil afiliados de MPP v Emermedic

Nuestra oferta en salud, cuenta con un amplio portafolio de productos
disefiados y enfocados al bienestar y salud de las familias colombianas.

- Plan Fesalud Plus

- Plan Original Plus

- Plan Alterno Amparado
« Salud Ideal

Cifras con corte a mayo de 2021.

- Salud Vital

» Plan Ambulatorio
- Plan Dental

- Emermédica

AXA COLPATRIA



AXA COLPATRIA

PLLAN AMBULATORIO



Beneficios

Asi de facil...

Usted puede acceder a los servicios:

© Programacion de citas médicas, en pagina
Web o en APP.

© Examenes de Laboratorio, diagndstico simple
y radiologias atencion directa en Centros
Médicos AXA COLPATRIA.

© Tramite de autorizacion para examenes
especializados por pagina Web y correo
electronico.
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Coberturas Poliza Ambulatoria

Ne1l  Consultadomiciliariay traslado en
ambulancia - Emermédicailimitada. (Bono
$13.000)

N°2  Consulta médica general y especializada
ilimitada (Bono S 13.000)

N°e3  Examenesde laboratorio ilimitado (Bono
$ 13.000/ 4 examenes).

N4 Exdmenes de diagndsticoilimitado (Bono

$13.000).

Ne5  Terapias (fisica, ocupacional, lenguaje,
respiratoria) ilimitada. (Bono $ 26.000)

Nee  Odontologia urgencias, prevenciony
otros servicios (Bono $ 13.000)

N°e7  Servicio de transporte para asistir a citas
médicasy regresar a casa. Sin bono

N°8  Rentadiaria por hospitalizacion $500.000.
Hasta 5 dias.

% Sin cobertura de alto costo (Cancer, VIH, congénitas,
insuficiencia renal (didlisis), trasplantes, cirugia de

columna), en todas las coberturas del plan.

AXA COLPATRIA




Condiciones de ingreso

Lugar de prestaciéon Servicio: Bogota, Cali, Medellin,
Bucaramanga, Barranquilla, Cartagenay Pereira

Edad de ingreso hasta los 59 Afos, no hay edad maxima de
permanencia.

Menores de 2 (dos afios), deben ingresar y permanecer con
un padre.

Evaluacidn de riesgo al ingreso con declaracion digital.

* Todos los beneficiarios deben estar afiliados a una EPS del
régimen Contributivo o a un régimen de excepcion.
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Como utilizar nuestros servicios

~. Consulta Comunicarse con la Solicita telefonicamente: Asesoria médica, envio de un médico domiciliario
E_E_ Médica Linea  Médica  AXA ) y/o traslado en ambulancias en caso de ser requerido dentro del perimetro
= Domiciliaria  COLPATRIA urbano.

A través de la pagina web o la
APP AXA Colpatria programe sus
"ﬁ Consulta  la  Red citas en el Centro Médico AXA Asiste cumplidamente a la consulta y
Yo Cl\ir];f”ta » Nacional en ol ) COLPATRIA. ) cancela el valor del comprobante de
() Médica directorio médico Solicita telefénicamente la cita en atencion.
el consultorio del médico.
Exdmenesy Consulta la Red Por cada cuatro (4) Aexérr}e‘nes Por cada  examen  de
Laboratorio » Nacional en el ) solicitados de laboratorio  clinico, diagnéstico simple cancela el
clinico directorio médico ;?enr?filéan el valor de un bono de valor de un bono de atencion.
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Como utilizar nuestros servicios

Exdmenesy de

‘% ‘ diagndstico
especializado

Consulta la Red Nacional en

el directorio médico, se
» debe realizar el tramite de la

autorizacion de servicios

) Por cada examen solicitados, cancela el valor de un bono
de atencién

@ Odontologia

» Comunicarse con la Linea
Médica AXA COLPATRIA

Solicita telefénicamente el servicio: donde se te orientara
) en el direccionamiento a la red mas cercana para la
atencion, se cancela el valor de un bono.

7AObN  Renta Diaria por
.a hospitalizacién

)

En caso de hospitalizacion
amparada a través de la EPS,
hasta 5 dias/Evento. , se debe
realizar el  tramite  del
reembolso

Dentro de los 90 dias siguientes, contados desde la fecha de
salida del hospital, se debera radicar la solicitud de reembolso
al correo autorizacionesplanes.salud@axacolpatria.co con los
) soportes respectivos:
Copia historia clinica (Fecha ingreso y salida)
Carta de solicitud
Certificaciéon bancaria

No olvides
presentartu
documento

Documento de identidad Carné digital
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Red médica Bogota

SERVICIO INSTITUCION

Consulta Médica Domiciliaria Emermédica

« Centros Especialistas Médicos AXA COLPATRIA
* Especialistas en consultorio

« Centros Especialistas Médicos AXA COLPATRIA

Laboratorios « ClinicaVIP
« Laboratorio de Investigacion Hormonal.

» Centros Especialistas Médicos AXA COLPATRIA
Clinica VIP
Fundacion Abood Shaio

Consulta Médica Especialistas

Radiologia Simple, Endoscopia, Colonoscopia, Electro
y Ecocardiografiay Otros Examenes de diagnostico

Odontologia E-Dental

Red médica Bucaramanga

SERVICIO INSTITUCION

Consulta Médica Domiciliaria Emermédica

* Centros Especialistas Médicos AXA COLPATRIA
* Especialistas en consultorio

Centros Especialistas Médicos AXA COLPATRIA,

Consulta Médica Especialistas

Laboratorios, Radiologia Simple, Endoscopia, Sociedad Cardiovascular De Santander, Instituto De
Colonoscopia, Electro y Ecocardiografia y Otros Gastroenterologia Y Hepatologia Del Oriente Igho
Examenes de diagndstico S.A.S, Laboratorio Clinico de Especialistas Bolivar,

Centro Medico Sinapsis S.A.S

Odontologia E-Dental ‘)
AXA COLPATRIA



Red médica Medellin

Consulta Médica Domiciliaria

Consulta Médica Especialistas

Laboratorios, Radiologia Simple, Endoscopia,
Colonoscopia, Electro y Ecocardiografia y Otros
Examenes de diagndstico

Odontologia

Red médica Cali

Emermédica

e  Christus Sinergia
* Red médica de especialistas contratada

Chisturs Sinergia, Clinica Cardiovascular Santa
Maria Centro  Cardiovascular  Colombiano,
Intergastro S.A., Ortopedistas Las Vegas S.A. Orve
S.A., Incare S.A., Cedimed, Mamografia e Imagenes
Diagnosticas, Medicina Fetal, Fundacién
Organizacion VID, Laboratorio Medico Echavarria

E-Dental

SERVICIO INSTITUCION

Consulta Médica Domiciliaria

Consulta Médica Especialistas

Laboratorios, Radiologia Simple, Endoscopia,
Colonoscopia, Electro y Ecocardiografia y Otros
Examenes de diagndstico

Odontologia

Emermédica

*  Christus Sinergia
* Red médica de especialistas contratada

Christus Sinergia, ngel Diagnostica, Dime Clinica
Neurocardiovascular, Neurofic, Laboratorio Médico
Echavarria, Especialistas en Endocrinologia vy
Metabolismo Oseo Limitada Endomet Ltda,
Neuroclinica Integral

E-Dental _;)
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Red médica Barranquilla

SERVICIO INSTITUCION

Consulta Médica Domiciliaria

Consulta Médica Especialistas

Laboratorios, Radiologia Simple, Endoscopia,
Colonoscopia, Electro y Ecocardiografia y Otros
Examenes de diagndstico

Odontologia

Red médica Cartagena

Emermédica
Red médica de especialistas contratada

Cerid S.A., Laboratorio Falab, Pasteur Laboratorio Clinico
de Colombia, Sabbag Radidlogos, Laboratorio Clinico
Continental, Radiologos Asociados, Instituto Colombiano
de Neuropedagogia S.A.S, Laboratorio Clinico Kheneyzir,
Laboratorio  Clinico  Kheneyzir, Cardiodiagnostico,
Instituto Cardiovasculary Quirurgico de la Costa

E-Dental

SERVICIO INSTITUCION

Consulta Médica Domiciliaria

Consulta Médica Especialistas
Laboratorios, Radiologia Simple, Endoscopia,
Colonoscopia, Electro y Ecocardiografia y Otros

Examenes de diagnodstico

Odontologia

Emermédica
Red médica de especialistas contratada

Laboratorio Clinico Continental, Soluciones Integrales en
Gastroenterologia y Hepatologia S.A.S. - Gastropack
S.A.S., Pasteur Laboratorio Clinico de Colombia, Instituto
de Cardiologia del Caribe

E-Dental
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Red médica Pereira

SERVICIO INSTITUCION

Consulta Médica Domiciliaria

Consulta Médica Especialistas

Laboratorios, Radiologia Simple, Endoscopia,
Colonoscopia, Electro y Ecocardiografia y Otros
Examenes de diagndstico

Odontologia

Emermédica
Red médica de especialistas contratada

Laboratorio Clinico Patologico Loépez Correa,
RADIOLOGOS ASOCIADOS, TECNOVIDA
DIAGNOSTICO POR IMAGENES SAS, Liga Contra el
Cancer Seccional Risaralda, Cardiosalud Eje
Cafetero, Imagenes Diagnosticas Sede Radiologia
Hospital San Jorge

E-Dental
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Infraestructura en salud

@
Centros de Especialistas Médicos

En nuestros Centros de Especialistas Médicos ofrecemos acceso a consulta de medicina general
y especializada a todos nuestros usuarios de los diferentes planes de salud.

Bogota

Santa Barbara

Avenida Calle 116 No. 23 -06

Locales 101 y 102.

Teléfono: 746 1624

Asignacion de citas: 605 5800 y 705 1700

Horario de atencién

Lunes aviernes de 6:00 a.m. a 7:00 p.m.

Sabados 6:00 a.m. a2:00 p.m.

Toma de muestras de laboratorio
Lunes a sabado de 6:00 a.m. a2 10:00 a.m.

Chico

Transversal 23 No. 95 - 53, piso 8
Edificio Ecoteck 95

Teléfono: 756 7063

Asignacion de citas: 605 5800 y 705 1700
Horario de atencion

Lunes aviernes de 6:00 a.m. a 7:00 p.m.
Sabados 6:00 a.m. a 1:00 p.m.

Toma de muestras de laboratorio
Lunes a sabado de 6:00 a.m. a 10:00 a.m.

B/manga

Carrera 34 No.51-17
Asignacion de citas: (7) 697 7877
o al 01 8000 515 750, opcién2-1-2.

Horario de atencion
Lunes aviernes de 6:00 a.m. a 7:00 p.m.
Sabados 6:00a.m. a 2:00 p.m.

Toma de muestras de laboratorio
Lunes a sabado de 6:00 a.m. a 11:00 a.m.

En todos nuestros Centros de Especialistas
Médicos encuentras, entre otros, servicios
en:

« Procedimientos menores.

« Examenes diagndsticos de cardiologia y
radiologia.

« Endoscopia digestiva.

« Vacunacion.

« Fisioterapia.

« Toma de muestras de laboratorio.




Centros Médicos AXA COLPATRIA

Nuevos beneficios en salud para usuarios de Cali y Medellin

Los clientes de Cali y Medellin ya pueden disfrutar
de beneficios exclusivos en salud, a través de los
centros médicos de Christus Sinergia, nuestro
nuevo aliado.

Beneficios:

e Citas de medicina general y pediatria sin
cobro de bono.

e Pago de 1 solo bono para toma de
laboratorios independiente del nimero.

e No pago de bono de consulta de Medicina
Especializada con el Plan Fesalud Plus y
10% de descuento en el bono con los
planes Original Plus, Alterno Plus y Alterno
Amparado.

Solicitud de citas a través del #247 o €/ 01 8000 515
750.

Los Centros Médicos de Christus Sinergia con
atencion en alianza con AXA COLPATRIA son:

En Medellin:

Christus Sinergia Centro Platino Américas
Diagonal 75B No. 2A - 120, local 161.

Servicios: Consulta meédica especializada
y Examenes de laboratorio.

En Cali:

Christus Sinergia Centro Platino Norte

Calle 36N No. 6A - 65, Piso 11, Edificio World Trade Center
Pacific Mall.

Servicio: Consulta médica especializada.

Christus Sinergia Laboratorio Clinica San Fernando
Calle 5A No. 38 Bis, esquina.
Servicio: Examenes de laboratorio simple.

Consulta en nuestro Directorio Médico el listado de
especialidades disponibles para cada uno de estos centros
médicos.

Mo
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CLINICAY

CENTRO DE MEDICINA INTERNAC)

IMAGENES LABORATORIO
DIAGNOSTICAS CLiNICO

Con reconocimiento en la categoria de Institucion
Acreditada en Salud, con el aval Internacional de
ISQua.

Calle 97 N°23 - 10 - PBX: 745 2727 « Bogota.

Contactanos en:
servicioalusuario@miclinicavip.com
www.miclinicavip.com
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