
                                                         
 

 
 

 
 

ALIANZA  
COEMPOPULAR Y DECAMERON  

 

¿Listo para Tu Próxima Aventura? Comienza tomando los beneficios que trae COEMPOPULAR para 
ti y tu familia en convenio con DECAMERON, encuentra los mejores destinos turísticos en 
Colombia y en el mundo con una variedad en 28 hoteles y 8 países.  

ELIGE EL DESTINO TURÍSTICO NACIONAL O INTERNACIONAL Y FECHA QUE DESEAS REALIZA TU 
RESERVA. 

BENEFICIOS: 

• Se otorgará un descuento del 6% al asociado, así como a su cónyuge, y familiares con los 
que tenga parentesco en primer grado de consanguinidad, civil o por afinidad. 

• Asociado puede extender el beneficio a amigos y otro tipo de consanguinidad diferente al 
primario siempre y cuando viaje con ellos. 

• Puede trasladar el beneficio hasta a 15 personas. 
• Se podrá aplicar descuento sobre descuento, aplican términos y condiciones. 
• El pago de la reserva se podrá realizar directamente a Decamerón, con cualquier medio de 

pago, incluyendo crédito COEMPOPULAR. 

PROCESO DE RESERVA 

1. Tener presente el código de la alianza entregado por DECAMERON (900C). 
2. Comunicarse a la línea Call Center en Bogotá 6280000, línea nacional 01800510765, 

celular 320 8899822 o acercarse a los diferentes puntos de venta autorizados. 
3. El asesor de DECAMERON procede a realizar cotización e indicara número de reserva. 
4. El asociado debe comunicarse con COEMPOPULAR EXT. 1105 – 1801 e informar número 

de reserva, número de documento del asociado, para poderle emitir la certificación o 
escribir a los correos autorizados i.moreno@coempopular.com.co 
a.gonzalez@coempopular.com.co -  asesorfront4@coempopular.com.co  

5. La reserva será efectiva únicamente con el pago del 100%. 
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ASPECTOS IMPORTANTES 

1. El asociado debe encontrarse ACTIVO y contar con la primera cuota de aportes. 
2. Encontrarse al día por todo concepto en COEMPOPULAR. 
3. No se hacen reembolsos o reintegros por desistimiento. 
4. Las reservas que se realicen por medio de la página de DECAMERON no aplican a 

descuento de convenio. 
5. En caso de desistimiento comunicarse directamente a las líneas de atención de 

DECAMERON. 
6. No se aceptan mascotas. 
7. Todo niño menor a 2 años cancela servicio Assist Card en el alojamiento (Seguro de Viaje). 
8. Niño mayor de 2 a 11 años se maneja tarifa preferencial, la cual será informada por el 

asesor de Call Center DECAMERON al momento de la reserva. 
9. A partir de los 12 años de edad cumplidos a la fecha de viaje aplica tarifa de adulto. 

MODALIDADES DE PAGO 

• Por medio de consignación o transferencia electrónica a la cuenta corriente No. 
001071964335 del Banco DAVIVIENDA, a nombre de Servincluidos Ltda. 
Se deberá hacer el envío del respectivo soporte al correo. 
reconfirmaciones.bogota@decameron.com. 

• Con tarjeta de crédito por medio de nuestra línea Call Center 6280000 opción pagos. 
• Con tarjeta de crédito, débito o efectivo en cualquiera de las oficinas DECAMERON 

autorizadas a nivel nacional: https://www.decameron.com/es/co-contactanos. 
• Crédito por Medio COEMPOPULAR. 

 
 

Para mayor información comunícate al 601-6060444 Ext 1801 – 1103 - 1105 o 
nuestro WhatsApp 3168769224. 
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CIUDADES Y PUNTOS DE VENTA 

 

# CIUDAD PUNTO DE VENTA DIRECCIÓN HORARIOS 

1 ARMENIA 
EDIFICIO CAÑAVERAL 
ARMENIA 

Av Bolivar # 8N – 63 
Ed. Cañaveral Local 101  

L-V de 09:00 am a 01:00 pm y de 02:00 pm a 
06:00 pm Sábados de 09:00 am a 02:00 pm 

2 BARRANQUILLA 
CC VIVA BARRANQUILLA  
(ISLA DE VENTA) 

Plaza de las Palmeras  
Cra 51B #87-50 Piso 2   

L-V: 10:00 a 19:00 
Sábado 11:00 a 19:00  
Domingos y Festivos: 12:00 a 19:00 

3 BOGOTÁ 
CC PLAZA 54  
(ISLA DE VENTA) 

Carrera 24 No 53-73  
Primer piso 

L-V: 10:00 a 19:00  
Sábado: 12:00 a 19:00 

4 BOGOTÁ 
CC CENTRO MAYOR CC Centro Mayor  

Av 27 No 38A-83 Sur Loc 2004  
L-V: 10:00 a 19:00 
Sábado, Domingo y Festivos: 12:00 a 19:00 9 BOGOTÁ 

6 BOGOTÁ CC HAYUELOS 
CC Hayuelos. LOCAL 2-52, 
Cl. 20 #82, ZONA 5 

L-V: 10:00 a 19:00 
Sábado, Domingos y festivos 12:00 a 19:00 

7 BOGOTÁ CC PLAZA CENTRAL CC Plaza Central  
Cra. 65 # 11-50 Local 379 

L-V: 10:00 a 19:00  
Sábado, Domingo y Festivos: 12:00 a 19:00 

8 BOGOTÁ 
CENTRO EMPRESARIAL  
CONECTA BTS4 

Avenida Calle 26 # 92- 32 
Módulo BTS4 

L-V: 9:00 a 18:00 

10 BUCARAMANGA CC CACIQUE 
BUCARAMANGA 

Transversal 93 No. 34 – 99 
P. 3 / Loc. 364B 

L-V: 10:00 - 20:00  
Sábados, Domingos y Festivos: 12:00 - 19:00 11 BUCARAMANGA 

12 CARTAGENA 
CARTAGENA Edf. Horizonte Local 2 

Cra. 1 # 10 - 130 –   
L-V: 8.00 am a 12.00 pm y de 2:00pm a 6.00 pm  
Sábados de 8:00 am a 1:00 pm 13 CARTAGENA 

14 IBAGUÉ IBAGUÉ 
Ed. Quinta Avenida Local 15 
Cra 5 #38-56   

L-V: 8:00 a 13:00 y 14:00 a 18:00  
Sábados de 10:00 a 12:00 

15 MEDELLÍN 
CC MOLINOS 

CC. Molinos  
Cll 30 # 82A - 26 Local. 3006 

L-S: de 10:00 a 20:00 
Domingo y festivos de 11:00 a 20:00 16 MEDELLÍN 

17 MEDELLÍN CC SAN DIEGO CC. San Diego  
Calle 34 # 43 - 66 Local. 2284 

L-S: de 10:00 a 19:00 

18 MEDELLÍN CC SANTAFÉ 
CC. Santafé   
Cra. 43A # 7 sur - 170 Local. 3311 

L-V: 10:00 a 19:00  
Sábados 09:00 a 19:00 
Domingos y festivos: 11:00 am a 19:00 

19 PASTO PASTO 
CC. Las Palmas  
Calle 19 N° 27 – 54 Local 111 

L-V: 8:00 a 12:00 y de 14:00 a 19:00  
Sábados de 11:00 a 13:00 

20 PEREIRA 
CC PEREIRA PLAZA 

C.C. PEREIRA PLAZA  
CRA 13 # 15-35 LOCAL 206 

L-V: 9:00 a 18:30 
Sábado: 9:00 a 15:30 21 PEREIRA 


