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MISION

Satisfacer integralmente
las necesidades basicas
de los asociados para
mejorar su calidad de

VISION

Ser la mejor opcion
para los asociados
actuales y potenciales
del cooperativismo
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— INFORME DE GESTION ANO 2023
APRECIADOS DELEGADOS:

Sean bienvenidos a la Quincuagésima sexta (LVI) Asamblea General Ordinaria de delegados de
Coempopular, maxima autoridad de nuestra cooperativa.

En primer lugar, es mi sentir, en este magno evento, reiterar de mi parte, de los integrantes del Consejo de
Administracién, Junta de Vigilancia, Personal de Direccién, empleados, asociados de Coempopular en
particular y del sector solidario en general, rendir un homenaje y un momento para dejar expreso nuestro
mas sentido dolor y tristeza por la pérdida irreparable de nuestro querido y recordado lider, Doctor
Alfonso Cuenca Ramirez (Q.E.P.D.)

Mas que un lider, fue un referente para todos nosotros, sus ensefanzas nos acompafaran para siempre;
fue un padre, hermano, amigo y un gran consejero, preocupandose siempre por todos nosotros, por
todos los asociados y ante todo buscando siempre el engrandecimiento de esta gran empresa. Es nuestro
deber continuar con su legado de mantener la cooperativa en los primeros lugares del sector solidario y
dinamizar especialmente los programas de bienestar y solidaridad para todos nuestros asociados.

En cuanto a la situacidon econdmica que afectd a todos los renglones de la economia del pais, de la cual
Nno SOmMOs ajenos y que tuvimos que afrontar durante el aflo 2023, fue muy compleja, especialmente por
la alta tasa de inflacion (IPC) que mantuvo una politica monetaria restrictiva por parte del Banco de la
Republica, a través de una tasa de intervencion por encima del 13%, que a su vez influyd en las tasas de
captacion de las entidades financieras (DTF) vy el indicador bancario de referencia (IBR) que son base
para el costo de sus operaciones de crédito, lo cual generd el encarecimiento del costo de los recursos de
las entidades financieras, entre ellas las del sector cooperativo y por ende a la desaceleracion del apetito
de crédito, particularmente el crédito de consumo que es nuestra principal linea de colocacion.

Con base en lo anterior, este periodo fue bastante dificil para las entidades que prestamos el servicio de
crédito, como Coempopular, atendiendo que nuestras operaciones se hacen a tasas fijas para que el
descuento, tanto en libranzas como por ventanilla, sean a cuota fija que incluye capital e interés. Es asi
gue estas tasas fijas de afios anteriores son muy bajas con respecto a las tasas actuales de mercado con
la cual obtenemos nuestros recursos de las entidades financieras; generando por tanto un diferencial
negativo para las operaciones de crédito antiguas otorgadas a nuestros asociados, teniendo que asumir
la cooperativa dicho costo y con ello afectando el margen financiero y consecuencia de ello, no poder
tener un mayor resultado en los excedentes. Afortunadamente contamos con una gran fortaleza
patrimonial, con un indicador de propiedad del 63,4%, que contribuye a fondear, en gran medida, nuestras
operaciones.

No obstante, lo anterior, generamos excedentes por $2.441 millones, permitiendo que pudiéramos
entregar una transferencia solidaria y beneficios para nuestros asociados por $1.661 millones. Teniendo en
cuenta el objeto social de la cooperativa, y en aplicacion de los principios cooperativos, estos excedentes
nos posibilitaran proveer recursos para nuestros fondos de educacion, solidaridad y bienestar para todo
el ano 2024.

Nuestro gran esfuerzo durante el presente aflo consistio en subir paulatinamente las tasas de colocacion
para equipararlas a las del costo del dinero, permaneciendo siempre por debajo de las tasas cobradas por
la competencia.

Una de nuestras mas importantes tareas fue el control de la cartera vencida, para tener el indicador de

calidad de cartera por debajo de afos anteriores y asi reducir el deterioro, permitiendo mantener una
cobertura por encima del 120%, lo cual fortalece nuestra situacion econémica.

_d Coop
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Otra estrategia consistid en disminuir la tasa del costo de los recursos obtenidos de las entidades
financieras, a través de un seguimiento permanente a la tasa ponderada que nos ofrecen y optando por
cancelar las mas costosas en beneficio de las que nos ofrezcan mejores condiciones econdmicas;
adicionalmente aprovechando todo exceso de tesoreria para abonar a las obligaciones existentes, donde
teniamos tasas mas altas.

También nos enfocamos en ampliar la base de asociados a través de potenciar las pagadurias actuales,
los referidos, los asociados junior y nuevas pagadurias que cumplan los requisitos exigidos por nuestra
entidad, para asi mismo incrementar los aportes sociales que son una parte significativa de nuestro
apalancamiento y de lo cual sigue siendo un factor a tener en cuenta para el futuro de la cooperativa. En
este aspecto queremos hacer énfasis en lo importante que los asociados, como duefios que somos de la
cooperativa, nos unamos y entre todos ayudemos a vincular nuevos asociados, especialmente partiendo
de nuestro grupo familiar, entre ellos los nifos y jovenes, que serdn los lideres en el futuro y quienes
sostendran la cooperativa, e igualmente utilizar al maximo los servicios ofrecidos por nuestra cooperativa,
de tal manera que logremos llegar a tener una cooperativa grande y sdlida, en bien de nuestros propios
intereses econdmicos y solidarios.

Nos concentramos en el control de costos operacionales, tanto administrativos como generales y
diversos, para mantenernos en indicadores de aflos anteriores, buscando la reduccién de los mismos.

Durante el mes de diciembre realizamos nuestra planeacién estratégica, incluyendo la actualizacidon
tecnoldgica tan necesaria en estos tiempos, a pesar de los costos de los mismos vy el correspondiente
presupuesto financiero, que nos servira de guia para nuestras decisiones econdmicas durante el afo 2024
y los afos futuros, permitiéndonos tener un control presupuestal muy estricto.

Quiero agradecerles a todos nuestros funcionarios, a los miembros del Consejo de administracion, Junta
de Vigilancia y comités asesores, por su apoyo Yy sugerencias recibidas en las decisiones tomadas.

Mil gracias sefiores y sefioras asistentes, por su presencia y activa participacion en este magno evento
gue estoy seguro contribuira al engrandecimiento de nuestra querida cooperativa.

LUIS CARLOS ARENAS SALAZAR
Presidente del Consejo de Administracion.
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INFORME DE GESTION DE LA GERENCIA GENERAL

Antes de comenzar la presentacion de este informe de gestion, permitame hacer un reconocimiento
postumo, en memoria de ese gran lider humanista como el solia definirse, el Dr. Alfonso Cuenca Ramirez,
gue se nos adelantd en el camino el pasado mes de octubre del 2023. Ocupo diferentes posiciones en la
Junta de Vigilancia, comités y Consejo de Administracion, del cual fue su presidente desde el ano 2007
hasta la fecha de su partida. Infinita gratitud por todo lo que significo personal e institucionalmente, paz
en su tumba vy la gloria eterna para él.

La Gerencia de COEMPOPULAR presenta a sus asociados el informe de gestién social y econdmico
correspondiente al periodo legislativo 2023. Contiene la informacion sobre la evolucion de la Cooperativa,
asi como la situacidon econdmica, social, administrativa de la organizacion, en cumplimiento de los
objetivos misionales, encaminados al fortalecimiento de COEMPOPULAR como una entidad que satisface
las necesidades de los asociados, que se estructura y fortalece continuamente para asegurar su
sostenibilidad como empresa de la economia solidaria y organizacion social al servicio de los asociados
y sus familias.

La siguiente informacion muestra como nuestra organizacion a pesar del contexto social, politico y
econdmico tanto en el escenario nacional como internacional ha generado volatilidad e incertidumbre
permanente, mostrando signos de desaceleracion, altos niveles de tasas de interés y disminucion en el
indice de inflacidon, aunque no al ritmo deseado. Ante esta situacidon tan compleja, nuestros grandes retos
y esfuerzos se centraron en garantizar la sostenibilidad de la Cooperativa, y brindar estabilidad y servicio
a nuestros asociados.

Importante destacar el trabajo que viene adelantando el sistema cooperativo colombiano en particular,
contribuyendo al desarrollo econdmico vy social del pais, convirtiéndose en el tercer sector productivo
nacional. Y en ese contexto, dentro de las 3.104 cooperativas que operan y reportan a la Supersolidaria en
Colombia, COEMPOPULAR ocupa el siguiente ranking, asi:

COOPERATIVAS EN COLOMBIA

ACTIVOS 44
CARTERA DE CREDITO 36
APORTES SOCIALES 20
PATRIMONIO 29
ACTIVOS 9
CARTERA DE CREDITO 4
APORTES SOCIALES 7
PATRIMONIO 9
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Seguimos trabajando con la planeacién estratégica, como medio de fortalecimiento institucional, la cual
reine los elementos esenciales que requiere la Cooperativa, tales como misidon, vision, valores
corporativos, objetivos, estrategias y acciones, cada uno desagregado por areas, centrando los objetivos
principalmente en los temas financieros, de bienestar, de crédito y tecnologia, observando los avances de
lo alli planteado a través del seguimiento y monitoreo que hace el Consejo de Administracion junto con la
Administracion de forma periddica.

GESTION FINANCIERA

El resultado de la entidad durante el 2023 fue acorde al comportamiento de las variables
macroeconomicas, ya que la inflacion, el incremento en las tasas de intereses y la incertidumbre, incidio
en la obtencidn de excedentes con respecto a los afos anteriores y por debajo de lo presupuestado; sin
embargo, alineado a la situacion econdmica y social que vivid no solo el pais, sino el contexto mundial. A
continuacion, se presentard un analisis de las cifras relevantes para la Cooperativa.

Para el cierre del ejercicio 2023, el total de activos corresponde a $176.369 millones, se presenta un
decrecimiento del 1,9% con respecto al aflo anterior. En promedio el crecimiento de los activos de la
Cooperativa en los ultimos 5 aflos ha sido del 3,4%.

ACTIVOS Cifras en millones

$173.815 $179.742 $176.369

I I l l l

La cartera de crédito corresponde al activo mas representativo de COEMPOPULAR, concentra el 93,4%
del total de los activos de la Cooperativa; que, no obstante, el ejercicio de colocacioén vy, sobre todo, con
el monitoreo permanente a las tasas de interés para mantenerlas competitivas frente al sector bancario y
cooperativo para atender las necesidades de deuda de los asociados, buscando beneficiarlos,
permitiéndoles mayor endeudamiento a bajo costo, afectando de alguna manera los ingresos y por ende
los excedentes. Asi las cosas, la cartera de crédito decrecid en $3.908 millones, cerrando el ejercicio con
un saldo de $164.817 millones.
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CARTERA Cifras en millones

164.817

$168.727
$160.048
$ 156.162 $ 153.697

En cuanto a las colocaciones, durante el afo 2023 se contabilizaron 4.922 créditos por valor de $60.701
millones; la composicion de la cartera de COEMPOPULAR estd conformada por diferentes lineas de
crédito, la mayor participacién se encuentra en los créditos de libre inversién con un 95,8%, seguido por
adquisicion de bien inmueble, vehiculo y educacion.

El indice de cartera vencida de COEMPOPULAR al cierre del mes de diciembre del 2023 se ubicd en 4,51%
cifra muy razonable dada la connotacion por la que pasa la economia familiar en general, esto obedece al
conocimiento que hemos obtenido de nuestros asociados, a la gestidon de cobranza, y al fortalecimiento
de las politicas de crédito. Como consecuencia de estas politicas de gestion de la cartera, el porcentaje
de cobertura fue de 121,6%.

Los Pasivos totales de COEMPOPULAR cerraron el periodo 2023 con saldo de $64.520 millones, $7.457
millones menos que el ano 2022, equivalente a 11,5%. Los créditos ordinarios de corto y largo plazo -
obligaciones financieras - para el aflo 2023 representan el 92,0% del Pasivo total, cuyo valor es de $59.415
millones.

PASIVOS Cifras en millones

$ 77.153

$ 70.014 $ 71.364 $ 71.979

$ 64.520

_ﬂ Coop
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El patrimonio de COEMPOPULAR cerrd el ejercicio con un saldo de $ 111.848 millones, lo que representd
un incremento del 3,8% frente al afio anterior; los aportes sociales cerraron con saldo de $93.534 millones
y representan el 83,6% del total del patrimonio.

PATRI MONIO Cifras en millones

$ 111.848

$107.763
$102.451

97.992
! $ l l

Los excedentes en el afno 2023 alcanzaron un valor de $2.441 millones, este resultado es importante si se
tiene en cuenta que fue un afo de incertidumbre financiera y social por las razones ya expuestas, que le
permitié a la Cooperativa entregar tasas de interés competitivas, con el fin de generar mayores beneficios
para los asociados y sus familias.

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES Y POLITICA DE PROPIEDAD INTELECTUAL
LEY DE PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y DERECHOS DE AUTOR

COEMPOPULAR da cumplimiento a las normas legales de forma oportuna en lo que se refiere a la
propiedad intelectual y derechos de autor. Adicionalmente, dispone de la informacion que es requerida
por parte de los organismos de control.

Todas las compras y adquisicion de bienes y servicios incluyendo el software se efectian cumpliendo los
requisitos de ley establecidos, pagando los impuestos fijados y dentro de la normatividad vigente.
Igualmente, los equipos de coémputo y telecomunicaciones son de legitima procedencia; En el caso del
software, todos los programas instalados se utilizan de conformidad con sus respectivas licencias de uso.

En cumplimiento del Decreto 1406 de 1999, informamos que la Cooperativa cumplidé durante el periodo
2023 con sus obligaciones de autoliquidacion y pago de los aportes al Sistema de Seguridad Social.
Igualmente, que son correctos los datos sobre los afiliados al sistema de seguridad social y que la
Cooperativa se encuentra a paz y salvo en el pago de aportes al cierre del ejercicio de acuerdo con los
plazos fijados. No existen irregularidades contables en relacién con aportes al sistema, especialmente las
relacionadas con bases de cotizacion, aportes laborales y patronales.

Igualmente, Se cumplidé con los reportes y pagos tributarios a la DIAN; se gestionaron oportunamente los
informes a la Unidad de informacion y andlisis financiero UIAF y centrales de riesgo.

COEMPOPULAR mantiene pdlizas que amparan los activos de la entidad contra todo riesgo y la cartera
cuenta con un amparo por muerte e incapacidad, sujeto a los requisitos y condiciones generales de la

padliza.
Coop ﬂ
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LIBRE CIRCULACION DE FACTURAS EMITIDAS

En cumplimiento de la Ley 1676 de agosto de 2013, manifestamos que COEMPOPULAR no se opuso a la
libre circulacion de las facturas emitidas por nuestros proveedores.

SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y DE LA FINANCIACION DEL
TERRORISMO (SARLAFT) Y SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE CREDITO (SARC)

COEMPOPULAR, cumple con la regulacion emitida por la Supersolidaria con la implementacion del
Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo (SARLAFT) y
del Sistema de Administracion de Riesgo de Crédito (SARC) aplicando de forma obligatoria por la
modalidad de negocio de aporte y crédito.

El objetivo de estos dos sistemas de administracion de riesgo es identificar, medir, controlar y monitorear
los eventos de riesgos, donde los resultados se presentan al Comité de riesgo con la finalidad de tomar
decisiones oportunas y evitar su materializaciéon. Las conclusiones son:

1. SISTEMA DE ADMINISTRACION DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO
(SARLAFT):

1.1. Se han ejecutado con periodicidad el monitoreo de los indicadores del SARLAFT brindando las
observaciones y recomendaciones a las dreas de interés para mitigar la exposicion de riesgo.

1.2. Conforme a lo establecido por la UIAF, COEMPOPULAR ha cumplido los tiempos establecidos para la
transmisiéon de informacion sin presentar eventos de riesgo LAFT.

1.3. Se han realizado las actividades conforme a la prevencion del riesgo de lavado de activos y
financiacion del terrorismo para reducir la probabilidad de ocurrencia de eventos de riesgo. Las
actividades realizadas han sido capacitaciones, talleres y comunicacion sobre riesgo con la finalidad de
sensibilizar a todos los colaboradores de la Cooperativa sobre importancia de la prevencion del riesgo.

1.4. El perfil de riesgo de COEMPOPULAR conforme al SARLAFT es bajo, generado por la gestion
realizada de manera eficiente, que permiten identificar de forma temprana las posibles alertas y/o
vulnerabilidades para evitar la materializacion del riesgo.

2. SISTEMA DE ADMINISTRACION DE RIESGO DE CREDITO (SARC):

2.1. Se ha ejecutado con periodicidad el monitoreo de los indicadores del SARC por sus etapas que son: 1.
Otorgamiento de crédito, 2. Evaluacion de Cartera y 3. Recuperacion de cartera, transmitiendo sefiales de
alerta y recomendaciones a las areas de interés para disminuir la exposicion de riesgo.

2.2. Se realizd los avaluos a las garantias que generan cubrimiento a las operaciones de crédito, para
reducir el riesgo ante el posible incumpliendo de pago por parte del deudor.

En conclusion, el perfil de riesgo consolidado de los sistemas de administracion de riesgo implementados
en COEMPOPULAR es bajo, generado por la aplicacion de metodologias y estrategias siguiendo los
lineamientos de la Supersolidaria con el objetivo de mitigar la exposicidon de riesgo.

MERCADEO Y COMUNICACIONES
Nuestro objetivo principal ha sido fortalecer las comunicaciones internas y externas, optimizando el uso

de las herramientas digitales y mantener un crecimiento sostenido en la difusidn de la informacion para los
asociados en los diferentes canales de comunicacion.

__ﬂ Coop
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¢ Se logro un aumento significativo en el niumero de seguidores en todas las plataformas, lo que evidencia
un interés por parte de nuestros Asociados y otros actores en los productos y servicios de Coempopular.

REDES SOCIALES:

Red chgce)??l,ore Diciembre 2022 Crecimiento ‘
Facebook 2.947 2.743 7,44%
Instagram 1.098 920 19,35%
YouTube 1.289 1.143 12,77%
LinkedIn (Desde abril de 2023) 150 o N/A

e ESTRATEGIA DE CONTENIDO: Se implementd un plan de publicaciones constante y atractivo, enfocado
en informar sobre los beneficios, servicios, convenios y actividades de Coempopular.

PAGINA WEB:
Detalle Diciembre 2023 Diciembre 2022 Crecimiento
Visitantes 27.367 14.942 83,15%
Interacciones 86.100 48.323 78,18%

« NUMERO DE VISITANTES: crecimiento del 83,15% debido a la implementacién de diversas estrategias,
como:

* OPTIMIZACION DEL SEO (POSICIONAMIENTO): Se mejord la visibilidad de la pagina web en los
motores de busqueda, permitiendo que mas Asociados y otros actores la encuentren con facilidad.

* CONTENIDO INFORMATIVO Y UTIL: Se actualiza permanentemente la informacion de la pagina web
con contenido relevante para los Asociados, incluyendo la descripcidn de los servicios de la Cooperativa,
formularios descargables, informacion de contacto y la opcidn de realizar pagos en linea.

* DISENO ATRACTIVO Y FACIL DE USAR: Se renovd el disefio de la pagina web para ofrecer una
experiencia de usuario mas intuitiva y agradable.

CORREO ELECTRONICO Y SMS:

« HERRAMIENTAS DE DIFUSION: Se utilizan estas herramientas para enviar informacién personalizada y
segmentada sobre campanas, actividades, promociones y eventos de la Cooperativa.

« ALTO iNDICE DE APERTURA Y CLICS: Se logré un alto indice de apertura y clics en los correos
electronicos y SMS enviados, 1o que demuestra la efectividad de estas herramientas para llegar a los
asociados.

Canal ‘ Enviados Leidos Efectividad
Correos 1.403.302 891.584 57,39%
SMS 838.290 N/A N/A

GESTION TECNOLOGICA ANO 2023

En el afno 2023 el drea de sistemas de COEMPOPULAR, centro los recursos en desarrollar las siguientes
estrategias:

Coop ﬂ
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GESTION DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION

1.1 Se fortalecid la infraestructura tecnoldégica implementando una nueva herramienta antivirus - Kaspersky
- esto ha permitido mitigar las contingencias frente a los riesgos actuales a la seguridad informatica, seguri-
dad de la informacion y ciberseguridad.

1.2 Se continuo en la implementacién y mejora de controles:

e Controles de acceso a los activos (Roles, permisos y autorizaciones).

e Gestion de actualizaciones a Sistemas Operativos y Aplicaciones.

e Monitoreo del estado de los activos (Servidores, bases de datos, aplicaciones).
e Copia de seguridad al Core principal de Coempopular.

1.3 Se definid la matriz de riesgos del drea de tecnologia

1.4 El drea de sistemas, mediante comunicaciones periddicas brinda a los funcionarios recomendaciones
para prevencion de malas practicas en el manejo de las herramientas tecnoldgicas (equipos, celulares,
correos, aplicativos, redes sociales, etc.)

2. CANAL TRANSACCIONAL EN LiNEA
Se implemento la pasarela de pagos certificada PSE - ACH, para recibir el pago en linea de los productos y
servicios de los asociados, protegiendo la confidencialidad e integridad de la informacion.

3. DESARROLLO E IMPLEMENTACION DE APLICACIONES ACORDES A LAS NECESIDADES DE LOS DIFE-
RENTES PROCESOS DE COEMPOPULAR.

3.1 Se diseno la Intranet, haciendo uso de una herramienta para la creacion de sitios y contenidos web, con
el fin de centralizar la informacién de los diferentes procesos y que esta fuera de consulta y manejo de cada
area.

4. MANTENIMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA
4.1 Se cumplieron con los cronogramas de mantenimientos preventivos y correctivos.
4.2 Soporte a funcionarios en el uso de las herramientas y soluciones disponibles tecnolégicamente.

BALANCE SOCIAL

Teniendo en cuenta la importancia de mantener y crecer la base social, como pilar de permanencia y
consolidacion de la Entidad, al igual que en periodos anteriores, se desarrollaron acciones, aprovechando
medios virtuales, el plan de referidos y la generacion de valor agregado desde el retorno cooperativo, las
visitas realizadas a sedes de las empresas que hacen parte del vinculo asociativo, generd una vinculacion de
asociados de 2.404, consolidando una base social al cierre del ejercicio de 13.717 asociados.

De la segmentacidn de la base social resaltamos la participacion de los asociados por genero con una
composicion de 58% de mujeres y 42% de hombres; en cuanto a ubicacion geografica, el 49% se encuentran
radicados en Bogotd, mientras que el 51% corresponden al resto del pais. Al cierre del ejercicio contdbamos
con 179 convenios para descuento por libranza con empresas de diferentes sectores econdmicos.

El retorno cooperativo o transferencia solidaria siempre sera el principal diferenciador de nuestro modelo
cooperativo respecto del sistema financiero tradicional. En este periodo, con una suma importante de
recursos de los fondos sociales y del presupuesto de gastos, que ascienden a un poco mas de $1.661
millones, se ofrecieron los siguientes programas de auxilios para beneficio de los asociados y sus familias

En Programas de educacion no formal, en el afio 2023, contribuye con el Balance Social de COEMPOPULAR,
a través de las actividades de formacidén e integracidn cooperativa donde participan los asociados,
directivos, empleados y familiares, a través de las conferencias y charlas en diversos temas de formacion,
gue aportan a su desarrollo personal beneficiando a 5.050 asociados por valor de $350 millones, incluyendo
entre otros temas: actualizacidn tributaria, inteligencia artificial, educacidén cooperativa, cursos de inglés,
ofimatica, liderazgo para jovenes, conferencias motivacionales, entre otros.

En programas de educacion formal, apoyamos a los asociados para educacién superior, se beneficiaron 311
asociados por valor de $199 millones; ayudas econdmicas a través de becas via convenio
COEMPOPULAR-ICETEX Y COLEGIO MAYOR DE CUNDINAMARCA se beneficiaron 123 asociados, cuya
caracteristica es estar estratificados en 1, 2, o 3, por valor de $106 millones.

__ﬂ Coop
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En temas de bienestar relacionados con actividades culturales, deportivas, recreativas y formativas, se tuvo
la participacién de 7.856 asociados y grupo familiar con una inversion de $66 millones.

Del fondo de solidaridad se otorgaron 50 ayudas econdémicas por valor de $26 millones.

De conformidad con el modelo cooperativo, en COEMPOPULAR trabajamos continuamente tomando varias
acciones para brindar mas beneficios para nuestros asociados y sus familias que aporten en el mejoramiento
de su calidad vida y contribuyan en el posicionamiento de la cooperativa como el socio estratégico para el
desarrollo de sus proyectos de vida; a saber:

e Tasas de interés en favor del asociado por la utilizacion de los servicios de crédito, que se evidencia cuando
el asociado toma un producto y reconoce la diferencia del servicio con respecto al mercado financiero

e Fortalecimiento del servicio de AFIANZAMOQOS, con el fin de permitir un mayor acceso al servicio de crédito
para asociados que no cuentan con codeudor u otro tipo de garantia.

Otros beneficios:

La diversificacion del portafolio de convenios con una relacion costo beneficio favorable para los asociados,
es una de las apuestas de la cooperativa, propendiendo por brindarle un acompafamiento en sus diferentes
proyectos a través de convenios que aporten valor a su experiencia y se complementen con el portafolio de
productos financieros y sociales, logrando excelentes coberturas; con los siguientes resultados:

¢ Medicina prepagada: 167 beneficiarios.
¢ Asistencia médica: 130 beneficiarios.

e Pdlizas del hogar: 839.

e Pdlizas de vehiculos: 1.049

e Lineas telefénicas moviles: 794

¢ Planes para mascotas: 246

Finalmente, se otorgaron 4.242 auxilios por valor de $194 millones para asociados que adquirieron o
renovaron planes exequiales; por constitucidon de garantias prendarias o hipotecarias 45 auxilios por valor de
$23 millones.

En el mes de diciembre de 2023 como parte de la transferencia solidaria que hace COEMPOPULAR a sus
asociados, entregamos un bono redimible, con una inversidn que ascendié a $1.000 millones, el cual es un
reconocimiento que hace la Cooperativa a sus asociados por su fidelidad durante todo un aflo y con el cual
buscamos impactar no solo al asociado, sino también a su grupo familiar.

En relacion con el tema de integracion cooperativa, COEMPOPULAR se encuentra vinculada en calidad de
asociada a entidades del sector, a saber: a nivel internacional a la Alianza Cooperativa Internacional - ACI -,
maximo organismo de integracion a este nivel. En el campo nacional a: Central Cooperativa de Servicios
Funerarios - COOPSERFUN -, Asociacion Colombiana de Cooperativas - ASCOOP -, Banco Cooperativo
COOPCENTRAL, entidades del sector solidario con las cuales mantenemos las mejores relaciones,
obteniendo beneficios en favor de nuestros asociados

OPERACIONES CON VINCULADOS ECONOMICOS

AFIANZAMOS GARANTIAS SOLIDARIAS SAS, cerrd el ejercicio del aflo 2023 con activos por valor de $1.553
millones, pasivos por valor de $1.158 millones y patrimonio por valor de $395 millones. Obtuvo una utilidad
neta de $21 millones. Al cierre del ejercicio el valor de la cartera codeudada es de $31.653 millones,
representada en 1.982 operaciones.

AGRADECIMIENTO
En nombre de la administracion de COEMPOPULAR, queremos extender un saludo de gratitud a los
asociados, directivos y empleados por su importante labor, compromiso y entrega a la entidad. Sabemos

gue el ejercicio objeto de este informe fue dificil en muchos aspectos; pero que, gracias al esfuerzo de todos,
se hizo posible y en este informe estamos dando a conocer los resultados de tan loable labor.

Cordialmente

EDUARDO PACHECO ZAPATA

Gerente General
oo B
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=== ESTADO DE SITUACION FINANCIERA SEPARADO
COOPERATIVA EMPRESARIAL MULTIACTIVA POPULAR
NIT. 860.033.227-7

COMPARATIVO A 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2022

DESCRIPCION

ACTIVO

Activo Corriente
Efectivo y equivalente al
Cartera de créditos
Cuentas por cobrar
Total activo corriente

Activo no corriente
Inversiones
Cartera de créditos

efectivo

Propiedad planta y equipo

Otros activos

Total activo no corriente

TOTAL ACTIVO

PASIVO
Pasivo Corriente

Créditos ordinarios corto plazo

Cuentas por pagar
Fondos sociales

Otros pasivos

Total pasivo corriente

Pasivo no corriente

Créditos ordinarios largo plazo
Total pasivo no corriente

TOTAL PASIVO

PATRIMONIO
Capital social
Reservas

Fondos de destinacion especifica

Excedentes del ejercicio

Resultados acu. adopcion por primera vez

TOTAL PATRIMONIO

TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO

Las revelaciones adjuntas son parte integral de los estados financieros.

EDUARDO PACHECO ZAPATA.

Representante Legal

REVELACION

)
9)
(10)

(12)

VICTOR GIOVANNY MELO CASTILLO

_ﬂ Coop

Contador General
T.P.141.882-T
Ver Certificacion Adjunta

(Cifras en miles de pesos)

dic-23 dic-22 VARIACION
3.399.662 2.914.893 484.769 16,6
50.185.479 43.353.767 6.831.712 15,8
1.292.484 931.260 361.224 38,8
54.877.625 47.199.920 7.677.705 16,3
730.568 673.185 57.383 8,5
114.632.355 125.373.062 (10.740.707) (8,6)
6.082.278 6.465.387 (383.109) (5,9)
46.351 30.573 15.778 51,6
121.491.552 132.542.207 (11.050.655) (8,3)
176.369.178 179.742.127 (3.372.950) (1,9)
40.685.664 39.080.023 1.605.641 41
1.578.262 1.480.490 97.773 6,6
96.729 86.072 10.657 12,4
3.429.957 3.050.235 379.722 12,4
45.790.613 43.696.819 2.093.793 438
18.730.074 28.282.091 (9.552.017) (33,8)
18.730.074 28.282.091 (9.552.017) (33,8)
64.520.687 71.978.910 (7.458.224) (10,4)
93.534.321 89.555.151 3.979.169 4.4
11.218.296 10.634.582 583.714 5,5
3.497.622 3.313.173 184.449 5,6
2.441.292 3.103.351 (662.059) (21,3)
1.156.960 1.156.960 0 0,0
111.848.491 107.763.217 4.085.274 3,8
176.369.178 179.742.127 (3.372.950) (1,9)

HECTOR ELIECER GONZALEZ GOMEZ
Director Nacional Financiero

HENRY PRADO CASTANO

Revisor Fiscal
T.P. 33875-T

Ver Dictamen Adjunto
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= ESTADO DE RESULTADO Y OTRO RESULTADO INTEGRAL SEPARADO
COOPERATIVA EMPRESARIAL MULTIACTIVA POPULAR
NIT. 860.033.227-7

COMPARATIVO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

(Cifras en miles de pesos)

DESCRIPCION REVELACION dic-23 dic-22 VARIACION %
Ingresos (18) 20.702.186 18.064.325 2.637.860 14,6
Cartera de crédito 20.512.768 17.927.433 2.585.334 14,4
Venta otros productos 209.356 142.302 67.054 471
Devoluciones y descuentos (19.937) (5.410) (14.528) 268,6
Costos por venta de bienes y servicios (19) 10.399.894 6.192.997 4.206.897 67,9
Costo venta de otros productos 3.890 0 3.890 N.A
Intereses Obligaciones financieras 10.396.004 6.192.997 4.203.006 67,9
Ingresos netos por venta de bienes y servicios 10.302.292 11.871.328 (1.569.036) (13,2)
Deterioro de activos financieros (20) 2.522.385 1.605.594 916.791 57,1
Recuperacion cartera de crédito y cuentas por cobrar 6.055.786 5.916.379 139.408 2,4
Deterioro (3.533.402) (4.310.785) 777.383 (18,0)
Total gastos de administracion (21) 10.670.335 10.555.061 115.274 1,1
Gastos de personal 5.590.269 4.972.298 617.971 12,4
Gastos generales 4.329.406 4.863.209 (533.803) (11,0)
Depreciaciones 228.067 228.106 (38) (0,0)
Amortizaciones 39.617 27.804 11.813 42,5
Financieros 482.975 463.644 19.331 4,2
Resultado neto 2.154.341 2.921.861 (767.519) (26,3)
Otros Ingresos (22) 298.889 184.779 114.110 61,8
Otros gastos (20) 11.938 3.289 8.649 263,0
Excedente del ejercicio 2.441.292 3.103.351 (662.059) (21,3)

Las revelaciones adjuntas son parte integral de los estados financieros.

EDUARDO PACHECO ZAPATA.
Representante Legal

HECTOR ELIECER GONZALEZ GOMEZ
Director Nacional Financiero

VICTOR GIOVANNY MELO CASTILLO
Contador General
T.P.141.882-T
Ver Certificacion Adjunta

HENRY PRADO CASTANO
Revisor Fiscal
T.P. 33875-T
Ver Dictamen Adjunto

Coop



OuCJ.:Ud\ usweldiqg 4oA muCJ.—_Od\ uoIioedlilie) IS A
1-9/82¢ 'd'l 1-¢88°Llyl 'd'L
|€dsi4 10SIADY jed2ue9 Jopeljuod
ONV.LSVD Oavid AdN3IH OTIILSVDI OTaW ANNVAOID 4OLDIA
oJaldueuld |JeuolideN 40310941 _mmwl_ 9juejuasaiday
ZAWOO ZIATVYZNOD 3303173 dOLO3IH ‘'VivdvZ O0J23HOVd oQivna3
|} sopejsa so| ap |esBajul aped uos sejunipe sauoioe|anal se
06¥°8v8 LLL ceTIvr'e - 096°9S1°L - 129°26¥°€ 0€2°296 700°80€ 66.°880°C ce9'eel 962°8lT LI L2eveS'e6 9l €202 3p aiquiadip 9p L¢ |e |eulj opjes
- - UQIOEZ|LIOWE 9P OpUO} UgdNUIWSIA-
919°65¥°1 - 919'6S¥°L S9|e100Ss sajiode UQIOBZIIO[BASY +
£65°615°C - €65°615°C S9|EI00S Saode OJUBWBIdU|+
z6T e ({1 4% 444 - ol1olefe |ap opejnsay+
81€°999°L Lseeol’e lsereol’e - 91965} 919'65Y’L opoliad |ap ssuoioeldoldy -
0EL'LEE'S 1GE°€0L’e S90°¥¥9°L 6.L¥81 982°6G1°L viLe8s Sa.0lIdjue soue Opeynsay +
- :oluowijed |9 us solque)
912°€92°201 LGEE0L'E - 096°9S1L°} - CLLELEE 0€2°296 #00°80€ L116°€06°} 296°€€L 285°¥€9°0L LG1°6GS°68 9L 2202 9p d1quadIp 3p Lg |e |eulj opjes
- - UQIOBZIJOWE 8P OPUO} UQIONUIWISI-
€10°08%°L - €1L0°08Y°L $9|e100S sa}0de UQIOBZII0[BASY +
S0LLOL'E - S0L°LOL'E S9|B100S $a}0de OJUBWIoU|+
LseeoL’e LseeoL’e - opiouafo [op opejnsey-+
828°L6S5°L L06°850°C 106°8S0°€ - €L0°08Y°L €10°08%°L opolied |ap sauoieidoldy -
€6€°'622°S 106°850°¢ 8ES°LLSL 891'¥8 0L£°28Y°L 8V6°V6S SalolIsjue soUe Opeynsay +
- :oluowjed @ us solque)
€85°05v°201 106°850°€ - 096°9G1°L - 1y9°122°¢ 0€2°296 700°80€ 8086187} $509'921 $€9'6€0°0L YeV'€L6°V8 2202 9p 0Jaua ap | |e |eldlu] opjes
opouead salolidjue sepezijeal eolj10adsa uoISIoAU| sejiode sevejnjeyse A
owdjed [ejo) sopoliad ou sepipsad JAesadng uoIorUIISAP SOpuoj so4}0 Je1oadsa opuo4 uoQIoBZIIo[eAd] 190s [ejide)  UQIdB[aAdY uoiodiosaqg
19p opejnsay o ap sopuog sojeBo| seatasay
pejnsay O seloueues) ap sopuoy [ejo | opuo4
(sosad ap sajiw ua seqjid)
A

€20C A £20¢ 3d Fd9IW3I101d 34 LE 73 SOAVNIWYIL SONV

[-£2C°220°098 'LIN
av1NdOd VAILDVILIN TVIHVSIddINT VAILVHEIdO0D

Ooavivd3sS OINOKWINLVd 73 N3 SOIGKWVO 3d SOQVLST =

5
EI
mq.

11}
mG
za

J
a




(O coemPoruLAR

= ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO SEPARADO
COOPERATIVA EMPRESARIAL MULTIACTIVA POPULAR
NIT. 860.033.227-7

COMPARATIVO A 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2022

(Cifras en miles de pesos)

DESCRIPCION REVELACION dic-23 dic-22  VARIACION %
EXCEDENTE DEL EJERCICIO 2.441.292 3.103.351 (662.059) (21,3)
Depreciacion 1) 228.067 228.106 (38) (0,0)
Amortizacion (21) 39.617 27.804 11.813 42,5
Deterioro de activos financieros (20) (2.206.655) (1.709.497) (497.158) 29,1
EXCEDENTE DEL EJERCICIO CONCILIADO 502.322 1.649.764 (1.147.442) (69,6)
FUENTES ACTIVIDAD OPERACIONAL
Cartera de créditos (13) 6.082.654 0 6.082.654 N.A.
Inversiones 8) 0 177.844 (177.844) (100,0)
Cuentas por cobrar (10) 0 86.657 (86.657) (100,0)
Cuentas por pagar (13) 97.773 0 97.773 N.A.
Otros pasivos (15) 379.722 179.361 200.361 111,7
FUENTES ACTIVIDAD OPERACIONAL 6.560.149 443.862 6.116.287 1.378,0
USOS OPERACIONALES
Inversiones 8) 57.383 0 57.383 N.A.
Cartera de créditos ) 0 6.759.201 (6.759.201) (100,0)
Cuentas por cobrar (10) 404.229 0 404.229 N.A.
Cuentas por pagar (13) 0 176.061 (176.061) (100,0)
Fondos sociales, mutuales y otros (14) 864.914 1.037.351 (172.437) (16,6)
Otros activos 55.395 9.517 45.878 482,1
USOS ACTIVIDAD OPERACIONAL 1.381.922 7.982.130 (6.600.208) (82,7)
EFECTIVO PROVISTO POR ACTIVIDAD OPERACIONAL 5.680.550 (5.888.504) 11.569.054 (196,5)
FUENTES ACTIVIDAD DE INVERSION
Propiedad planta y equipo (11) 231.041 591.767 (360.726) (61,0)
FUENTESACTIVIDAD DE INVERSION 231.041 591.767 (360.726) (61,0)
EFECTIVO PROVISTO POR ACTIVIDAD DE INVERSION 231.041 591.767 (360.726) (61,0)
FUENTES ACTIVIDAD DE FINANCIAMIENTO
Instrumentos financieros a costo amortizado (16) 0 756.385 (756.385) (100,0)
Capital social (16) 2.519.553 3.101.705 (582.151) (18,8)
FUENTES ACTIVIDAD DE FINANCIAMIENTO 2.519.553 3.858.090 (1.338.536) (34,7)
USOS ACTIVIDAD DE FINANCIAMIENTO
Instrumentos financieros a costo amortizado (16) 7.946.376 0 7.946.376 N.A.
FUENTES ACTIVIDAD DE FINANCIAMIENTO 7.946.376 0 7.946.376 N.A.
EFECTIVO PROVISTO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO (5.426.823) 3.858.090 (9.284.912) (240,7)
VARIACION DEL EFECTIVO 484.769 (1.438.647) 1.923.415 (133,7)
SALDO EFECTIVO INICIAL 2.914.893 4.353.540 (1.438.647) (33,0)
SALDO FINAL DE EFECTIVO 3.399.662 2.914.893 484.769 16,6

Las revelaciones adjuntas son parte integral de los estados financieros.

EDUARDO PACHECO ZAPATA. HECTOR ELIECER GONZALEZ GOMEZ VICTOR GIOVANNY MELO CASTILLO HENRY PRADO CASTANO

Representante Legal Director Nacional Financiero Contador General Revisor Fiscal
T.P.141.882-T T.P. 33875-T
Ver Certificacion Adjunta Ver Dictamen Adjunto

Coop ﬂ
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=== CERTIFICACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS
COOPERATIVA EMPRESARIAL MULTIACTIVA POPULAR
NIT. 860.033.227-7

A 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 31 DE DICIEMBRE 2022

Los suscritos, Representante Legal y Contador Publico responsable de la preparacion de los estados
financieros de la Cooperativa Empresarial Multiactiva Popular “COEMPOPULAR”, en cumplimiento con lo
dispuesto en el articulo 37 de la Ley 222 de 1995, certificamos que hemos verificado previamente las
afirmaciones, explicitas e implicitas, contenidas en los estados financieros indicados, conforme al
reglamento de contabilidad y demas normas aplicables y que estos fueron tomados fielmente de los
libros de contabilidad.

Tales afirmaciones son las siguientes:

Existencia: Los activos y pasivos reflejados en el Estado de Situacién Financiera a 31 de diciembre de
2023, existen y las transacciones registradas se han realizado dentro del periodo.

Integridad: Todos los hechos econdmicos realizados durante cada uno de los periodos fueron
reconocidos. Los activos representan beneficios (Derechos) y los pasivos sacrificios (Obligaciones),

econdmicos futuros.

Valuaciéon: Todos los elementos de los estados financieros, estdn reconocidos por sus importes
apropiados.

Presentacion y revelacién: Los hechos econdmicos fueron correctamente clasificados, descritos y
revelados.

Se expide en Bogota D. C,, a los catorce (14) dias del mes de febrero de dos mil veinticuatro (2024).

EDUARDO PACHECO ZAPATA. VICTOR GIOVANNY MELO CASTILLO
Representante Legal Contador General
T.P.141.882-T
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REVELACIONES ESTADOS FINANCIEROS SEPARADOS 2023 e—
REVELACION 1. ENTIDAD QUE REPORTA

Coempopular es una persona juridica de derecho privado asociativa sin animo de lucro, Multiactiva, de
responsabilidad limitada, niumero de asociados y patrimonio social variable e ilimitado con fines de
interés social, regida por el derecho colombiano, los principios universales y las doctrinas del
cooperativismo y se denomina COOPERATIVA EMPRESARIAL MULTIACTIVA POPULAR
“COEMPOPULAR”. Su domicilio principal esta en la ciudad de Bogot3d, tiene como ambito de operaciones
el territorio de la Republica de Colombia, la actividad principal es prestar el servicio de crédito y
actividades de multiactividad con los Asociados y estd sometida al control y vigilancia del Estado por
intermedio de la Superintendencia de la Economia Solidaria dentro del primer nivel de supervision de la
Delegatura Asociativa.

Su constitucion data desde el 10 de mayo de 1.965, fecha en la que el DANCOOP, seguln resoluciéon
numero 259 le reconocid su personeria juridica. Legalmente y ante las entidades gubernamentales se
identifica con el NIT. No. 860.033.227-7.

La ultima reforma de estatutos fue aprobada por la Asamblea General de Delegados el 22 de enero de
2022 segun consta en el acta numero 62.

En1° de abril de 2003, segun Resolucion No. 0206, la Superintendencia de la Economia Solidaria elevo a
COEMPOPULAR como cooperativa de primer nivel de supervision, en razén del volumen de sus
operaciones, monto de activos y de aportes.

Para ampliar su cobertura, adicional a la sede principal en la ciudad de Bogota D. C. cuenta con seis
centros de atencion al Asociado, denominados CAAS, ubicados en las ciudades de Cali, Medellin,
Barranquilla, Bucaramanga, lbagué, Bogota y Periferia (alrededores de Bogota, San Andres, Leticia y
Puerto Leguizamo). Asi mismo su numero de empleados a 31 de diciembre de 2023 es de ciento cuatro
(104).

REVELACION 2. BASES DE PREPARACION
Declaraciéon de cumplimiento

Coempopular de conformidad con las disposiciones vigentes emitidas por la Ley 1314 de 2009
reglamentada por el Decreto 2420 de 2015, modificado por el Decreto 2496 de 2015, prepara sus estados
financieros de conformidad con normas de contabilidad y de informacion financiera aceptadas en
Colombia - NCIF, las cuales se basan en las Normas Internacionales de Informacién Financiera para
PYMES, traducidas al espaiol y emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad
(IASB, por su sigla en inglés) al 31 de diciembre de 2012.

Adicionalmente, en cumplimiento con Leyes, Decretos y otras normas vigentes, aplica los siguientes
criterios contables que difieren al de las NIIF emitidas por el IASB:

Decreto 2496 del 23 de diciembre de 2015 - Mediante el cual se cual se modifica el Decreto 2420 de 2015
Unico Reglamentario de las Normas de Contabilidad, de Informacion Financiera y de Aseguramiento de
la Informacidn, estableciendo que los preparadores de informacién que se encuentren vigilados por la
Superintendencia de la Economia Solidaria, no deben aplicar la Seccidn 11 en lo relativo al tratamiento de

la cartera de crédito y deterioro, y el de los aportes sociales.
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En lo relacionado con cartera, aportes, fondos sociales pasivos y patrimoniales y capital social,
Coempopular aplica la normativa vigente para el sector solidario, en especial las siguientes:

e Ley 79 de 1988

e Ley 54 de 1998

e Circular Basica juridica de 2020 y la Circular Basica Contable y Financiera de 2020, de la
Superintendencia de Economia Solidaria y sus modificatorios.

Bases de medicién

Las bases de medicidén, o determinacion de los valores monetarios en los que se reconocen los elementos
de los estados financieros son:

a. Costo Histdrico: Los activos se registrardn por el valor de efectivo y otras partidas que representen
obligaciones, o por el valor razonable de la contrapartida entregada a cambio en el momento de su
adquisicion; los pasivos se registraran por el valor del producto recibido a cambio de incurrir en una
obligacioén, o, en algunas circunstancias, por los valores de efectivo y otras partidas equivalentes que se
espera pagar para satisfacer la obligacion, en el curso normal de la operacion.

b. Valor Razonable: El precio por el que puede ser adquirido un activo o pagado un pasivo, entre partes
interesadas, debidamente informadas, en una transaccion en condiciones de libre competencia (el valor
razonable es calculado preferiblemente con referencia a un mercado activo fiable).

Posterior al reconocimiento inicial las bases de medicion que utilizard Coempopular para medir los
valores monetarios en los que se miden los elementos de los estados financieros son:

c. Costo Amortizado: Corresponde a la medida inicial de dicho activo o pasivo menos los reembolsos del
principal, mas o menos la amortizacidon acumulada, (calculada con el método de la tasa de interés
efectiva) de cualquier diferencia entre el importe inicial y el valor de reembolso en el vencimiento, y
menos cualquier disminucién por deterioro del valor o incobrabilidad (reconocida directamente o
mediante el uso de una cuenta correctora).

Moneda funcional y de presentacion

Las principales actividades de Coempopular estadn relacionadas con la intermediacion financiera
mediante la colocacidn de recursos a sus asociados a través de operaciones de crédito, recursos que son
fondeados con la captacidn de aportes sociales, operaciones realizadas en pesos colombianos.
Se realizan operaciones de inversion en el mercado de valores, las que son igualmente transadas en pesos
colombianos.

Con base en lo anterior, la administracion de Coempopular ha determinado que el peso colombiano es su
moneda funcional, teniendo en cuenta que es la moneda que representa con mayor fidelidad los efectos
econdmicos de las transacciones, eventos y condiciones subyacentes de Coempopular.

Uso de estimaciones y juicios
Coempopular hace estimados y supuestos que afectan los montos reconocidos en los estados financieros
y el valor en libros de los activos y pasivos dentro del siguiente periodo contable. Los juicios y estimados

son continuamente evaluados y son basados en la experiencia de Coempopular y otros factores,
incluyendo la expectativa de eventos futuros que se cree son razonables.
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Los estados financieros de Coempopular han sido elaborados sobre la base de un negocio en marcha,
acompafnados de la descripcion de las principales politicas contables adoptadas en la preparacién de
estos estados financieros. Estas politicas han sido definidas en funcién de Instrucciones y Normas de
preparacion y presentacion de Informacion Financiera; no existe a la fecha de presentacion conocimiento
alguno de circunstancias o eventos que afecten la posibilidad de continuar desarrollando habitualmente
las actividades de Coempopular.

Negocio en marcha

Materialidad o Importancia Relativa

La informacion es material y por ello es relevante, si su omisidn o su presentacion erronea pueden influir
en las decisiones econdmicas que los usuarios tomen a partir de los estados financieros. La materialidad
(importancia relativa) depende de la cuantia de la partida o del error juzgados en las circunstancias
particulares de la omision o de la presentacidon erréonea.

Materialidad o Importancia Relativa: La informacion es material y por ello es relevante, si su omision o su
presentacion errénea pueden influir en las decisiones econdmicas que los usuarios tomen a partir de los
estados financieros. La materialidad (importancia relativa) depende de la cuantia de la partida o del error
juzgados en las circunstancias particulares de la omisidon o de la presentacion errénea.

Coempopular, define su umbral de materialidad por componente, estimado como un valor igual o
superior al:

e Activo 1%

e Pasivo 2%

e Patrimonio 2%
® Ingresos 2%

e Gastos 2%

Deterioro de Activos Financieros

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 3 del decreto 2496 de 2015, donde exonera a la entidades
vigiladas por la Superintendencia de la Economia Solidarias de la aplicacion de lo dispuesto en la seccidon
1 de la NIIF para pymes, los criterios para la evaluacion, clasificacion y calificacion y el régimen de
deterioro de la cartera de créditos, son los establecidos en la Circular Basica Contable y Financiera
adoptada por la Superintendencia de la Economia Solidaria mediante Circular Externa No. 022 de 2020,
modificada por la circular externa No. 035 de 2021 y directrices del Comité de Evaluaciéon de Cartera
instituido por norma legal.

Se constituye un deterioro general (provisidon general), del 3,00% sobre el total de la cartera bruta y un
deterioro individual por calificacion de acuerdo con la edad o dias en mora asi:

CALIFICACION DIiAS DE MORA DETERIORO
A 0 -30 0%
B 31-60 50%
C 61-90 50%
D 91-180 170%
E 181 - 360 170%
E >360 170%
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Los porcentajes antes mencionados se aplican sobre los valores descubiertos, es decir, sobre la diferencia
entre el saldo insoluto y el valor de mercado de la garantia real (hipotecaria o prendaria) cuando éste sea
menor.

El valor de la garantia real disminuira asi:

TIEMPO EN TIEMPO EN
MORA (MESES) bl MORA (MESES) PRENDA
0-18 70% 0-12 70%
18 -24 50% 12-24 50%
24 - 30 30 > 24 O
30 - 36 15 0
> 36 0 O

Impuesto diferido

La definicion de las obligaciones fiscales que le son atribuibles a los contribuyentes del impuesto sobre la
renta se encuentran contenidas en el Estatuto Tributario, el cual en su articulo 19 - 4 hace referencia
puntual a las entidades que pertenecen al régimen tributario especial del sector solidario, determinando
sus responsabilidades, asi como las obligaciones que le son inherentes para la aplicacion de los beneficios
que por ley le son otorgados.

En este sentido y con base en lo normado en el Estatuto tributario, Coempopular por pertenecer al sector
cooperativo se encuentra clasificado dentro del régimen tributario especial para todo lo relacionado con
lo concerniente al impuesto de renta. En consecuencia, a lo anterior, el impuesto diferido no le es aplicable.

REVELACION 3. POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Las politicas que se presentan a continuacién han sido aplicadas a todos los periodos presentados:
Efectivo y equivalentes al efectivo

El efectivo o equivalentes de efectivo se reconocerdn a su valor nominal y comprende el disponible en
efectivo, bancos, depdsitos bancarios a la vista, depdsitos en canje, depdsitos de corto plazo con un
vencimiento original de tres meses o menor, y otras inversiones a corto plazo de alta liquidez, facilmente
convertibles en efectivo y que estan sujetos a un riesgo poco significativo de cambio en su valor.

Transacciones en moneda extranjera

La moneda funcional es el peso colombiano, la cual serd utilizada en el reconocimiento de las
transacciones y la presentacion de los Estados financieros de Coempopular. Toda transaccidn en moneda
extranjera se registrard en el momento de su reconocimiento inicial, utilizando la moneda funcional,
mediante la aplicacién al importe en moneda extranjera, de la tasa de cambio a la fecha de transaccién
entre la moneda funcional y la moneda extranjera y la diferencia en cambio serd llevada al Estado de
Resultado Integral.
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Los estados financieros separados de Coempopular son aquellos estados sin consolidar, en los cuales las
inversiones en subsidiarias se registran por el método de participacion, a ese valor se deduce el valor del
deterioro ocasionado cuando por efecto de las pérdidas el valor del patrimonio total sea inferior al capital
suscrito y pagado.

Inversiones en subsidiaria y asociadas

INSTRUMENTOS FINANCIEROS
Activos de inversion

Las propiedades de inversiéon son activos (terrenos o edificios, o partes de un edificio, o ambos) que se
mantienen por el duefio o el arrendatario bajo un arrendamiento financiero para obtener rentas, plusvalias
0 ambas.

Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar son activos financieros no derivados, con pagos fijos o determinables, que no coti-
zan en un mercado activo. Se clasifican al costo amortizado, ya que se mantienen dentro de un modelo
de negocio cuyo objetivo es obtener flujos de caja contractuales; y las condiciones contractuales de la
misma dan lugar en fechas especificas, a flujos de efectivo que son Unicamente pagos de capital e
intereses sobre el valor del capital pendiente.

Periddicamente y siempre al cierre del ano, Coempopular evalla técnicamente la recuperabilidad de las
cuentas por cobrar.

Coempopular constituye deterioro para la proteccion de sus cuentas por cobrar con cargo al estado de
resultados, cuando quiera que se establezca la existencia evidencia objetiva de deterioro y que pueda ser
razonablemente cuantificada.

Adicional a la evaluacion de la altura de mora, se realizara un analisis individual de las cuentas por cobrar
incorporando en la evaluaciéon los indicios de deterioro y su materializacion, teniendo en cuenta las
condiciones, asi como el perfil del cliente y el riesgo crediticio.

CARTERA DE CREDITOS

Definicion

La Cartera de Créditos son activos financieros de COEMPOPULAR y estdn compuestos por las
operaciones de crédito otorgadas y desembolsadas a sus asociados bajo diferentes modalidades y
aprobada de acuerdo con los reglamentos internos la cooperativa y expuestas a un riesgo crediticio que
debe ser evaluado de manera permanente.

La cartera de créditos son Instrumentos financieros porque se convierten en contratos (pagarés) que dan
lugar a activos financieros de COEMPOPULAR vy a pasivos financieros de los asociados que adeudan los

préstamos.

La Cartera de Créditos de COEMPOPULAR se encuentra determinada por el Reglamento de crédito.
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Objetivo

Fijar los lineamientos para el reconocimiento, medicion, presentaciéon y revelacion de los instrumentos
financieros originados por los préstamos concedidos por la cooperativa a sus asociados de acuerdo con
lo establecido en el Reglamento de crédito.

Alcance

Estas politicas contables se deben aplicar en el reconocimiento, medicidon, presentacion y revelacion de
la partida que conforma los CARTERA DE CREDITOS vy los intereses provenientes de la misma.

La cartera de créditos se formaliza a través de los desembolsos, soportados con los pagarés, seguro,
aportes y deudores solidarios que sirven de garantia o respaldo y que son firmados por los asociados de
la cooperativa de acuerdo con lo establecido en el Reglamento de crédito.

CONCEPTOS

Costo amortizado: El costo amortizado de un activo financiero en cada fecha sobre la que se informa es
el neto de los siguientes importes (valores):

El importe al que se mide en el reconocimiento inicial el activo financiero menos los reembolsos del
principal (abonos a capital) mas o menos la amortizacion acumulada, utilizando el método del interés
efectivo, de cualquier diferencia existente entre el importe en el reconocimiento inicial y el importe al
vencimiento, menos, cualquier reduccién (reconocida directamente o mediante el uso de una cuenta
correctora) por deterioro del valor o incobrabilidad.

Los activos financieros que no tengan establecida una tasa de interés y se clasifiguen como activos
corrientes se mediran inicialmente a un importe no descontado de acuerdo con el parrafo 11.14(a). Por lo
tanto, el apartado (c) anterior no se aplica a estos. (Parrafo 11.15).

Método del interés efectivo: El método del interés efectivo es un método de célculo del costo
amortizado de un activo financiero (o de un grupo de activos financieros) y de distribucién del ingreso
por intereses a lo largo del periodo correspondiente. La tasa de interés efectiva es la tasa de descuento
gue iguala exactamente los flujos de efectivo por cobrar estimados (TIR) a lo largo de la vida esperada
del instrumento financiero o cuando sea adecuado, en un periodo mas corto, con el importe en libros del
activo financiero.

La tasa de interés efectiva se determina sobre la base del importe en libros del activo financiero en el
momento del reconocimiento inicial. Segun el método del interés efectivo:

El costo amortizado de un activo financiero es el valor presente de los flujos de efectivo por cobrar
futuros descontados a la tasa de interés efectiva, y los ingresos por intereses en un periodo es igual al
importe en libros del activo financiero al principio de un periodo multiplicado por la tasa de interés
efectiva para el periodo. (Parrafo 11.16).

Reconocimiento y Medicién

Coempopular reconocerd en sus activos financieros los Deudores Comerciales por Cartera de Créditos
resultantes de la prestacion de servicios tales como los créditos otorgados a los asociados en las
diferentes lineas (11.8), todas dentro de la modalidad de crédito de consumo con modalidades de acuerdo
con la necesidad y caracteristicas del asociado, con v sin libranza y con garantia real y/o personal.
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Los Deudores Comerciales por Cartera de Créditos generan intereses. Los intereses generados y
devengados se abonan como ingresos de actividades ordinarias (Seccion 23 - Ingresos de actividades
ordinarias, parrafo 23.28). Cuando los créditos superen los 90 dias de vencimiento se suspende el
devengo de intereses y se registran en cuentas de orden a la maxima tasa de usura para cartera de
consumo certificada por la Superintendencia Financiera en cuentas de orden

Medicidn inicial: Al reconocer inicialmente un activo financiero, COEMPOPULAR lo medira al precio de la
transaccion, es decir por valor del préstamo concedido.

Medicién posterior: COEMPOPULAR efectuara un andlisis de cartera en forma Anual a 31 de diciembre y
medira los Deudores Comerciales por Cartera de Créditos al costo amortizado utilizando el método del
interés efectivo (seccidén 11.14, literal).

A su vez se reconocerd unos intereses de mora en cuentas de orden a la maxima tasa certificada por la
Superintendencia Financiera sobre las cuotas de mora.

Cada cambio que El Consejo de Administracién decida sobre los créditos no serd retroactivo a los
créditos vigentes.

Deterioro del Valor de los CARTERA DE CREDITOS Medidos al Costo Amortizado

Mensualmente, COEMPOPULAR, evaluard si existe evidencia objetiva del deterioro del valor de los
deudores por cartera de créditos que se midan al costo amortizado. Cuando exista evidencia objetiva de
deterioro del valor, reconocerd inmediatamente una pérdida por deterioro del valor en resultados.

La evidencia objetiva de que los CARTERA DE CREDITOS estdn deteriorados incluye informacion
observable que requiera la atencion de COEMPOPULAR respecto a los siguientes sucesos que causan la
pérdida:

e Dificultades financieras significativas del asociado deudor.

¢ Infracciones del contrato, tales como incumplimientos o moras en el pago de los intereses o del
principal.

e COEMPOPULAR, por razones econdmicas o legales relacionadas con dificultades financieras del
deudor, otorga a éste concesiones que no le habria otorgado en otras circunstancias.

e Pase a ser probable que el asociado deudor entre en quiebra o en otra forma de reorganizacion
financiera.

e |Los datos observables que indican que ha habido una disminucién medible en los flujos futuros
estimados de efectivo de los CARTERA DE CREDITOS desde su reconocimiento inicial, aunque la
disminucion no pueda todavia identificarse con CARTERA DE CREDITOS individuales incluidos en el
grupo, tales como condiciones econdmicas adversas nacionales o locales o cambios adversos en las
condiciones del sector en que se desempefe el asociado deudor.

Para determinar si cada uno de los CARTERA DE CREDITOS ha sufrido deterioro, la cooperativa calcularé
los indicadores de deterioro de acuerdo con las herramientas financieras aceptadas o dispuestas por la
Superintendencia de la Economia Solidaria.

Reversidon: Si, en periodos posteriores, el importe de una pérdida por deterioro de los CARTERA DE
CREDITOS disminuyese y la disminucién puede relacionarse objetivamente con un hecho ocurrido con
posterioridad al reconocimiento del deterioro (tal como una mejora en la calificacién crediticia del
deudor), COEMPOPULAR revertird la pérdida por deterioro reconocida con anterioridad, ya sea
directamente con abono a gastos, si es dentro del periodo sobre el que se informa, o mediante el ajuste

de una cuenta de ingresos si el deterioro se hizo en aflos anteriores.
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Baja en Cuentas de CARTERA DE CREDITOS.
COEMPOPULAR dard de baja los saldos a cargo de los CARTERA DE CREDITOS en los siguientes casos:

¢ E| deudor asociado paga el saldo de su deuda.

e Cuando a pesar de las gestiones realizadas, no sea posible obtener su recaudo. En este caso se requiere
aprobacion por parte del consejo de Administracion.

e Cualquier diferencia entre la contraprestaciéon recibida y el importe reconocido y dado de baja en
cuentas debera ser reconocida en resultados en el periodo de la transferencia.

Presentacion
La Cartera de créditos se clasificara en el Estado de Situacién Financiera como activo corriente para
todos los saldos a cargo de los asociados que se recauden dentro de los doce meses siguientes a la fecha

del periodo sobre el que se informa. Los demas saldos se clasificardn como activos no corrientes. Ademas
se clasificaran por el tipo de riesgo en el que se encuentre, los tipos de riesgo son:

CATEGORIA RIESGO

CATEGORIA A RIESGO NORMAL
CATEGORIA B RIESGO ACEPTABLE
CATEGORIA C RIESGO APRECIABLE
CATEGORIA D RIESGO SIGNIFICATIVO
CATEGORIA E RIESGO DE INCOBRABILIDAD

COEMPOPULAR revelar3, al final del periodo sobre el que se informa (31 de diciembre de cada ano):

e Un resumen de las politicas contables significativas, la base (o bases) de medicién utilizadas en los
CARTERA DE CREDITOS y otras politicas relevantes.

e Importe en libros de los CARTERA DE CREDITOS, medidos al costo amortizado.

e Informacién que permita a los usuarios de los estados financieros evaluar la naturaleza y el alcance de
los riesgos que surgen de los CARTERA DE CREDITOS.

e E| importe esperado de la cartera a recuperar dentro de los doce meses siguientes al periodo sobre el
que se informa y después de doce meses posteriores a esa fecha.

e El importe de los ingresos por intereses obtenidos de los CARTERA DE CREDITOS medidos al costo
amortizado.

e Andlisis de antigledad de la cartera que se encuentra en mora.

e Andlisis de la cartera que se haya determinado como deteriorada y los factores que se consideraron
para determinar el deterioro.

¢ El monto de la baja en cuentas de la cartera durante el periodo.

e El importe de las reversiones de las pérdidas por deterioro en el periodo sobre el que se informa.

Referencia técnica

Las politicas contables aplicables a Los CARTERA DE CREDITOS se basan en las siguientes Secciones de
la NIIF para las PYMES; 3. Presentacion de estados financieros, 4. Estado de situacion financiera; 5. Estado
del resultado integral y Estado de resultados; 6. Estado de cambios en el patrimonio y Estado del
resultado integral y ganancias acumuladas; 8. Notas a los estados financieros; 11. Instrumentos financieros
basicos; 23. Ingresos de actividades ordinarias; 27 Deterioro del valor de los activos.
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Activo tangible: Representan propiedades fisicamente tangibles que han de utilizarse por un periodo
largo en las operaciones regulares de la entidad y que normalmente no se destinan a la venta.
Los activos Fijos Tangibles se dividen en:

PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

No Depreciables: Son aquellos activos cuya vida util es ilimitada. Ej. Los terrenos.

Depreciables: Son aquellos activos a los que se les aplica una vida util teniendo en cuenta el periodo de
prestacion de servicio al ente econdmico.

Depreciacion: Distribucion sistematica del importe depreciable de un activo a lo largo de su vida Util y
estd dispuesta asi:

Valor Residual: Coempopular supondrd que el valor residual de un activo es cero, a menos que:

a) Exista un compromiso, por parte de un tercero, para comprarle el activo al final de su vida util, o que
b) Exista un mercado activo para el activo y:

(i) pueda determinarse el valor residual con referencia a ese mercado, y

(ii) sea probable que este mercado existira al final de la vida util del activo.

Un mercado activo es aquel en el que las transacciones de los activos tienen lugar con frecuencia y
volumen suficiente para proporcionar informacién de cara a fijar precios sobre una base de negocio en
marcha.

Tanto la vida util, como valor residual esta dispuesto asi:

ACTIVO VIDA UTIL VALOR RESIDUAL
Edificaciones Entre 30 y 50 afios Entre 0% y 10%
Muebles y enseres Entre 6 y 12 afos Entre 0% y 5%
Equipo de oficina Entre 6 y 12 afos Entre 0% y 5%

Equipo de oficina - Plantas
(Eléctricas, Aire, etc.)
Equipo de computo Entre 5y 10 afos Entre 0% y 2%

Equipo de comunicaciones Entre 1,5y 3,5 aflos Entre 0% y 2%

Entre 15y 20 afhos Entre 0% y 5%

Activos intangibles

Es un activo identificable, de cardcter no monetario y sin apariencia fisica. Es un recurso controlado debe ser
identificable mediante la demostracion de la capacidad de vender, arrendar, explotar el activo individualmente
0 a través de derechos contractuales o legales. La medicion inicial es por el método del costo.

Amortizacidon y vida (til de Activos Intangibles

Se considera que todos los activos intangibles tienen vida util finita, si no es posible realizar una
estimacion fiable de la vida util de un activo intangible, Coempopular estimara la vida util en 10 afos.

En el caso especifico de las licencias, se amortizardn segun su vigencia y hasta por 5 anos, sin considerar
valor residual alguno, siempre y cuando el valor global por cada version sea superior a 10 salarios minimos
leales mensuales vigentes, en caso contrario se debe llevar directamente al gasto.

Coempopular realizard el importe depreciable de un activo intangible de forma sistematica a lo largo de
la vida util usando el método de amortizacion lineal. El cargo por amortizacion de cada periodo se
reconocera como un gasto, y comenzara una vez el activo intangible esté disponible para su utilizacion.
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Coempopular revisard anualmente la vida util, el método de amortizacion y el valor residual, si las
consideraciones de cambio son pertinentes, dicho cambio se aplicard prospectivamente, siendo un
cambio en estimacion contable y a partir del 1 de enero del afo inmediatamente siguiente.

Pasivos financieros

Los pasivos financieros se reconocen en el estado de situacion financiera, cuando Coempopular se
convierte en deudor como parte de un contrato celebrado con un acreedor y como consecuencia de ello
tiene la obligacion legal de pagarlo.

Cuentas por Pagar:

Teniendo en cuenta que la rotacion de estos instrumentos no supera los 90 dias y que dentro del saldo a
cancelar no existe un costo adicional de financiacidon, el modelo de medicién para estos serad por su costo
amortizado, representado en el monto necesario para saldar el pasivo.

Impuestos

La Reforma Tributaria aprobada en Colombia mediante la Ley 1819 del 29 de diciembre de 2016, Clasifica
a las Cooperativas como entidades sin dnimo de lucro, diferenciandolas de las demds ESAL en articulo
aparte dentro del Estatuto tributario (Articulo 19 - 4), dispone que en adelante el valor equivalente al
20% del excedente (Calculado como lo dispone la normatividad solidaria), destinado de los fondos de
educacién y solidaridad a financiar educacion entre los asociados a través de convenio con el ICETEX, se
debe trasladar en adelante al Tesoro Nacional para financiar programas de educacidon publica.

El 20 de diciembre de 2017 el gobierno nacional expide entre otros el decreto 2150, reglamentario de la
Ley 1819 de 2016, donde ratifica lo expuesto en dicha ley, excluye a las cooperativas de la renta por
comparacion patrimonial, impuesto diferido y renta presuntiva.

Las declaraciones tanto del impuesto sobre la renta como de impuesto a las ventas e industria y comercio
de los afos gravables 2020, 2021 y 2022 se encuentran abiertas para revision fiscal por parte de las
autoridades tributarias, no se prevén impuestos adicionales con ocasién de una inspeccion.

Las liquidaciones privadas tanto del impuesto sobre la renta como del impuesto a las ventas e impuesto
de industria y comercio presentadas por La Cooperativa hasta el aflo gravable 2019, se encuentran en
firme por el principio de seguridad juridica: Se unifica el término general de firmeza de las declaraciones
de renta en 3 aios.

Beneficios a empleados

Cuando un empleado ha prestado sus servicios a Coempopular durante el periodo contable,
Coempopular deberd reconocer el monto a percibir por el funcionario sin descontar de los beneficios a
corto plazo, ningun concepto y sera registrado por el valor que ha de pagar.

Reconoce:
a) Un pasivo cuando el empleado ha prestado servicios a cambio de los cuales se le crea el derecho
de recibir pagos en el futuro; y

b) Un gasto cuando Coempopular ha consumido el beneficio econdmico procedente del servicio
prestado por el empleado a cambio de los beneficios en cuestion.
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Coempopular solo reconoce beneficios a corto plazo y de acuerdo con las obligaciones que con base en
la normatividad colombiana le corresponden como los salarios, cesantias, intereses a las cesantias,
vacaciones y prima legal, los cuales son reconocidos mediante la causacidn con cargo a resultados en el
periodo en el cual se da el derecho por parte del trabajador a percibirlos.

Provisiones y contingencias

Coempopular reconoce una provision si cumple con las condiciones de un pasivo, pero respecto del cual
existe incertidumbre de la fecha de pago o de su valor.

La determinacion de la suma a reconocer, sera la mejor estimacion posible a la fecha, las estimaciones de
cada uno de los posibles desembolsos se realizan de acuerdo con el criterio de la administracion,
contemplado por experiencias pasadas similares; las provisiones serdn objeto de revision al final de cada
periodo sobre el que se informa, y ajustadas para reflejar en cada momento la mejor estimacion posible.
En el caso de que no sea ya probable la salida de recursos que incorporen beneficios econdmicos para
cancelar la obligacion correspondiente, se procedera a liquidar o revertir la provision.

En el caso en el cual la obligacion no deba ser cancelada y se haya constituido una provision, ésta debera
reversarse y no deberd llevarse como un ingreso de actividades operacionales o ser compensada con
otras provisiones.

Pasivos no financieros

Ingresos recibidos por anticipado en desarrollo de las operaciones de crédito, dado que Coempopular
determina como fecha de corte de los créditos desembolsados el ultimo dia habil de cada mes, los
ingresos anticipados se generan por la deduccién de los intereses, desde el dia en que se realiza el
desembolso del respectivo crédito hasta el ultimo dia habil del mes anterior a la primera cuota pactada
dentro del plan de pagos.

Ingresos

Los ingresos por actividades ordinarias comprenden las entradas brutas de beneficios econdmicos
recibidos y por recibir. Son reconocidos cuando se pueda medir fiablemente su valor y cuando se
considere que existe la probabilidad de que los recursos se van a percibir.

Gastos

Se generan como consecuencia de las disminuciones de los activos o incrementos de los pasivos de una
entidad durante un periodo contable, con la intencidn de generar ingresos y con un impacto desfavorable
en la utilidad o pérdida neta o, en su caso, en el cambio neto en el patrimonio contable.

Los gastos se reconocen en resultados con base en la asociacion directa entre los costos incurridos vy la
obtencidn de partidas especificas correlacionadas entre ingresos y gastos, activos y pasivos en el periodo
en el cual tengan ocurrencia.

REVELACION 4. CAMBIOS NORMATIVOS

Durante el aifo 2023 no se presentaron cambios normativos en materia de aplicacion de las NIIF para
PYMES.
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REVELACION 5. ESTIMADOS CONTABLES CRITICOS

Coempopular hace estimaciones y supuestos que afectan el monto reportado de los activos y pasivos en
afos futuros. Dichas estimaciones y supuestos son continuamente evaluados basados en experiencias
pasadas y otros factores, incluyendo expectativas de futuros eventos que se esperan bajo circunstancias
actuales.

El siguiente es un resumen de los principales estimados contables y juicios hechos por Coempopular en
la preparacion de los estados financieros:

Deterioro de activos no monetarios

Coempopular evalia anualmente si sus propiedades, planta y equipos, propiedades de inversion e
intangibles, han sufrido deterioro en su valor de acuerdo con la politica indicada en la REVELACION 3.
Coempopular no ha identificado eventos o cambios en circunstancias econdmicas que indiquen que el
valor en libros de los activos no es recuperable.

Vida util y valor residual de propiedad, planta y equipo

La determinacion de la vida util econdmica y los valores residuales de las propiedades, planta y equipo
estd sujeta a la estimacién de la administracion de Coempopular respecto del nivel de utilizacion de los
activos, asi como de la evolucion tecnoldgica esperada. Coempopular revisa regularmente la totalidad de
sus tasas de depreciacion y los valores residuales para tener en cuenta cualquier cambio respecto del
nivel de utilizacion, marco tecnoldgico y su desarrollo futuro, que son eventos dificiles de prever y
cualquier cambio podrian afectar los futuros cargos de depreciacion y los montos en libros de los activos.

Deterioro de cuentas por cobrar

Coempopular revisa mensualmente las cuentas por cobrar para evaluar su deterioro. Para determinar si
una pérdida por deterioro debe ser registrada en los resultados, Coempopular realiza juicios sobre si hay
alguna informacion observable que indique un deterioro vy si es posible hacer una medicidn fiable de los
flujos de efectivo futuros estimados. Esta evidencia puede incluir datos observables que indiquen que se
ha producido un cambio adverso en el estado de pago de las contrapartes, o condiciones econdmicas
nacionales o locales que se correlacionen con los impagos de los activos de Coempopular. La
administracion utiliza estimaciones basadas en pérdidas histdricas para activos con caracteristicas de
riesgo de crédito similares. La metodologia e hipdtesis utilizadas para la estimacion de la cantidad y
oportunidad de los flujos de efectivo futuros son revisadas regularmente para reducir cualquier diferencia
entre las estimaciones de pérdidas y pérdidas efectivas.

Provisiones

Coempopular realiza estimaciones de los importes a liquidar en el futuro, incluyendo las correspondientes
obligaciones contractuales, litigios pendientes u otros pasivos. Dichas estimaciones estan sujetas a
interpretaciones de los hechos y circunstancias actuales, proyecciones de acontecimientos futuros y
estimaciones de los efectos financieros de dichos acontecimientos.

REVELACION 6. ESTIMACION VALOR RAZONABLE

El valor razonable de los activos y pasivos financieros que se negocian en mercados activos se basa en
precios de mercados cotizados en la fecha de cierre del ejercicio.
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e Las entradas de Nivel 1 son precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o pasivos
idénticos a los que Coempopular pueda acceder a la fecha de medicioén.

La jerarquia del valor razonable tiene los siguientes niveles:

» Las entradas de Nivel 2 son entradas diferentes a los precios cotizados incluidos en el Nivel 1, que sean
observables para el activo o el pasivo, ya sea directa o indirectamente.

e Las entradas de Nivel 3 son entradas no observables para el activo o el pasivo.
REVELACION 7. EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO
El detalle de los saldos presentados como efectivo y equivalentes de efectivo es el siguiente:

Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION DIC - 2023 DIC - 2022 $ VARIACION =
Banco Comerciales 2.583.985 2.204.471 379.514 17,22
Banco Popular 675.845 845.175 (169.330) (20,03)
Banco de Occidente 332.581 504.553 (171.972) (34,08)
Banco de Bogota 486.615 340.607 146.009 42,87
Banco Caja Social 271.254 109.339 161.915 148,09
Banco Av Villas 90.470 88.288 2.182 2,47
Banco Davivienda 19.493 - 19.493 N. A.
Banco Popular Cta. de Ahorros 81.737 105.474 (23.737) (22,51)
Banco Bogota Cta. Ahorros 625.989 211.035 414.955 196,63
Bancos cooperativos 166.113 82.965 83.149 100,22
Banco Coopcentral 166.113 82.965 83.149 100,22
Fondos fiduciarios a la vista 649.563 627.458 22.106 3,52
Fiduciaria Popular 34.604 35.026 (423) (1,21)
Fiduciaria Bogota 20.177 17.371 2.807 16,16
Fiduciaria Davivienda 3.930 3.438 492 14,31
Fiduciaria Agraria 5.416 4.719 697 14,77
Fiduciaria Colmena 554.942 540.636 14.306 2,65
Fiduciaria Caja Social 2.094 1.824 270 14,83
Casa de Bolsa S.A. 28.400 24.444 3.956 16,19
Efectivo y equivalente al efectivo 3.399.662 2.914.893 484.769 16,63

Para los periodos informados, no existian restricciones, ni embargos sobre el efectivo y equivalentes de
efectivo. Por Coempopular ser de naturaleza de aporte y crédito no estd obligada a constituir fondo de
liguidez; las cuentas corrientes y de ahorros en entidades financieras se encuentran conciliadas.

En las conciliaciones bancaria del mes de diciembre de 2023, aparecen 146 operaciones pendientes por
identificar, en su mayoria por transferencias que no estdn dentro de los medios de pago disponibles
ofrecidos a los asociados por la dificultad de identificacion, por un valor de 196.3 millones de pesos,
valores que frente al promedio del total anual tanto en cantidad de operaciones como en valor de ingreso
de efectivo, equivalen a un 0,17% y 0,10% respectivamente, ambos de baja materialidad o importancia
relativa segun lo dispuesto en nuestras normas contables bajo NIIF.
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Independientemente del grado de materialidad que no afecta la razonabilidad de la informacidon
financiera, se agotan todos los recursos disponibles para aclarar la procedencia de dichas operaciones,
tales como enviar cartas a los bancos con el listado de dichas operaciones con todos su datos
relacionados en lo reportes o documentos (tales como fecha, hora, medios, valor, oficinas) solicitando
informacidn sobre los depositantes y copias de los documentos de consignacion y transferencia, donde
por lo menos se encuentren informaciones como documentos de identidad o numeros telefdnicos;
después de tres meses de recibidas las comunicaciones de los banco las operaciones que aun no se
lograron identificar se trasladan a un pasivo durante 6 meses, conservando todos los datos suministrados
en reportes, en espera de reclamaciones por parte de los depositantes donde por datos coincidentes y
resultado de otras averiguaciones por parte de la administracion, se realizan las aplicaciones del caso,
tiempo después del cual se trasladan a las cuentas de resultado, conservando esa memoria.

Adicionalmente, mensualmente se envia a todos los asociados sus correspondientes estados de cuenta,
en espera de un control por el auditor natural (asociado), para que por verificacion de ellos en el evento
que se presenten reclamaciones poder realizar los ajustes respectivos.

REVELACION 8. INVERSIONES

El saldo de activos financieros en titulos de deuda e inversiones en instrumentos de patrimonio esta
discriminado asi:

Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION DIC - 2023 DIC - 2022 $VARIACIO,:/

Inversiones negociables en titulos participativos 28.203 28.203 - -
Inversiones en entidades subsidiarias 395.663 373.725 21.938 5,87
Inversiones en instrumentos de patrimonio 306.702 271.257 35.445 13,07
Inversiones 730.568 673.185 57.383 8,52

Los titulos participativos corresponden a inversiones Banco Popular valoradas a precio de mercado
segun la ultima cotizacion presentada en el aflo 2023 en la Bolsa de Valores de Colombia; entidades
subsidiarias es la inversion en Afianzamos Garantias Solidarias S. A. S., valorada por el método de
participacion patrimonial y los instrumentos de patrimonio son aportes en COOPSERFUN y Banco
Cooperativo Coopcentral.

La Inversion en Afianzamos Garantias Solidarias SAS, se registra por el método de participacion y fue
ajustada a 31 de diciembre de 2023, con la situacion patrimonial de dicha empresa al cierre de 2023.
Acorde con lo establecido en el Numeral 2.12.4 de su manual de politicas contables y como lo determina
los paragrafos 14.12 al 14.15 de la Seccidon 14 de las NIIF para las Pymes.




(O coemPoruLAR

REVELACION 9. CARTERA

Evolucion de la cartera bruta y desembolsos

Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION DIC -2023 DIC - 2022 :ARIACION =
0
Créditos de consumo, otras garantl’as -c. . 82.620.088 87.476.588 (4.856.500) (5,55)
Créditos de consumo, otras garantias - s. I. 87.895.865 89.201.010 (1.305.145) (1,46)
Cartera colocada 170.515.953 176.677.598 (6.161.645) (3,49)
Convenios por cobrar 1.550.298 1.394.963 155.335 11,14
Intereses créditos de consumo 800.157 686.983 Nn3.173 16,47
Pago por cuenta de asociados 1.549.460 1.738.978 (189.518) (10,90)
Otros Conceptos 3.899.915 3.820.924 78.991 2,07
Deterioro créditos de consumo (Cr) (9.361.241) (11.540.356) 2.179.115 (18,88)
Deterioro intereses créditos de consumo (Cr) (236.792) (231.337) (5.456) 2,36
Deterioro (9.598.033) (11.771.692) 2.173.660 (18,47)
Cartera de créditos 164.817.835 168.726.830 (3.908.995)| (2,32)

La cartera con calificaciéon diferente a “A”, asciende a la suma de $ 7.692,9 millones, equivalente al 4.51%.
El deterioro, se calcula de acuerdo con los lineamientos establecidos en la Circular Basica Contable y
Financiera emitida por la Superintendencia Solidaria, mediante Circular externa N. 22 de 2020, modifica-
da por la circular externa No. 35 de 2023. Lo anterior, teniendo en cuenta que mediante decreto 2496 de
2015, el gobierno nacional exonerd al sector solidario de aplicar lo correspondiente a la seccion 11y 12 de
las Normas Internacionales de Informacion Financiera para PYMES. Durante el ano 2023, el porcentaje del
deterioro general aplicado fue 3,0% sobre toda la cartera.

La cobertura del deterioro total (deterioro individual mas el deterioro general) sobre el valor de la cartera
con calificacion desde B hasta E, al cierre contable del 31 de diciembre de 2023, es del 121,7%.

En cuanto a las garantias, existe la garantia personal que puede ser mediante una persona natural o
persona juridica que preste ese servicio hasta un monto equivalente a 80 salarios minimos mensuales
vigentes, para montos superiores se establece garantia admisible tanto prendaria como hipotecaria, cuyo
valor establecido por avalio comercial esté de acuerdo con lo establecido en el reglamento de crédito,
formalizado ante el RUNT y/o las oficinas de registro de instrumentos publicos.

COEMPOPULAR no realiza operaciones de compra ni de venta de cartera

Por politica de castigo de cartera, se realiza créditos con plazo de vencimiento superior a 360 dias, previo
concepto de incobrabilidad de la Revisoria Fiscal y del abogado que adelanta el proceso de cobro. Se
somete a consideracidn del Consejo de Administracion; una vez surtido este paso se procede a registrar
el valor en cuentas de orden y se continla con el proceso de cobro hasta el agotamiento de todos los
recursos procesales disponibles. En el 2023 no se realizd castigo de cartera.

Durante el aflo 2023 se realizd gestidon de cobro sobre $ 29.230,1 millones en promedio, con el siguiente

resultado:
Cifras en miles de pesos

RECUPERACION DE CARTERA 2023 - POR FRANJA DE MORA

CONTENCION ENVEJECIDO RECUPERADO TOTAL
CREDITO CREDITO CREDITO
FRANJA DE MORA CREDITOS SALDO % s SALDO % s SALDO % s SALDO %

FRANJA 30 224 $ 4.324.497 14,79%| 252 $ 4.833.703 | 16,54%| 997 $ 15.637.516 | 53,50%| 1473 | $ 24.795.717 | 84,83%
FRANJA 31-60 5 $ 170.321 0,58%| 10 $ 192933 | 066%| 58 $ 671450 | 2,30%| 73 $ 1034704 | 3,54%
FRANJA 61-90 2 $ 13.002 0,04% 6 $  50.099 017%| 14 $  177.309 | 0,61% 22 $ 240410 | 0,82%
FRANJA 91-180 $ - 0,00%| 24 $ 331750 1,13%| 28 $ 1.076.091 | 368% 52 $  1.407.841 | 4,82%
MAYOR A 180 $ - 0,00%| 44 $ 1.280.750 |  4,38% 17 $  470.686 | 1,61% 61 $ 1751436 | 599%
TOTAL 231 $ 4.507.820 15,42%| 336 $ 6.689.235 | 22,88%| 14 $ 18.033.053 | 61,69%| 1681 | $ 29.230.108 | 100,00%
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REVELACION 10. CUENTAS POR COBRAR

El detalle de las cuentas por cobrar se presenta a continuacion:

Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION Dic-23 Dic-22 VARIACION
$ %
Deudores por prestacion de servicios 42.645 34.028 8.617 25,32
Anticipo de impuestos 34 166 (133)| (79,82)
Deudores patronales y empresas 794.738 661.978 132.760 20,06
Otras cuentas por cobrar 538.019 275.033 262.986 95,62
Deterioro deudores (82.950) (39.945) (43.005)| 107,66
Cuentas por cobrar y otras 1.292.484 931.260 361.224 38,79

Los deudores patronales y de empresas corresponden a los valores descontados a los asociados durante
el mes de diciembre de 2023, por parte de las pagadurias de las empresas con convenios de recaudo,
Cuyos pagos se realizan dentro de los primeros dias del mes de enero de 2024.

En cuentas otras cuentas por cobrar se destacan concepto como reintegros de siniestros por seguro de
vida deudores.

Seguro de Cartera: El valor que se cobra mensualmente a los asociados por concepto del seguro de vida
deudores junto con la cuota de crédito.

Otras cuentas por cobrar a particulares: Valores generados con terceros en giro ordinario de la
cooperativa como reintegros, devoluciones pendientes y operaciones con subordinadas.

Otras cuentas por cobrar asociados: Registro de operaciones con asociados en desarrollo de la
multiactividad.

Costas judiciales ex - asociados: Valores generados en los procesos de cobro judicial.

Comisidn afianzamos: Valores a cargo de asociados que toman el servicio prestado por Afianzamos
Garantias solidarias SAS.

REVELACION 11. PROPIEDAD, PLANTA Y EQUIPO

El detalle estos activos se presentan a continuacion: Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION Dic-23 Dic-22 VARIACION
$ %

Edificaciones 6.511.265 6.511.265 - -

Muebles y equipo de oficina 160.836 160.836 - -

Equipo de cémputo y comunicacién 896.321 837.362 58.959 7,04

Activos no corrientes mantenidos para la venta 674.232 964.232 (290.000) (30,08)

Depreciacion propiedad, planta y equipo (Cr) (1.620.989) (1.392.922) (228.067) 16,37

Provision bienes entregados en pago (Cr) (539.386) (615.386) 76.000 (12,35)
Activos materiales 6.082.278 6.465.387 (383.109) (5,93)

Todos los bienes materiales de Coempopular estan libres de gravdmenes o embargos, La conciliacion de

activos materiales para sustentar el cambio de en cada uno de los componentes es el siguiente:
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Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION SALDO INICIAL ADICIONES RE;A?CXSDE SALDO FINAL
Edificaciones 6.511.265 6.511.265
Muebles y equipos de oficina 160.836 160.836
Equipos de cdmputo y comunicacién 837.362 58.959 896.321
Depreciacién propiedad planta y equipo (1.392.922) (228.067) (1.620.989)
Activos no corrientes mantenidos para la venta 964.232 (290.000) 674.232
Deterioro Activos no corrientes mantenidos para la ver (615.386) 76.000 (539.386)
ACTIVOS MATERIALES 6.465.387 (169.109) (214.000) 6.082.278

Cifras en miles de pesos

VALOR
RECIBIDO

[ o( V.
AVALUO

VALOR
OBLIGACION

DESCRIPCION

CARRERA 9 C # 121-53 TORRE A APTO 204 674.232 539.386 20/06/2023

Al cierre de 2023, de acuerdo con la Politica de bienes recibidos en dacidn de pago, se realizd el ajuste de
deterioro desde el momento que fueron recibidos.

REVELACION 12. OBLIGACIONES FINANCIERAS

Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION Dic-23 Dic-22 $VARIACION% I

Créditos ordinarios de corto plazo 42.202.153 37.755.518 4.446.634 14,37
Créditos ordinarioos de largo plazo 16.575.000 28.757.158 (12.182.158) (42,36)
Intereses créditos ordinarios corto plazo 638.585 849.438 (210.853) (24,82)
Obligaciones financieras 59.415.738 67.362.114 (7.946.376) (11,80)

Coempopular tiene cupos de crédito autorizados por entidades financieras nacionales por un monto de
$127.800,0 millones, los créditos de corto plazo corresponde a las cuotas que tienen vencimiento de
capital durante el aino 2024, los intereses corresponden al valor calculado por causacion al cierre del 31
de diciembre de 2023, son créditos ordinarios, con cuotas iguales de capital distribuidas dentro del plazo
correspondiente, dependiendo la periodicidad de pago. Los intereses son sobre saldo, a las tasas de
referencia (DTF e IBR) mas el spread pactadas, de acuerdo con las cotizaciones emitidas por el Banco de
la Republica y la Superintendencia Financiera al momento de cada vencimiento de cuota.

El indicador de endeudamiento financiero, es necesario observarlo en conjunto con el indicador de
endeudamiento total que mide el riesgo de liquidez, el cual dentro de su umbral verde permite que la
entidad tenga un indice maximo del 60%, la naturaleza como Cooperativa Multiactiva de aportes y
crédito, no financiera, donde mas del 95,0% de la operacién corresponde a la colocaciéon de créditos,
implica que los proveedores para cumplir con nuestra actividad social sean entidades financieras, ante la
imposibilidad de tener depdsitos de asociados o apalancamiento con proveedores del bienes y servicios
cuando el objeto es comercial, productivo o de servicios.
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REVELACION 13. CUENTAS POR PAGAR

Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION DIC - 23 DIC - 22 VARIACION
$ %
Costos y gastos por pagar 736.886 716.121 20.765 2,90
Proveedores 49.173 22.865 26.308 115,06
Retencidén en la fuente 18.526 12.957 5.569 42,98
Impuestos, gravamenes y tasas por pagar 31.917 48.505 (16.588) (34,20)
Retenciones y aportes laborales 84.362 76.376 7.986 10,46
Remanentes por pagar 657.398 603.665 53.732 8,90
Cuentas por pagar y otras 1.578.262 1.480.490 97.772 6,60

Los costos y gastos por pagar corresponden en su gran mayoria a acreencias por créditos pendientes de
desembolso y cheques no cobrados, la notoria disminucion porcentual es por traslado de los aportes en
tramite de devolucioén a la cuenta de remanentes por pagar.

Las retenciones en la fuente son los valores descontados por concepto de impuesto a la renta, impuesto
a las ventas e industria y comercio a proveedores y empleados. Estos se pagan a la respectiva entidad
fiscal en el mes de enero de 2024.

Los impuestos por pagar es el valor de industria y comercio e impuesto a las ventas, generados en el
ultimo bimestre del afo 2023, cuyo pago se realizara a las respectivas administradoras de impuestos en
el mes de enero de 2024.

Las retenciones y aportes laborales corresponden a los conceptos por descuentos por libranzas, salud y
pensiéon y parafiscales del mes de diciembre de 2023, para pago en el mes de enero de 2024.

Los remanentes por pagar son saldos a favor de asociados por sobrantes y devoluciones y devoluciones
de aportes a asociados retirados.

REVELACION 14. FONDOS SOCIALES (PASIVOS)

Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION Dic-23 Dic-22 VARIACION

$ %
Fondo social de educacion 93.612 86.072 7.541 8,76
Fondo social de solidaridad 317 - 3.117 N. A.
Fondos sociales y mutuales 96.729 86.072 10.657 12,38

Dentro de estos se encuentran los fondos de Educacion y Solidaridad de caracter obligatorio de acuerdo
con lo dispuesto en la Ley 79 de 1988, (Articulo 10), Los saldos mostrados se presentardn a consideracion
de la Asamblea General Ordinaria de Delegados a celebrarse en el mes de marzo de 2024 para su
correspondiente ratificacion.
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REVELACION 15. OTROS PASIVOS

La composicion es la siguiente:

Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION Dic-23 Dic-22 VARIACION
$ %
(e)nlc:lg?:;:é%r;es laborales por beneficios a 382.848 349.929 32.919 3.41
Ingresos anticipados 48.632 37.187 11.445 | (47,96)
Ingresos recibidos para terceros 2.998.477 2.663.119 335.358 (8,46)
Otros pasivos 3.429.957 3.050.235 379.722 12,45

Las obligaciones por beneficios a empleados estan compuestas por las cesantias que se trasladan a las
administradoras de cesantias, en el mes de febrero de 2024, los intereses por cesantias que se pagan a
los empleados en el mes de enero de 2024 y las vacaciones que se pagaran de acuerdo con el plan anual
de vacaciones de Coempoypular para el ano 2024.

Los ingresos anticipados corresponden a intereses causados desde el dia que se desembolsaron los
créditos en el mes de diciembre de 2023, para créditos con primera cuota en el aflo 2024.

Los ingresos recibidos para terceros, corresponden al valor servicios tomados por los asociados de los
diferentes convenios cuyo recaudo y pago se realizard durante el afno 2024, dentro de estos los mas
cuantiosos son las pdlizas colectivas de hogar y vehiculos.

REVELACION 16. PATRIMONIO
Capital social

Coempopular clasifica como instrumento de patrimonio el 100% de los aportes sociales teniendo en
cuenta que el Gobierno Nacional mediante decreto 2496 de 2015, en su articulo 3 dispuso en los estados
financieros individuales y separados se exceptua la aplicacion del marco normativo de las secciones NIIF
para Pymes, para los aportes sociales. La Asamblea General, en reunion ordinaria realizada el 9 de marzo
de 2020, segun acta No. 059 aprobd el aumento del capital minimo no reducible de 60.000 a 70.000
salarios minimos mensuales legales vigentes.

La composicion es la siguiente:
Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION Dic-23 Dic-22 :ARIACION %

0
Aportes Ordinarios 11.203.175 18.444.187 (7.241.012) (39,26)
Aportes Amortizados 1.131.146 1.110.965 20.181 1,82
Aportes sociales temporalmente restringidos 12.334.321 19.555.151 (7.220.831)| (36,93)
Aportes minimos no reducibles 81.200.000 70.000.000 11.200.000 16,00
Aportes minimos no reducibles 81.200.000 70.000.000 11.200.000 16,00
Capital social 93.534.321 89.555.151 3.979.169 4,44
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Otras participaciones:

Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION Dic-23 Dic-22 :ARIACION %
Fondo para revalorizacion de aportes (1) 133.632 133.962 (330) (0,25)
Fondo especial (2) 2.088.756 1.903.977 184.779 9,70
Fondos de inversién (3) 308.004 308.004 - -
Otros Fondos (4) 967.230 967.230 - -
Fondos de Destinacién especifica 3.497.622 3.313.173 184.449 5,57

(1) El fondo para revalorizacidn de aportes corresponde a saldos de partidas asignadas en las
Asambleas Generales de Delegados celebradas en afos anteriores, generada luego de aplicar los
porcentajes autorizados, en la Asamblea General de Asociados celebrada el dia 11 de marzo de 2023
se aprobd dentro de la aplicacion de excedentes 2022 la suma de $1.459,3 millones para el fondo de
revalorizacién de aportes, el valor que fue aplicado a los asociados en forma proporcional a los
asociados fue de 1.459,6.

(2) El fondo especial no es distribuible y su saldo corresponde a los excedentes de operaciones con
terceros de acuerdo con el Art.10 de la ley 79 de 1988. El valor incrementado en el ano 2023
corresponde al resultado obtenido en el afio 2022 en operaciones distintas a las que se hacen con
asociados, aprobado por la asamblea general dentro de la aplicacidon de excedentes.

(3) La creacion de este fondo de inversion fue autorizada por la Asamblea General de Delegados, en
reunion ordinaria celebrada el dia 13 de febrero de 2010, dentro de la aprobacién de aplicaciéon de
excedentes del ano 2009, por $308,0 millones equivalente al 25% del resultado neto del ejercicio. Es
destinado a la inversidon en nuevas unidades de negocios en el desarrollo de los objetivos estratégicos
de diversificacion de ingresos y fortalecimiento patrimonial, se ejecutd la suma de $200,0 millones,
como capital suscrito y pagado en la empresa “AFIANZAMOS GARANTIAS SOLIDARIAS S. A. S. que
inicio actividades el 1 de julio de 2010.

(4) La creacion de este fondo fue autorizada por la Asamblea General de Delegados, en reuniéon
ordinaria celebrada el dia 13 de febrero de 2010, para adquisicion de inmuebles destinados al
funcionamiento de los CAAS, con recursos provenientes de la cuenta “otras reservas - adquisicidon de
activos” existente a 31 de diciembre de 2009, por $171,8 millones, la Asamblea ordinaria de delegados
en reunion ordinaria celebrada el dia 12 de marzo de 2011, en la aplicacidon de excedentes del 2010
aprobd la suma de $264,2 millones y en la reunién ordinaria celebrada el 10 de marzo de 2013 en la
aplicacion de excedentes del 2012 aprobd la suma de $331,3 millones para continuar con la adquisicion
y adecuacion de nuevas sedes. Durante los afos 2010 y 2011 se realizd la adquisicion y adecuacion de
los CAAS de Cali y Medellin; en los afnos 2012 y 2013 se realizd la compra y adecuacion de las sedes de
los CAAS de Barranquilla e Ibagué y se realizd la remodelacion de la sede principal en Bogotd, con un
valor total equivalente al valor de éste fondo a 31 de diciembre de 2013. En el aflo 2016 se incrementd
en $200,0 millones de acuerdo con lo autorizado por la asamblea general realizada el 27 de febrero de
2016, segun acta No. 056.

REVELACION 17. RESULTADOS ACUMULADOS
ADOPCION POR PRIMERA VEZ

En el afno 2009, el Gobierno Nacional sanciond la Ley 1314 de 2009 por medio de la cual se introducen
cambios importantes en los principios y normas de contabilidad que vienen utilizando las empresas en
Colombia, migrando hacia el modelo internacional conocido como “Normas Internacionales de Informacion
Financiera NIIF (IFRS en inglés)” emitidas por el International Accounting Standards Board (IASB).
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Dando cumplimiento a la normatividad vigente, durante el ano 2016 se dio inicio y aplicacién al nuevo
marco que trajo consigo el proceso de convergencia a las Normas Internacionales de Informacion
Financiera dando cumplimiento al cronograma definido para las entidades del Grupo Il asi:

a. Periodo de preparacion obligatoria: Afo 2014,

b. Preparacion del estado de situacion financiera de apertura: 1 de enero de 2015.

c. Periodo de transicion: afio 2015.

d. Periodo de aplicacion: afio 2016.

e. Presentacion de los primeros estados financieros bajo NIIF: 31 de diciembre de 2016.

El valor aqui mostrado por $1.156,9 millones es el resultado de dicho proceso y permanecerd en esta
cuenta hasta que se presente una nueva disposicidon normativa o los bienes que fueron afectados en su
valuacioén sean realizados.

REVELACION 18. INGRESOS

Los ingresos operacionales de Coempopular en el 99,24% corresponden a intereses generados por la
cartera de créditos desembolsada a los asociados a una tasa de interés ponderada del 12,81% anual mes
vencido para el cierre de 2023. El resto corresponde a ingresos por actividades en desarrollo de la
multiactividad.

REVELACION 19. COSTOS DE VENTA DE BIENES Y SERVICIOS.

Los intereses corresponden a los valores registrados por el método de causacion sobre los valores
utilizados de los cupos de crédito otorgados por entidades financieras, a las tasas pactadas en cada uno
de los desembolsos. Las tasas pactadas son basadas en tasa de referencia IBR mas un spread de acuerdo
con negociacion con bancos.

REVELACION 20. DETERIORO DE ACTIVOS FINANCIEROS

Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION Dic-23 Dic-22 VARIACION
$ %
Deterioro créditos de consumo 3.367.373 1.678.191 1.689.181 100,65
Deterioro de intereses créditos de consumo 104.924 179.188 (74.264) (41,44)
Deterioro general de cartera - 2.044.166 (2.044.166) (100,00)
Deterioro de convenios por cobrar 1.631 - 1.631 N.A.
Deterioro otras cuentas por cobrar 59.474 36.577 22.897 62,60
Deterioro bienes recibidos en pago - 372.662 (372.662) (100,00)
Deterioro 3.533.402 4.310.785 (777.383) (18,03)
Recuperacion cartera castigada 315.450 432.610 (117.160) (27,08)
Recuperacion deterioro créditos de consumo 2.004.764 5.146.480 (3.141.716) (61,05)
Recuperacion deterioro de intereses 93.262 72.431 20.831 28,76
Recuperacion deterioro intereses créditos per. de gracia 6.207 36.923 (30.717) (83,19)
Recuperacion deterioro general 3.541.724 29.370 3.512.353 11.958,86
Recuperacion deterioro convenios por cobrar 2.245 1.902 343 18,01
Recuperacion deterioro seguro de cartera per. de gracia 1.108 4.032 (2.924) (72,51)
Recuperacion deterioro otras cuentas por cobrar 15.027 1.388 13.639 982,96
Recuperacion deterioro bienes en dacion en pago 76.000 191.242 (115.242) (60,26)
Recuperacién deterioro cartera y cuentas por cobrar 6.055.786 5.916.379 139.408 2,36
Deterioro de activos financieros (2.522.385)| (1.605.594) (916.791) 57,10
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El gasto por deterioro estd compuesto por el deterioro individual de cartera, de acuerdo con la
calificacion por vencimiento y el deterioro general de cartera sobre el total de la cartera, segun lo
dispuesto por la Circular Basica Contable y Financiera. En el aflo 2023 el porcentaje del deterioro general
aplicado fue del 3,0% sobre toda la cartera colocada, el deterioro individual sobre los valores de cartera
con calificacion diferente a “A”, que se encuentren descubiertos (Valor de saldo insoluto mayor al valor
de la garantia) contindan aplicandose asi:

CALIFICACION DE CARTERA PORCENTAJE APLICADO

Categoria “B” Riesgo Aceptable 50%
Categoria “C” Riesgo Apreciable 50%
Categoria “D” Riesgo Significativo 170%
Categoria “E” Riesgo Irrecuperable 170%

La cobertura del deterioro total o sea la suma del deterioro individual mas el deterioro general sobre el
valor de la cartera con calificacion desde B hasta E, al cierre contable del 31 de diciembre de 2023, es del
121,7%

REVELACION 21. GASTOS

Los gastos de actividades ordinarias son los relacionados con el normal funcionamiento de Coempopular,
estan distribuidos asi:
Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION Dic-23 Dic-22 VARIACION
$ %
Beneficios a empleados (1) 5.590.269 4.972.298 617.971 12,43
Gastos generales (2) 4.329.406 4.863.209 (533.803) (10,98)
Depreciaciones (3) 228.067 228.106 (38) (0,02)
Amortizaciones (4) 39.617 27.804 11.813 42,49
Financieros (5) 482.975 463.644 19.331 4,17
Otros gastos (6) 11.938 3.289 8.649 262,99
Gastos Administrativos 10.682.273 10.558.349 123.923 1,17

(1) Los beneficios a empleados son todos los relacionados con la ndmina.
(2) Los gastos generales son los suministros y servicios para el funcionamiento de Coempopular.

(3) Las depreciaciones corresponden a alicuotas de la propiedad planta y equipo en uso para el
cumplimiento del objeto social, de acuerdo con la vida util determinada para cada elemento.

(4) Amortizaciones corresponde a las alicuotas por el uso de bienes intangibles como las licencias de
software.

(5) Financieros son los relacionados con la utilizacidén de servicios bancarios para recaudo y dispersion
de fondos, el impuesto a los movimientos financieros y el efecto negativo en la valoracidon de inversiones
segun cotizacion en bolsa. En el afio 2020 Colpensiones inicid el cobro de una tarifa equivalente al 1,5%
del total del capital e intereses descontados mensualmente a los asociados de esa pagaduria.

(6) Otros gastos corresponden principalmente a ajuste de ejercicios anteriores ocasionados por
estimaciones contables.
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REVELACION 22. OTROS INGRESOS

Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION Dic-23 Dic-22 MARIBGION

$ %
Utilidad (pérdida) en valorizacién de inversiones 124.634 80.422 44.212 54,97
Dividendos 23.646 13.148 10.498 79,84
Diversos 150.609 91.209 59.400 65,13
Otros ingresos 298.889 184.779 114.110 61,75

La valoracion de inversiones corresponde a el mayor valor de la inversidn en Afianzamos Garantias
Solidarias S. A. S., por la calidad de controlante de Coempopular se registra por el método de
participacion y rendimientos en inversiones temporales Over nigth y de fin de semana, de saldos de
tesoreria en fondos de inversidon colectiva administrados por entidades fiduciarias, dado por las altas
tasas de captacidon que manejo el sistema financiero colombiano durante el aflo 2023.

Los dividendos corresponden a lo autorizado en Asamblea General de Banco Popular, dentro de la
distribucion de utilidades.

Los diversos son generados por el desarrollo de convenios con empresas para suministro de bienes y
servicios a los asociados, aprovechamientos y ajustes de ejercicios anteriores por diferencias en
estimaciones contables.

REVELACION 23. PARTES RELACIONADAS

Para Coempopular son partes relacionadas:

¢ Los miembros del Consejo de Administracion.

¢ | os Representantes Legales.

¢ Los miembros de Comités, que de acuerdo con los estatutos tengan la calidad de administradores.
e | 0os conyuges, compaferos permanentes, y quienes se encuentren dentro del segundo grado de
consanguinidad o de afinidad y primero civil de los miembros del consejo de administracion, del
representante o representantes legales y de los miembros de los comités que tengan calidad de
administradores.

e De propiedad directa (Aportes Sociales) igual o superior al 5%.

e De propiedad indirecta igual o superior al 5% y entidades donde cualquiera de las personas
enunciadas anteriormente, tengan una participacioén directa o indirecta igual o superior al 10%.

e E|l personal de Afianzamos Garantias Sociales S. A. S. con roles idénticos de direcciéon o
administracién a los de Coempopular.

Partes Relacionadas por Vinculos de Administraciéon: Las partes relacionadas segun los vinculos de
administracion serdn, las personas que tengan representacion en el Consejo de Administracion y Junta de
Vigilancia (principal y suplente).

Partes Relacionadas por Propiedad Directa o Indirecta: Ademas de lo anterior, son partes relacionadas
aquellos asociados que tengan aportes sociales iguales o superiores al 5%.

Sociedades donde cualquiera de las personas ya identificadas como partes relacionadas tengan una
participacion directa o indirecta igual o superior al 10%: Coempopular, debe establecer adicionalmente
si las partes relacionadas por vinculo de Administracion Directa superior al 5% poseen inversiones iguales
o superiores al 10% en otro tipo de empresas, y éstas ultimas seran identificadas también como partes

relacionadas.
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Personal Clave de la Administraciéon: En Coempopular se considera personal clave aquellos que estén
nombrados como Representante Legal, asi como los suplentes las personas de segundo nivel,
dependientes de la gerencia general.

Personal clave de la gerencia son las personas que tienen autoridad y responsabilidad para planificar, dirigir
y controlar las actividades de Coempopular, directa o indirectamente, incluyendo cualquier administrador
(sea o no ejecutivo).

Personal con vinculos de Administracién

Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION Dic-23 Dic-22 VARIACION

$ %
Cartera 1.776.932 1.705.092 71.840 4,21
Honorarios 322.596 369.965 (47.369) (12,80)
Total personal con vinculo de administraciéon 2.099.528| 2.075.057 24.471 1,18

Personal Clave de la Administraciéon

Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION Dic-23 Dic-22 VARIACION

$ %
Cartera 3.129.610 | 3.006.699 122.911 4,09
Beneficios a empleados 1.442.775 1.209.700 233.075 19,27
Total personal clave de la administracién 4.572.385| 4.216.399 355.986 8,44

REVELACION 24. Hechos posteriores

A la fecha de presentacion, la Administracién no tiene conocimiento de la existencia de hechos ocurridos
después de los periodos que se informan, correspondientes a los afios terminados el 31 de diciembre de
2023 y 31 de diciembre de 2022 y hasta la fecha de autorizacion de los estos estados financieros, que sea
necesario revelar.

EDUARDO PACHECO ZAPATA.
Representante Legal

HECTOR ELIECER GONZALEZ GOMEZ
Director Nacional Financiero

VICTOR GIOVANNY MELO CASTILLO
Contador General
T.P.141.882-T
Ver Certificacion Adjunta

HENRY PRADO CASTANO
Revisor Fiscal
T.P. 33875-T
Ver Dictamen Adjunto
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- ESTADOS FINANCIEROS INDEPENDIENTES -

A LAS SENORAS Y SENORES DELEGADOS DE LA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE LA
COOPERATIVA EMPRESARIAL MULTIACTIVA POPULAR “COEMPOPULAR”

Opinién:

He auditado el Estado separado de Situacidn Financiera de la COOPERATIVA EMPRESARIAL
MULTIACTIVA POPULAR “COEMPOPULAR?”, Nit. 860.033.227-7, a diciembre 31 de 2023, asi como el
correspondiente Estado de Resultados Integral por el periodo comprendido entre Enero 12. a dic.31 del
ano 2023, el Estado de Cambios en el Patrimonio, y de Flujos de Efectivo, por el afo terminado en esa
fecha, en forma comparativa con el afo 2022 y el resumen de las principales politicas contables y
revelaciones que son parte integrante de los mismos.

En mi opinidn, los estados financieros adjuntos, fielmente tomado de los libros de contabilidad presentan
razonablemente, en todos los aspectos significativos la situacidon financiera de la COOPERATIVA
EMPRESARIAL MULTIACTIVA POPULAR “COEMPOPULAR?”, al 31 de diciembre 2023 y los Resultados de
sus operaciones del periodo antes citado y sus Flujos de efectivo y Cambios en el patrimonio por el afo
terminado en esas fechas, de confinidad con las Normas de Contabilidad y de informacién Financiera
Aceptadas en Colombia.

Base para la opinion:

Efectué mi auditoria de acuerdo con las Normas de Auditoria de Informacién Financiera Aceptadas en
Colombia. Mis responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen mas adelante en la seccién
de responsabilidad de Revisor Fiscal en relacién con la auditoria de los estados financieros de este
informe.

Soy independiente de la COOPERATIVA EMPRESARIAL MULTIACTIVA POPULAR “COEMPOPULAR?”,
de conformidad con el Cédigo de Etica para Profesionales de la Contaduria del Consejo de Normas
Internacionales de Etica para Contadores (IESBA- por sus siglas en inglés) junto con los requerimientos
de ética que son aplicables a mi auditoria de los estados financieros en Colombia y he cumplido las demas
responsabilidades de conformidad con la Ley 43 de 1990.

Responsabilidades de la Direcciéon y de los responsables del gobierno de la Entidad en relacién con los
estados financieros

La Administracion es responsable por la preparacion y correcta presentacion de los estados financieros
de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en Colombia (NCIF);
de disefnar, implementar y mantener el control interno relevante para la preparacion y correcta
presentacion de los estados financieros libres de errores materiales, bien sea por fraude o error; de
seleccionar y de aplicar las politicas contables apropiadas; y, de establecer estimaciones contables
razonables en las circunstancias. Como también la de evaluar la capacidad de la compaiia para continuar
como negocio en marcha, revelando, segun corresponda, los asuntos relacionados con ese aspecto de
llegar a darse.

Responsabilidades del revisor fiscal en relacién con la auditoria de los estados financieros

Mi responsabilidad es la de expresar una opinidon sobre los mencionados estados financieros
fundamentada en mi auditoria. Obtuve la informacién necesaria para cumplir con mis funciones y efectué
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mi examen de acuerdo con normas internacionales de auditoria aceptadas en Colombia. Segun las
normas requieren ademas que cumpla con requisitos éticos y me declaro en independencia con la
Empresa al cumplir postulados de la Ley 43 de 1990. Requiere que se planifigue y lleve a cabo mi auditoria
para obtener seguridad razonable en cuanto a si los estados financieros estan libres de errores materiales.
Una auditoria incluye desarrollar procedimientos para obtener la evidencia de auditoria que respalda las
cifras y las revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio
del auditor, incluyendo la evaluacién del riesgo de errores materiales en los estados financieros. En el
proceso de evaluar estos riesgos, el auditor considera los controles internos relevantes para la
preparacion y presentacion de los estados financieros, con el fin de disefiar procedimientos de auditoria
gue sean apropiados en las circunstancias e incluye también una evaluacién de las politicas contables
adoptadas y de las estimaciones de importancia efectuadas por la Administracion, asi como la
presentacion en su conjunto, estructura y contenido de los estados financieros, incluyendo las
revelaciones, y si los estados financieros presentan las transacciones y eventos subyacentes para lograr
una presentacion razonable.

Los asuntos claves de la auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son aquellas que, segun mi juicio profesional, han sido de la mayor
significancia en el encargo de auditoria a los estados financieros, en su conjunto, para COEMPOPULAR,
en el periodo de enero a diciembre de 2023. Dichos aspectos han sido tratados en el contexto de la
auditoria que realicé, y en la formacion de mi opinidon no expreso un dictamen por separado sobre estos
aspectos porgue a continuacion, las esbozo brevemente:

Han sido de importancia para la auditoria de los Estados Financieros y también de los altos estamentos
de Gerencia y Gobierno de la Entidad, acorde al principio de la relativa importancia de la cifra, la Cartera
de Créditos que representa el mas alto porcentaje del total del Activo y también el analisis de su indice y
comportamiento de la misma que también informa y evalia el Comité de Riesgos de obligatoria
conformacidn y evaluacion para todos los riesgos de la Cooperativa, incluida la Cartera segun lo ordena
la Superintendencia de Economia Solidaria que se aplica en cuanto a la clasificacidn, calificacion de los
rubros de la cartera de créditos y la constituciéon de la provision general e individual. Coempopular al ser
una cooperativa multiactiva de Aporte y Crédito, dada su actividad crediticia estd sometida a las
variaciones propias del mercado de crédito y a los efectos del mutable mercado laboral y sus
modalidades actuales de contratacidon, cuyo riesgo se aminora con las provisiones de rigor como también
las salvaguardas que se exigen mediante garantias y aseguramiento al otorgar créditos, el cual es
efectuado con extrema vigilancia por parte de la alta Administracidon de la Cooperativa, la Gerencia y
los comité instituidos para tal efecto.

En el afo 2023, similar a otras empresas colombianas del sector real y cooperativo, Coempopular estuvo
y auln estd expuesta a los riesgos e incertidumbres que ha ocasionado la pos-pandemia y el consecuente
coletazo de la alta inflacion que dejo el pasado aflo 2022 (IPC 13,12%) que afecto como nunca el alza de
tasas de captaciéon y colocacion para este aflo 2023 por medidas de politica econdmica anticiclica para
disminuir la inflacién y sus efectos; ello hizo que el aflo 2023 se caracterizara por alzas en las tasas de
interés de donde se nutre la Cooperativa para desmotivar los consumos y el apetito crediticio que en
consecuencia afecto los presupuestos de las empresas en las diferentes actividades econdmicas del pais.
A pesar de ello, con idoneidad y competencia toda la Administracién ha dedicado especial atencién y
control a esta delicada situacion y a pesar que las proyecciones y presupuestos para el afo 2023 fueron
afectados en la estimacion del crecimiento anhelado, COEMPOPULAR logré obtener segun su Estado de
Resultados Excedentes satisfactorios como también razones o indices dentro de pardametros muy
aceptables a la encrucijada y sobre todo protegid a sus asociados que cancelan las obligaciones a tasas
y cuotas fijas, considerando que la Cooperativa padece los efectos de inestabilidades socio econdmicas
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politicas y financieras que aun a la fecha de lectura de este informe generan alertas a vigilar. El balance
social para esta época ha estado muy acorde y proporcional al positivo resultado, incluso con los niveles
de riesgo a que viene expuesta muy similar al que tienen las entidades financieras. Obvid, hago énfasis
que el actual ano de 2024 sera de relativas contingencias en muchos aspectos y por eso me consta que
el plan estratégico disefiado por la Entidad tiende a mucha mas prevision y provision, analisis con mesura
y ponderacidn para las acciones por la cartera y exhaustiva cobranza de las acreencias en riesgo, sin
querer decir por ello que Coempopular haya faltado en el afio 2023 a esos postulados de que tratan los
Estados financieros, las Revelaciones y el Informe de Gestidn, demostrativos de positivos resultados ante
esas circunstancias.

Otros aspectos de importancia ha sido la vigilancia sobre el cumplimiento de requisitos legales para
facturas justificantes de costo, gasto o deduccidn. Costos y gastos que se vigilan con enfoque de eficacia
y eficiencia para las actividades de la Cooperativa, sobre todo cuando ya opera la facturacién electronica,
gue cumple y exige la Empresa.

Hay evaluacion y vigilancia exhaustiva del cumplimiento legal y operativo relativo al cumplimiento de
requisitos y porcentajes legales de distribucion de excedente conforme a la Ley cooperativa; oportunidad
y pago del impuesto de renta para ser merecedores a estar dentro del régimen especial de las ESAL vy
cumplimiento sobre la aplicacion debida a los Fondos ordenados por la Asamblea de Asociados, entre
otras:

¢ Normas legales que afectan la actividad de la entidad, ahora sujeto pasivo de impuesto de renta, como
cumplimiento de requisitos para ser una ESAL.

e Estatutos de la entidad,

e Actas de asamblea y de Consejo de Administracion,

¢ Otra documentacion relevante.

e Existencia del control interno y la cultura del Sarlaft.

Informe sobre otros requerimientos legales y regulatorios

Si bien la administracion es responsable por el cumplimiento de aspectos regulatorios en Colombia
relacionados con la gestién documental contable, la preparacion de informes de gestion y reportes a
entidades gubernamentales, asi como el pago oportuno y adecuado de aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral, ademas de las diferentes declaraciones fiscales. Mi responsabilidad como revisor fiscal en
estos temas es efectuar procedimientos de revisidon para emitir un concepto sobre su correcto calculo,
oportuna presentaciéon y pago seguln sea del caso.

A COEMPOPULAR, en especial y por preferencia de norma particular le es aplicable las normas del sector
Cooperativo, contenidas en la Ley 79 de 1988 y demas disposiciones atinentes. Por disposiciéon especial o
particular, para las Cooperativas segun Decreto 2420 y 2496 de 2015 se establecio que los preparadores
de informacion que se encuentren vigilados por la Superintendencia de la Economia Solidaria, no deben
aplicar la seccion 11 en lo relativo al tratamiento de la cartera de crédito y deterioro, y el de los aportes
sociales, no asi para las demas empresas del sector real.

Con fundamento en el alcance de mi auditoria, en mi concepto, durante el aflo 2023:

a) Ha llevado su contabilidad conforme a las normas legales y a la técnica contable.

b) Las operaciones registradas en los libros y los actos de los administradores se ajustan a las normas
legales atinentes, a los estatutos de la Cooperativa y a las decisiones de la Asamblea de Asociados;

¢) La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y de registro de Asociados

se llevan y se conservan debidamente;
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d) La informacidén contenida en las declaraciones de autoliquidaciéon de aportes al sistema de seguridad
social integral, ha sido correcta y no se encuentra en mora por estos conceptos.

e) Ha liquidado en forma correcta y oportunamente presentado y pagado las diferentes declaraciones
fiscales de Renta e IVA como retenciones para impuestos nacionales y las distritales de Industria y
Comercio. En el aflo 2023 no se presentaron liquidaciones ni sanciones fiscales ni contingencias en ese
sentido.

f) Se presentd oportunamente la informacidon requerida para medios magnéticos que exigen las
diferentes entidades gubernamentales, incluido los reportes mensuales a Supersolidaria.

g) Esta Empresa no genera riesgo ambiental para las actividades que ejecuta que haga necesario
conformar el Departamento de gestion ambiental ni rendir el informe conducente.

h) Es pertinente manifestar en los términos del art. 1y 10 de la Ley 43 de 1990, doy fe publica que en el
manejo de sus Libranzas actla conforme a la Ley en lo relativo a la constitucion, registro, custodia, cobro,
no negociabilidad y cancelacion correcta de las mismas.

i) La Administracion y la Gerencia han cumplido con el requisito impuesto de no obstaculizar la libre
circulacion de las facturas de los proveedores (art. 7 Ley 1231/2008) y aqui debo pronunciarme por
exigencia del articulo 778 del cddigo de Comercio.

j) Con sus proveedores aun antes de emitir la Ley de pagos justos y oportunos, la Empresa cumple la
periodicidad del pago pactado sin dilaciones ni abuso alguno.

k) Segun a lo ordenado por la Circular Externa No. 14 de 2018 y circular basica juridica de 2020 de la
Supersolidaria, conformo el grupo sobre la Prevenciéon y el Control del Lavado de Activos, que opera y
mejora razonablemente para las instrucciones y regulaciones impartidas al Sarlaft bajo dependencia
ahora del area de Riesgos.

I) Finalmente, me costa que la Administracion ha sido y es previsiva y ha tomado las medidas
conducentes para cumplir y cumple con el numeral 4° de la Ley 603 de 1995 sobre el cumplimiento de
propiedad intelectual y derechos de autor.

m) El Informe de Gestidn presentado por la Administracion por el afo de 2023, se ajusta e incluye las
indicaciones estipuladas en la Ley 222 de 1995 y Ley 603 de 2000. En él, existe concordancia entre los
estados financieros que se acompafan y la informacién contable incluida en el informe de gestidn
preparado por la Administracion de la Compafia.

Otros asuntos

Los estados financieros a diciembre 31 de 2023 y por el periodo de enero 1 a diciembre 31 de 2023 se
presentan comparativamente con los del afio 2022 para fines de comparacion legal y estos fueron
auditados por el suscrito y, en mi informe pasado de fecha marzo 1 de 2023, expresé una opinion Limpia
sobre los mismos.

Atentamente,
HENRY PRADO CASTANO
REVISOR FISCAL PRINCIPAL

T.P. 33875-T
Direccioén: Calle 1 C No. 39-58 Bogota D.C, marzo 12 de 2024.

__ﬂ Coop
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=== ESTADO DE SITUACION FINANCIERA CONSOLIDADO
COOPERATIVA EMPRESARIAL MULTIACTIVA POPULAR
NIT. 860.033.227-7

COMPARATIVO A 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2022

(Cifras en miles de pesos)

DESCRIPCION REVELACION dic-23 dic-22 VARIACION %
ACTIVO
Activo Corriente
Efectivo y Equivalente al efectivo (10,1) 3.402.642 2.918.161 484.481 16,6
Cartera de créditos (14,1) 56.250.498 43.353.767 12.896.730 29,7
Cuentas por cobrar (10,5) 1.318.519 936.411 382.108 40,8
Total activo corriente (14,1) 60.971.659 47.208.340 13.763.319 29,2
Activo no corriente
Inversiones (10,3) 334.905 299.460 35.446 11,8
Cartera de créditos (14,1) 114.632.355 134.301.594 (19.669.239) (14,6)
Propiedad planta y equipo (10,7) 6.082.278 6.465.387 (383.109) (5,9)
Otros activos (10,8) 46.351 30.573 15.778 51,6
Total activo no corriente (14) 121.095.890 141.097.014 (20.001.124) (14,2)
TOTAL ACTIVO 182.067.549 188.305.354 (6.237.805) (3,3)
PASIVO
Pasivo Corriente
Créditos ordinarios corto plazo (10,10) 40.685.664 39.080.023 1.605.641 4.1
Cuentas por pagar (10,11) 1.685.986 1.632.460 53.526 3,3
Fondos sociales, mutuales y otros (10) 96.729 86.072 10.657 12,4
Otros pasivos (14,14) 4.467.578 4.158.704 308.874 7,4
Total pasivo corriente 46.935.957 44.957.259 1.978.698 4,4
Pasivo no corriente
Créditos ordinarios largo plazo (10,10) 17.218.082 26.656.346 (9.438.264) (35,4)
Otros pasivos (14,2) 12.334.321 19.555.151 (7.220.831) (36,9)
Total pasivo no corriente (10) 29.552.403 46.211.497 (16.659.095) (36,0)
TOTAL PASIVO 76.488.360 91.168.756 (14.680.396) (16,1)
PATRIMONIO
Capital social (14) 81.200.000 70.000.000 11.200.000 16,0
Reservas (10) 11.218.296 10.634.582 583.714 55
Fondos de destinacion especifica (10) 3.497.622 3.313.173 184.449 5,6
Excedentes del ejercicio 2.441.292 3.103.351 (662.059) (21,3)
Resultados acu. adopcién por primera vez 1.156.960 1.156.960 0 0,0
Otro resultado integral 6.065.018 8.928.532 (2.863.514) (32,1)
TOTAL PATRIMONIO (14) 105.579.188 97.136.597 8.442.591 8,7
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 182.067.549 188.305.354 (6.237.805) (3,3)

Las revelaciones adjuntas son parte integral de los estados financieros.

EDUARDO PACHECO ZAPATA. HECTOR ELIECER GONZALEZ GOMEZ
Representante Legal Director Nacional Financiero
VICTOR GIOVANNY MELO CASTILLO HENRY PRADO CASTANO
Contador General Revisor Fiscal
T.P.141.882-T T.P. 33875-T
Ver Certificacion Adjunta Ver Dictamen Adjunto
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= ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL CONSOLIDADO

COOPERATIVA EMPRESARIAL MULTIACTIVA POPULAR

NIT. 860.033.227-7

COMPARATIVO DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 2022

DESCRIPCION REVELACION

Ingresos

Cartera de crédito

Venta otros productos
Devoluciones y descuentos

Costos por venta de bienes y servicios

Costo venta de servicios
Intereses Obligaciones financieras

Ingresos netos por venta de bienes y servicios
Deterioro de activos financieros

Recuperacion cartera de crédito y cuentas por cobrar
Deterioro

Total gastos de administracion

Beneficios a empleados

Gastos generales

Depreciaciones

Amortizaciones

Financieros

Resultado neto

Otros Ingresos

Otros gastos

Excedente del ejercicio

Las revelaciones adjuntas son parte integral de los estados financieros.

EDUARDO PACHECO ZAPATA.
Representante Legal

VICTOR GIOVANNY MELO CASTILLO
Contador General
T.P.141.882-T
Ver Certificacion Adjunta

(10,15)

(9)

(12)

(10)
(10,12)
(10,16)

(10,15)
(10,16)

(15,4)

(Cifras en miles de pesos)

dic-23 dic-22 VARIACION %
21.330.676 19.181.486 2.149.190 1,2
20.512.768 17.927.433 2.585.334 14,4
837.846 1.259.463 (421.617) (33,5)
(19.937) (5.410) (14.528) 268,6
11.223.739 7.183.538 4.040.202 56,2
1.039.844 1.063.852 (24.008) (2,3)
10.183.896 6.119.686 4.064.210 66,4
10.106.937 11.997.949 (1.891.012) (15,8)
2.522.385 1.605.594 916.791 57,1
6.055.786 5.916.379 139.408 2,4
(3.533.402) (4.310.785) 777.383 (18,0)
10.770.868 10.649.419 121.449 1,1
5.644.182 5.020.297 623.885 12,4
4.370.370 4.903.737 (533.367) (10,9)
228.067 228.106 (38) (0,0)
39.617 27.804 11.813 425
488.631 469.475 19.156 4.1
1.858.453 2.954.123 (1.095.670) (37,1)
608.108 164.829 443.280 268,9
25.269 15.601 9.668 62,0
2.441.292 3.103.351 (662.059) (21,3)

HECTOR ELIECER GONZALEZ GOMEZ

Director Nacional Financiero

HENRY PRADO CASTANO

Revisor Fiscal
T.P. 33875-T

Ver Dictamen Adjunto

H Coop
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= ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO CONSOLIDADO
COOPERATIVA EMPRESARIAL MULTIACTIVA POPULAR
NIT. 860.033.227-7

COMPARATIVO A 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 31 DE DICIEMBRE DE 2022

(Cifras en miles de pesos)

DESCRIPCION REVELACION dic-23 dic-22 VARIACION %
EXCEDENTE DEL EJERCICIO 2.441.292 3.103.351 (662.059) (21,3)
Depreciacién 228.067 228.106 (38) (0,0)
Amortizacion 39.617 27.804 11.813 42,5
Deterioro 732.859 (187.371) 920.230 (491,1)
EXCEDENTE DEL EJERCICIO CONCILIADO 3.441.836 3.171.889 269.946 8,5

FUENTES ACTIVIDAD OPERACIONAL

Inversiones 0 215.946 (215.946) (100,0)
Cartera de créditos 6.082.654 0 6.082.654 N. A
Cuentas por cobrar 0 92.053 (92.053) (100,0)
Cuentas por pagar 53.526 0 53.526 N. A.
FUENTES ACTIVIDAD OPERACIONAL (10) 6.136.180 307.999 5.828.182 1.892,3
USOS OPERACIONALES

Inversiones 35.445 0 35.446 N. A.
Cartera de créditos 0 6.759.201 (6.759.201) (100,0)
Cuentas por cobrar 425.113 0 425.113 N. A.
Cuentas por pagar 0 122.118 (122.118) (100,0)
Otros activos 55.395 19.517 35.878 183,8
Fondos sociales, mutuales y otros 864.914 1.037.351 (172.437) (16,6)
Otros pasivos 6.911.956 1.468.690 5.443.266 370,6
USOS ACTIVIDAD OPERACIONAL (10) 8.292.823 9.406.877 (1.114.053) (11,8)
EFECTIVO PROVISTO POR ACTIVIDAD OPERACIONAL 1.285.193 (5.926.989) 7.212.182 (121,7)

FUENTES ACTIVIDAD DE INVERSION

Propiedad planta y equipo 155.042 591.767 (436.725) (73,8)
FUENTES ACTIVIDAD DE INVERSION (10) 155.042 591.767 (436.725) (73,8)
EFECTIVO PROVISTO POR ACTIVIDAD DE INVERSION 155.042 591.767 (436.725) (73,8)

FUENTES ACTIVIDAD DE FINANCIAMIENTO

Instrumentos financieros a costo amortizado 0 502.915 (502.915) (100,0)
Capital social 9.740.383 4.915.346 4.825.037 98,2
FUENTES ACTIVIDAD DE FINANCIAMIENTO (10) 9.740.383 5.418.261 4.322.121 79,8

USOS ACTIVIDAD DE FINANCIAMIENTO

Instrumentos financieros a costo amortizado 7.832.623 0 7.832.623 N. A

Otro resultado integral 2.863.514 1.522.125 1.341.388 88,1

USOS ACTIVIDAD DE FINANCIAMIENTO (10) 10.696.137 1.522.125 9.174.011 602,7
EFECTIVO PROVISTO POR ACTIVIDADES DE FINANCIAMIENTO (955.754) 3.896.136 (4.851.890) (124,5)
EFECTIVO GENERADO 484.481 (1.439.085) 1.923.567 (133,7)
SALDO EFECTIVO INICIAL 2.918.161 4.357.246 (1.439.085) (33,0)
SALDO FINAL DE EFECTIVO 3.402.642 2.918.161 484.481 16,6

Las revelaciones adjuntas son parte integral de los estados financieros.

EDUARDO PACHECO ZAPATA. HECTOR ELIECER GONZALEZ GOMEZ VICTOR GIOVANNY MELO CASTILLO HENRY PRADO CASTANO

Representante Legal Director Nacional Financiero Contador General Revisor Fiscal
T.P.141.882-T T.P. 33875-T
Ver Certificacion Adjunta Ver Dictamen Adjunto

_H Coop
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=== CERTIFICACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS
COOPERATIVA EMPRESARIAL MULTIACTIVA POPULAR
NIT. 860.033.227-7

A 31 DE DICIEMBRE DE 2023 Y 31 DE DICIEMBRE 2022

Los suscritos, Representante Legal y Contador Publico responsable de la preparacion de los estados
financieros de la Cooperativa Empresarial Multiactiva Popular “COEMPOPULAR”,en cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 37 de la Ley 222 de 1995, certificamos que hemos verificado previamente las
afirmaciones, explicitas e implicitas, contenidas en los estados financieros indicados, conforme al
reglamento de contabilidad y demdas normas aplicables y que estos fueron tomados fielmente de los
libros de contabilidad.

Tales afirmaciones son las siguientes:

Existencia: Los activos y pasivos reflejados en el Estado de Situacién Financiera a 31 de diciembre de
2023, existen y las transacciones registradas se han realizado dentro del periodo.

Integridad: Todos los hechos econdmicos realizados durante cada uno de los periodos fueron
reconocidos. Los activos representan beneficios (Derechos) y los pasivos sacrificios (Obligaciones),

econdmicos futuros.

Valuacion: Todos los elementos de los estados financieros, estdn reconocidos por sus importes
apropiados.

Presentacion y revelacidn: Los hechos econdmicos fueron correctamente clasificados, descritos y
revelados.

Se expide en Bogota D. C,, a los catorce (14) dias del mes de febrero de dos mil veinticuatro (2024).

EDUARDO PACHECO ZAPATA. VICTOR GIOVANNY MELO CASTILLO
Representante Legal Contador General
T.P.141.882 T
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=== REVELACIONES A LOS ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS =
A 31 DE DICIEMBRE DE 2023

REVELACION 1. ENTIDAD REPORTANTE

La entidad es una persona juridica de derecho privado asociativa sin animo de lucro, multiactiva, de
responsabilidad limitada, niumero de asociados y patrimonio social variable e ilimitado con fines de
interés social, regida por el derecho colombiano, los principios universales y las doctrinas del
cooperativismo y se denomina COOPERATIVA EMPRESARIAL MULTIACTIVA POPULAR
“COEMPOPULAR”. Su domicilio principal estd en la ciudad de Bogota, tiene como ambito de operaciones
el territorio de la Republica de Colombia, la actividad principal es prestar el servicio de crédito y
actividades de multiactividad con los Asociados y estd sometida al control y vigilancia del Estado por
intermedio de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Su constitucion data desde el 10 de mayo de 1965, fecha en la que el DANCOOP, segun resolucion niumero
259 le reconocid su personeria juridica. Legalmente y ante las entidades gubernamentales se identifica
con el NIT. No. 860.033.227-7.

La ultima reforma de estatutos fue aprobada por la Asamblea General de Delegados el 22 de enero de
2022 segun consta en el acta numero 62.

El 1° de abril de 2003, segun Resolucion No. 0206, la Superintendencia de la Economia Solidaria elevd a
COEMPOPULAR como Cooperativa de primer nivel de supervision, en razéon del volumen de sus
operaciones, monto de activos y de aportes.

En desarrollo de los objetivos estratégicos de diversificacidn de ingresos y fortalecimiento patrimonial,
bajo el concepto de multiempresa, el 24 de junio de 2010, mediante documento privado, cred la sociedad
andénima simplificada por acciones AFIANZAMOS GARANTIAS SOLIDARIAS S. A. S., registrada en la
Cdmara de Comercio de Bogota D. C. el dia 30 de junio de 2010 bajo el numero 01395092, su domicilio es
la Ciudad de Bogota D. C., cobertura nacional, el objetivo principal es servir de codeudor o garante para
el cumplimiento de las obligaciones econdmicas que adquieran los asociados de Coempopular o terceros,
para con Coempopular o una tercera entidad crediticia o de otra indole. La Direccion de Impuestos y
Aduanas Nacionales “DIAN” le otorgd el niumero de identificacidn tributaria No. 900367748 - O

REVELACION 2. PARTICIPACION Y CONTROLANTE

Las Acciones de AFIANZAMOS GARANTIAS SOLIDARIAS S. A. S. pertenecen en el 100% a
COEMPOPULAR, que le otorga a esta ultima la calidad de controlante, no hay interés minoritario en la
consolidacion de estados financieros, razdn por la cual ésta se hace por el método de integracion global,
esto es, que a los estados financieros de COEMPOPULAR, se incorporan la totalidad de activos pasivos y
patrimonio de AFIANZAMOS GARANTIAS SOLIDARIAS S. A. S, previa eliminacién de las inversiones de
la controlante en la controlada y las operaciones reciprocas.

REVELACION 3. CONTROLANTES Y SUBORDINADAS NO INCLUIDAS

No aplica, COEMPOPULAR es controlante Unica de AFIANZAMOS GARANTIAS SOLIDARIAS S. A. S.

H Coop




(O coemPoruLAR

REVELACION 4. CONTROL CONJUNTO
No aplica, COEMPOPULAR es controlante Unica de AFIANZAMOS GARANTIAS SOLIDARIAS S. A. S.

REVELACION 5. PASIVOS CONSOLIDADOS CON DURACION SUPERIOR A
CINCO ANOS

Dentro del Balance General de AFIANZAMOS GARANTIAS SOLIDARIAS S. A. S, en el grupo de “otros
pasivos”, se encuentra los “ingresos recibidos por anticipado” por $1.034,2 millones, que se amortizardn
en plazos hasta de 72 meses.

REVELACION 6. MONTO CONSOLIDADO DE OBLIGACIONES PENSIONALES

COEMPOPULAR Y AFIANZAMOS GARANTIAS SOLIDARIAS S. A. S, no presentan en sus estados
financieros obligaciones pensionales acumuladas.

REVELACION 7. EMPLEADOS Y GASTOS DE PERSONAL EN LA MATRIZ Y
CONTROLADA

La planta de personal de COEMPOPULAR a 31 de diciembre de 2023 consta de ciento cuatro (104)
empleados, el gasto total del afo por concepto de personal de $5.590,2 millones y AFIANZAMOS
GARANTIAS SOLIDARIAS S. A. S, una (0O1) persona, el gasto total del aflo por concepto de personal de
$53,9 millones: El total consolidado por gastos de personal fue de $5.644,2 millones.

REVELACION 8. FECHA DE CORTE DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Los estados financieros de COEMPOPULAR y AFIANZAMOS GARANTIAS SOLIDARIAS S. A. S. fueron
elaborados con fecha de corte 31 de diciembre de 2023.

REVELACION 9. BASES DE PREPARACION

Declaracion de cumplimiento

Coempopular de conformidad con las disposiciones vigentes emitidas por la Ley 1314 de 2009
reglamentada por el Decreto 2420 de 2015, modificado por el Decreto 2496 de 2015, prepara sus estados
financieros de conformidad con normas de contabilidad y de informacion financiera aceptadas en
Colombia - NCIF, las cuales se basan en las Normas Internacionales de Informacién Financiera para
PYMES, traducidas al espafol y emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad
(IASB, por su sigla en inglés) al 31 de diciembre de 2012.

Bases de medicién

Las bases de mediciéon, o determinacion de los valores monetarios en los que se reconocen los elementos
de los estados financieros son:

a. Costo Histdrico: Los activos se registrardn por el valor de efectivo y otras partidas que representen
obligaciones, o por el valor razonable de la contrapartida entregada a cambio en el momento de su
adquisicion; los pasivos se registraran por el valor del producto recibido a cambio de incurrir en una
obligacioén, o, en algunas circunstancias, por los valores de efectivo y otras partidas equivalentes que se

espera pagar para satisfacer la obligacion, en el curso normal de la operacion.
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b. Valor Razonable: El precio por el que puede ser adquirido un activo o pagado un pasivo, entre partes
interesadas, debidamente informadas, en una transaccion en condiciones de libre competencia (el valor
razonable es calculado preferiblemente con referencia a un mercado activo fiable).

Posterior al reconocimiento inicial las bases de mediciéon que utilizard Coempopular para medir los
valores monetarios en los que se miden los elementos de los estados financieros son:

c. Costo Amortizado: Corresponde a la medida inicial de dicho activo o pasivo menos los reembolsos del
principal, mas o menos la amortizaciéon acumulada, (calculada con el método de la tasa de interés
efectiva) de cualquier diferencia entre el importe inicial y el valor de reembolso en el vencimiento, y
menos cualquier disminucidon por deterioro del valor o incobrabilidad (reconocida directamente o
mediante el uso de una cuenta correctora).

d. Costo: Corresponde al valor de compra en condiciones normales de mercado.
Moneda funcional y de presentacion

Las principales actividades de Coempopular estdn relacionadas con la intermediacion financiera
mediante la colocacidon de recursos a sus asociados a través de operaciones de crédito, recursos que son
fondeados con la captacion de aportes sociales, operaciones realizadas en pesos colombianos. Se
realizan operaciones de inversidon en el mercado de valores, las que son igualmente transadas en pesos
colombianos.

Con base en lo anterior, la administracion de Coempopular ha determinado que el peso colombiano es su
moneda funcional, teniendo en cuenta que es la moneda que representa con mayor fidelidad los efectos
econdmicos de las transacciones, eventos y condiciones subyacentes de Coempopular.

Uso de estimaciones y juicios

Coempopular hace estimados y supuestos que afectan los montos reconocidos en los estados financieros
y el valor en libros de los activos y pasivos dentro del siguiente periodo contable. Los juicios y estimados
son continuamente evaluados y son basados en la experiencia de Coempopular y otros factores,
incluyendo la expectativa de eventos futuros que se cree son razonables.

Negocio en marcha

Los estados financieros de Coempopular han sido elaborados sobre la base de un negocio en marcha,
acompanados de la descripcion de las principales politicas contables adoptadas en la preparaciéon de
estos estados financieros. Estas politicas han sido definidas en funcidon de Instrucciones y Normas de
preparacion y presentacion de Informacion Financiera; no existe a la fecha de presentacion conocimiento
alguno de circunstancias o eventos que afecten la posibilidad de continuar desarrollando habitualmente
las actividades de Coempopular.

Deterioro de Activos Financieros

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 3 del decreto 2496 de 2015, donde exonera a la entidades
vigiladas por la Superintendencia de la Economia Solidarias de la aplicacion de lo dispuesto en la secciéon
11 de la NIIF para pymes en el reconocimiento, medicion inicial, medicidn posterior, solamente en los
Estados financieros separados, para revelacion en los estados financieros consolidados se aplica el
modelo de pérdida esperada, a través de la adecuada segmentacion de la cartera de créditos otorgados
por Coempopular aplicando la metodologia de reconocido valor técnico sobre el comportamiento
histérico de dichos instrumentos financieros.
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El cdlculo de la pérdida esperada se realizd a través de la multiplicacion de los tres elementos: 1) La
probabilidad de incumplimiento (PI), 2) La pérdida dado el incumplimiento (PDI) y la exposicion del
activo (EDD.

PE = Pl * PDI* EDI

Para determinar el Pl (probabilidad de incumplimiento) se utilizd la metodologia de matrices de
transicién; la perdida dado el incumplimiento (PDI) se tomaron los valores establecidos por la
Superintendencia Financiera, en la circular basica contable y financiera 100/95, capitulo Il gestién del
riesgo crediticio anexo 5 modelo de referencia para la cartera de consumo; en la exposicion del activo se
tiene en cuenta tres estados; estado 1 obligaciones con mora hasta de 60 dias, el estado 2 obligaciones
entre 61y 120 dias y el estado 3 obligaciones con mora entre 121y 360 dias.

Impuesto diferido

La definicidon de las obligaciones fiscales que le son atribuibles a los contribuyentes del impuesto sobre la
renta se encuentra contenidas en el Estatuto Tributario, el cual en su articulo 19 - 4 hace referencia puntual
a las entidades que pertenecen al régimen tributario especial del sector solidario, determinando sus
responsabilidades, asi como las obligaciones que le son inherentes para la aplicacion de los beneficios
que por ley le son otorgados.

En este sentido y con base en lo normado en el Estatuto tributario, Coempopular por pertenecer al sector
cooperativo se encuentra clasificado dentro del régimen tributario especial para todo lo relacionado con
lo concerniente al impuesto de renta. En consecuencia, a lo anterior, el impuesto diferido no le es aplicable.

REVELACION 10. POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Las politicas que se presentan a continuacién han sido aplicadas a todos los periodos presentados:
Revelacién 10.1 Efectivo y equivalentes al efectivo

El efectivo o equivalentes de efectivo se reconoceran a su valor nominal y comprende el disponible en
efectivo, bancos, depdsitos bancarios a la vista, depdsitos en canje, depdsitos de corto plazo con un
vencimiento original de tres meses o menor, y otras inversiones a corto plazo de alta liquidez, facilmente
convertibles en efectivo y que estan sujetos a un riesgo poco significativo de cambio en su valor.

Revelacién 10.2 Transacciones en moneda extranjera

La moneda funcional es el peso colombiano, la cual serd utilizada en el reconocimiento de las
transacciones y la presentacion de los Estados financieros de Coempoypular. Toda transaccion en moneda
extranjera se registrard en el momento de su reconocimiento inicial, utilizando la moneda funcional,
mediante la aplicacion al importe en moneda extranjera, de la tasa de cambio a la fecha de transaccidn
entre la moneda funcional y la moneda extranjera y la diferencia en cambio sera llevada al Estado de
Resultado Integral.

Revelacién 10.3 Inversiones en subsidiaria y asociadas

Los estados financieros separados de Coempopular son aquellos estados sin consolidar, en los cuales las
inversiones en subsidiarias se registran por el método de participacion, a ese valor se deduce el valor del
deterioro ocasionado cuando por efecto de las pérdidas el valor del patrimonio total sea inferior al capital
suscrito y pagado.
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Revelacién 10.4 Activos de inversion

Las propiedades de inversion son activos (terrenos o edificios, o partes de un edificio, 0 ambos) que se
mantienen por el duefo o el arrendatario bajo un arrendamiento financiero para obtener rentas, plusvalias
0 ambas.

Revelacién 10.5 Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar son activos financieros no derivados, con pagos fijos o determinables, que no
cotizan en un mercado activo. Se clasifican al costo amortizado, ya que se mantienen dentro de un
modelo de negocio cuyo objetivo es obtener flujos de caja contractuales; y las condiciones contractuales
de la misma dan lugar en fechas especificas, a flujos de efectivo que son Unicamente pagos de capital e
intereses sobre el valor del capital pendiente.

Periddicamente y siempre al cierre del ano, Coempopular evalia técnicamente la recuperabilidad de las
cuentas por cobrar.

Coempopular constituye deterioro para la proteccion de sus cuentas por cobrar con cargo al estado de
resultados, cuando quiera que se establezca la existencia de evidencia objetiva de deterioro y que pueda
ser razonablemente cuantificada.

Adicional a la evaluacion de la altura de mora, se realizara un analisis individual de las cuentas por cobrar
incorporando en la evaluaciéon los indicios de deterioro y su materializacion, teniendo en cuenta las
condiciones, asi como el perfil del cliente y el riesgo crediticio.

Revelacién 10.6 Impuestos

La Reforma Tributaria aprobada en Colombia mediante la Ley 1819 del 29 de diciembre de 2016, Clasifica
a las Cooperativas como entidades sin animo de lucro, diferenciandolas de las demds ESAL en articulo
aparte dentro del Estatuto tributario (Articulo 19 - 4), dispone que en adelante el valor equivalente al
20% del excedente (Calculado como lo dispone la normatividad solidaria), destinado de los fondos de
educaciéon y solidaridad a financiar educacion entre los asociados a través de convenio con el ICETEX, se
debe trasladar en adelante al Tesoro Nacional para financiar programas de educacion publica, para tal fin
se establece un régimen de transicion hasta el 2019, donde en la aplicacion de excedentes del 2017 se
debe disponer 10% para el Tesoro Nacional y el otro 10% para financiar actividades educativas con
universidades publicas, en la aplicacion de excedente 2018 15% con destino al Tesoro Nacional y 5% a
financiar actividades educativas con universidades publicas, a partir de la aplicacion de excedentes del
2019, el 20% del valor tomado de los fondos de educacidn y solidaridad se debe trasladar al Tesoro
Nacional.

Revelacién 10.7 Propiedades, planta y equipo

Activo tangible: Representan propiedades fisicamente tangibles que han de utilizarse por un periodo
largo en las operaciones regulares de la entidad y que normalmente no se destinan a la venta.

Los activos Fijos Tangibles se dividen en:

No Depreciables: Son aqguellos activos cuya vida util es ilimitada. Ej. Los terrenos.
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Depreciables: Son aquellos activos a los que se les aplica una vida util teniendo en cuenta el periodo de
prestacion de servicio al ente econdmico.

Depreciacion: Distribucion sistematica del importe depreciable de un activo a lo largo de su vida util y
estd dispuesta asi:

Valor Residual: Coempopular supondra que el valor residual de un activo es cero, a menos que:

a) Exista un compromiso, por parte de un tercero, para comprarle el activo al final de su vida util, o que
b) Exista un mercado activo para el activo y:

(i) pueda determinarse el valor residual con referencia a ese mercado, y

(ii) sea probable que este mercado existira al final de la vida util del activo.

Un mercado activo es aquel en el que las transacciones de los activos tienen lugar con frecuencia y
volumen suficiente para proporcionar informacién de cara a fijar precios sobre una base de negocio en

marcha.

Tanto la vida util, como Valor residual esta dispuesto asi:

ACTIVO VIDA UTIL VALOR RESIDUAL
Edificaciones Entre 30 y 50 afos Entre 0% y 10%
Muebles y enseres Entre 6 y 12 anos Entre O% y 5%
Equipo de oficina Entre 6 y 12 ahos Entre 0% vy 5%

Equipo de oficina - Plantas
(Eléctricas, Aire, etc.)
Equipo de computo Entre 5 y 10 ahos Entre 0% y 2%

Equipo de comunicaciones Entre 1,5y 3,5 afos Entre O% y 2%

Entre 15 y 20 afnos Entre 0% y 5%

Revelacién 10.8 Activos intangibles

Es un activo identificable, de cardcter no monetario y sin apariencia fisica. Es un recurso controlado debe ser
identificable mediante la demostracion de la capacidad de vender, arrendar, explotar el activo individualmente
0 a través de derechos contractuales o legales. La medicidn inicial es por el método del costo.

Revelacién 10.9 Amortizaciéon y vida util de Activos Intangibles

Se considera que todos los activos intangibles tienen vida util finita, si no es posible realizar una
estimacion fiable de la vida util de un activo intangible, Coempopular estimara la vida util en 10 afos.

En el caso especifico de las licencias, se amortizardn segln su vigencia y hasta por 5 aios, sin considerar
valor residual alguno, siempre y cuando el valor global por cada version sea superior a 10 salarios minimos

leales mensuales vigentes, en caso contrario se debe llevar directamente al gasto.

Coempopular realizara el importe depreciable de un activo intangible de forma sistematica a lo largo de
la vida util usando el método de amortizacion lineal.

El cargo por amortizacion de cada periodo se reconocerd como un gasto, y comenzard una vez el activo

intangible esté disponible para su utilizacion.
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Coempopular revisard anualmente la vida util, el método de amortizacion y el valor residual, si las
consideraciones de cambio son pertinentes, dicho cambio se aplicard prospectivamente, siendo un
cambio en estimacion contable y a partir del 1 de enero del afio inmediatamente siguiente.

Revelacién 10.10 Pasivos financieros

Los pasivos financieros se reconocen en el estado de situaciéon financiera, cuando Coempopular se
convierte en deudor como parte de un contrato celebrado con un acreedor y como consecuencia de ello
tiene la obligacion legal de pagarlo.

Revelacién 10.11 Cuentas por Pagar:

Teniendo en cuenta que la rotaciéon de estos instrumentos no supera los 90 dias y que dentro del saldo a
cancelar no existe un costo adicional de financiacion, el modelo de medicidn para estos sera por su costo
amortizado, representado en el monto necesario para saldar el pasivo.

Revelacién 10.12 Beneficios a empleados

Cuando un empleado ha prestado sus servicios a Coempopular durante el periodo contable,
Coempopular deberd reconocer el monto a percibir por el funcionario sin descontar de los beneficios a
corto plazo, ningun concepto y serd registrado por el valor que ha de pagar.

Reconoce:

a) Un pasivo cuando el empleado ha prestado servicios a cambio de los cuales se le crea el derecho de
recibir pagos en el futuro; y

b) Un gasto cuando Coempopular ha consumido el beneficio econdmico procedente del servicio
prestado por el empleado a cambio de los beneficios en cuestion.

Coempopular solo reconoce beneficios a corto plazo y de acuerdo con las obligaciones que con base en
la normatividad colombiana le corresponden como los salarios, cesantias, intereses a las cesantias,
vacaciones y prima legal, los cuales son reconocidos mediante la causacién con cargo a resultados en el
periodo en el cual se da el derecho por parte del trabajador a percibirlos.

Revelacién 10.13 Provisiones y contingencias

Coempopular reconoce una provision si cumple con las condiciones de un pasivo, pero respecto del cual
existe incertidumbre de la fecha de pago o de su valor.

La determinacidon de la suma a reconocer, serd la mejor estimacion posible a la fecha, las estimaciones de
cada uno de los posibles desembolsos se realizan de acuerdo con el criterio de la administracion,
contemplado por experiencias pasadas similares; las provisiones seran objeto de revision al final de cada
periodo sobre el que se informa, y ajustadas para reflejar en cada momento la mejor estimacidon posible.
En el caso de que no sea ya probable la salida de recursos que incorporen beneficios econdmicos para
cancelar la obligaciéon correspondiente, se procedera a liquidar o revertir la provision.

En el caso en el cual la obligacion no deba ser cancelada y se haya constituido una provision, ésta debera

reversarse y no deberd llevarse como un ingreso de actividades operacionales o ser compensada con
otras provisiones.
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Ingresos recibidos por anticipado en desarrollo de las operaciones de crédito, dado que Coempopular
determina como fecha de corte de los créditos desembolsados el ultimo dia habil de cada mes, los
ingresos anticipados se generan por la deduccidén de los intereses, desde el dia en que se realiza el
desembolso del respectivo crédito hasta el ultimo dia habil del mes anterior a la primera cuota pactada
dentro del plan de pagos.

Revelacién 10.14 Pasivos no financieros

Revelacién 10.15 Ingresos

Los ingresos por actividades ordinarias comprenden las entradas brutas de beneficios econdmicos
recibidos y por recibir. Son reconocidos cuando se pueda medir fiablemente su valor y cuando se
considere que existe la probabilidad de que los recursos se van a percibir.

Revelacién 10.16 Gastos

Se generan como consecuencia de las disminuciones de los activos o incrementos de los pasivos de una
entidad durante un periodo contable, con la intencién de generar ingresos y con un impacto desfavorable
en la utilidad o pérdida neta o, en su caso, en el cambio neto en el patrimonio contable.

Los gastos se reconocen en resultados con base en la asociacion directa entre los costos incurridos vy la
obtencion de partidas especificas correlacionadas entre ingresos y gastos, activos y pasivos en el periodo
en el cual tengan ocurrencia.

REVELACION 11. CAMBIOS NORMATIVOS

Durante el afio 2023 no se presentaron cambios normativos en materia de aplicacion de las NIIF para
PYMES.

REVELACION 12. ESTIMADOS CONTABLES CRITICOS

Coempopular hace estimaciones y supuestos que afectan el monto reportado de los activos y pasivos en
afos futuros. Dichas estimaciones y supuestos son continuamente evaluados basados en experiencias
pasadas y otros factores, incluyendo expectativas de futuros eventos que se esperan bajo circunstancias
actuales.

El siguiente es un resumen de los principales estimados contables y juicios hechos por Coempopular en
la preparacion de los estados financieros:

Deterioro de activos no monetarios

Coempopular evalia anualmente si sus propiedades, planta y equipos, propiedades de inversion e
intangibles, han sufrido deterioro en su valor de acuerdo con la politica indicada en la Nota 3.
Coempopular no ha identificado eventos o cambios en circunstancias econdmicas que indiquen que el
valor en libros de los activos no es recuperable.

Vida util y valor residual de propiedad, planta y equipo

La determinacion de la vida util econdmica y los valores residuales de las propiedades, planta y equipo
estd sujeta a la estimacion de la administracion de Coempopular respecto del nivel de utilizacion de los
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activos, asi como de la evolucidn tecnoldgica esperada. Coempopular revisa regularmente la totalidad de
sus tasas de depreciacion y los valores residuales para tener en cuenta cualquier cambio respecto del
nivel de utilizacion, marco tecnoldgico y su desarrollo futuro, que son eventos dificiles de prever y
cualquier cambio podrian afectar los futuros cargos de depreciacion y los montos en libros de los activos.

Deterioro de cuentas por cobrar

Coempopular revisa mensualmente las cuentas por cobrar para evaluar su deterioro. Para determinar si
una pérdida por deterioro debe ser registrada en los resultados, Coempopular realiza juicios sobre si hay
alguna informacion observable que indigue un deterioro vy si es posible hacer una medicioén fiable de los
flujos de efectivo futuros estimados. Esta evidencia puede incluir datos observables que indiquen que se
ha producido un cambio adverso en el estado de pago de las contrapartes, o condiciones econdmicas
nacionales o locales que se correlacionen con los impagos de los activos de Coempopular. La
administracion utiliza estimaciones basadas en pérdidas histdricas para activos con caracteristicas de
riesgo de crédito similares. La metodologia e hipodtesis utilizadas para la estimacion de la cantidad y
oportunidad de los flujos de efectivo futuros son revisadas regularmente para reducir cualquier diferencia
entre las estimaciones de pérdidas y pérdidas efectivas.

Provisiones
Coempopular realiza estimaciones de los importes a liquidar en el futuro, incluyendo las correspondientes
obligaciones contractuales, litigios pendientes u otros pasivos. Dichas estimaciones estan sujetas a

interpretaciones de los hechos y circunstancias actuales, proyecciones de acontecimientos futuros y
estimaciones de los efectos financieros de dichos acontecimientos.

REVELACION 13. ESTIMACION VALOR RAZONABLE

El valor razonable de los activos y pasivos financieros que se negocian en mercados activos se basa en
precios de mercados cotizados en la fecha de cierre del ejercicio.

La jerarguia del valor razonable tiene los siguientes niveles:

¢ | as entradas de Nivel 1son precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o pasivos
idénticos a los que Coempopular pueda acceder a la fecha de medicion.

e Las entradas de Nivel 2 son entradas diferentes a los precios cotizados incluidos en el Nivel 1, que
sean observables para el activo o el pasivo, ya sea directa o indirectamente.

¢ |_as entradas de Nivel 3 son entradas no observables para el activo o el pasivo.

REVELACION 14. EFECTOS DE LA CONSOLIDACION EN COEMPOPULAR
COMO MATRIZ O CONTROLANTE
ACTIVOS
La eliminacion de activos reciprocos entre COEMPOPULAR y AFIANZAMOS GARANTIAS SOLIDARIAS

S. A. S., generd una disminucion de $1.920,5 millones, representados en inversiones y cuentas por cobrar,
la aplicacion del modelo de perdida esperada para el deterioro de la cartera de créditos genera una
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disminucion en el deterioro consolidado frente al separado de $6.065,1 millones. El aumento entre el
activo separado de la controlante y el activo consolidado es de $5.698,4 millones, asi:

Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION VALOR

Activo total COEMPOPULAR 176.369.178
Mas:
Activo total AFIANZAMOS S.A.S. 1.553.862
Activo Agregado 177.923.039
Menos:
CXC a COEMPOPULAR (socios y accionistas),
registradas en AFIANZAMOS S. A. S. 1.524.846
Inversion de COEMPOPULAR en AFIANZAMOS S. A. S. 395.663
Mas:
Aumento en cartera neta de créditos por aplicacion de

C L . 6.065.018
modelo de pérdida esperada en el deterioro
Activo total consolidado 182.067.549
AUMENTO EN LA CONTROLANTE 5.698.371

PASIVOS

La eliminacién de pasivos reciprocos entre COEMPOPULAR y AFIANZAMOS GARANTIAS SOLIDARIAS
S. A. S., generd una disminucion de $1.524,8 millones, representados obligaciones financieras a cargo de
Coempopular con la subordinada. El Decreto 2496 del 23 de diciembre de 2015 - Mediante el cual se cual
se modifica el Decreto 2420 de 2015 Unico Reglamentario de las Normas de Contabilidad, de Informacién
Financiera y de Aseguramiento de la Informacion, estableciendo que los preparadores de informacion
gue se encuentren vigilados por la Superintendencia de la Economia Solidaria, no deben aplicar la
Seccidén 11 en lo relativo al tratamiento de la cartera de crédito y deterioro, y el de los aportes sociales solo
para estados financieros separados, en consecuencia se traslada la porcidén de aportes que excede el

capital minimo no reducible al pasivo por $12.334,3 millones.

En total, al consolidar el pasivo de Coempopular con el de afianzamos Garantias solidarias S. A. S., genera
un aumento neto en el pasivo separado de la controlante frente al consolidado de $11.967,7 millones.

Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION VALOR

Pasivo total COEMPOPULAR 64.520.687
Mas:

Pasivo AFIANZAMOS S. A. S. 1158.199
Pasivo mas patrimonio agregado 65.678.886
Menos:

Créditos ordinarios a corto plazo de

AFIANZAMOS S. A. S, registrados en COEMPOPULAR. 1.524.846
Mas:

Aportes sociales reducibles, segun NIIF 12.334.321
Pasivo consolidado 76.488.360
AUMENTO EN LA CONTROLANTE 11.967.674
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PATRIMONIO

La eliminacion de cuentas del patrimonio reciprocas entre COEMPOPULAR y AFIANZAMOS GARANTIAS
SOLIDARIAS S. A. S., generd una disminucién de $395,6 millones, representados el capital social vy
valorizaciones a cargo de Coempopular con la subordinada. El Decreto 2496 del 23 de diciembre de 2015
- mediante el cual se modifica el Decreto 2420 de 2015 Unico Reglamentario de las Normas de
Contabilidad, de Informacion Financiera y de Aseguramiento de la Informacion, estableciendo que los
preparadores de informacion que se encuentren vigilados por la Superintendencia de la Economia
Solidaria, no deben aplicar la Secciéon 11 en lo relativo al tratamiento de la cartera de crédito y deterioro, y
el de los aportes sociales solo para estados financieros separados, en consecuencia se traslada la porciéon
de aportes que excede el capital minimo no reducible al pasivo por $12.334,3 millones.

En total, al consolidar el patrimonio de Coempopular con el de afianzamos Garantias Solidarias S. A. S.,
genera una disminucidn en el pasivo separado de la controlante frente al consolidado de $6.269,3

millones.
Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION VALOR

Patrimonio COEMPOPULAR 111.848.491
Mas:
Patrimonio AFIANZAMOS S. A. S. 395.663
Pasivo mdas patrimonio agregado 112.244.154
Menos:
Capital social y valorizaciones de Afianzamos
Garantias solidarias S. A. S. 395.663
Exceso d.e aportes sociales sobre el capital minimo 12.334.32]
no reducible
Mas:
Excedente de ejercicios anteriores, generado por la

L, . 6.065.018
aplicacion de modelo de perdida esperada en Cartera
Patrimonio consolidado 105.579.188
DISMINUCION EN LA CONTROLANTE 6.269.303

ESTADO DE RESULTADOS

La consolidacién del estado de resultados, eliminando las operaciones reciprocas, generadoras de gasto
e ingreso, en COEMPOPULAR y AFIANZAMOS GARANTIAS SOLIDARIAS S. A. S. respectivamente,
genera un aumento en el excedente definitivo de $0,0 millones, por efecto de aplicacion del método de
participacion.

_H Coop



(O coemPoruLAR

Cifras en miles de pesos

DESCRIPCION VALOR

Excedente COEMPOPULAR 2.441.292
Mas:

Utilidad AFIANZAMOS S. A. S. 21.938
Resultado total Agregado 2.463.230
Menos:

Ingresos registrados en AFIANZAMOS S. A. S,

por operaciones con COEMPOPULAR. 234.046
Mas:

Gasto por intereses registrados en COEMPOPULAR 212108
por deudas con AFIANZAMOS S. A. S.

Excedente consolidado 2.441.292
AUMENTO EN LA CONTROLANTE (0]

EDUARDO PACHECO ZAPATA.

Representante Legal Director Nacional Financiero

VICTOR GIOVANNY MELO CASTILLO HENRY PRADO CASTANO

Contador General
T.P.141.882-T

Revisor Fiscal
T.P. 33875-T

Ver Certificacion Adjunta Ver Dictamen Adjunto

HECTOR ELIECER GONZALEZ GOMEZ
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=== INFORME DEL REVISOR FISCAL PARA
ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADOS

A LAS SENORAS Y SENORES DELEGADOS DE LA ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA DE LA
COOPERATIVA EMPRESARIAL MULTIACTIVA POPULAR “COEMPOPULAR”

Opinioén:

He auditado el Estado Consolidado de Situacion Financiera de la COOPERATIVA EMPRESARIAL
MULTIACTIVA POPULAR “COEMPOPULAR”, Nit. 860.033.227-7, a corte diciembre 31 de 2023, asi como
el correspondiente Estado Consolidado de Resultados Integral por el periodo comprendido entre enero
12. a diciembre 31 del aifo 2023, el Estado Consolidado de Cambios en el Patrimonio, y de Flujos de
Efectivo, por el aifo terminados en esas fechas y el resumen de las principales politicas contables vy
revelaciones que son parte integral de los mismos.

Estos Estados Financieros Consolidados de COEMPOPULAR, se deben preparar y emitir por ser la
Cooperativa Controlante Unica de la Empresa del sector real AFIANZAMOS GARANTIAS SOLIDARIAS
S.A.S, Nit. 900.367.748-0 por su calidad de subordinada o subsidiaria de la Cooperativa.

En mi opinidn, los Estados Financieros Consolidados que aqui se adjuntan, presentan razonablemente, en
todos los aspectos de importancia material, El Estado Consolidado de Situaciéon Financiera de la
COOPERATIVA EMPRESARIAL MULTIACTIVA POPULAR “COEMPOPULAR”, al 31 de diciembre de
2023, el Estado Consolidado de Resultados Integral de sus operaciones durante el periodo aducido y su
Estado Consolidado de flujos de efectivo y de cambios en su patrimonio por el aflo que termind en esa
fecha, en forma comparativa con el afio anterior 2022, de acuerdo y con base a los estados financieros
independientes de cada una de las empresas y normas inherentes a consolidaciéon de Informacion
Financiera aceptadas en Colombia.

Bases para la opinién

Efectué mi auditoria de conformidad con las normas internacionales de auditoria aceptadas en Colombia,
y normas internacionales de trabajos para atestiguar, de conformidad con el decreto 2420 de 2015. Mis
responsabilidades de acuerdo con esas normas son descritas en la seccion “Responsabilidades del revisor
fiscal en relacidon con la auditoria de los estados financieros de mi informe. Soy independiente con
respecto a “COEMPOPULAR”, de acuerdo con el Cédigo de Etica para profesionales de la Contabilidad,
gue he cumplido. Adicionalmente, considero que la evidencia de auditoria que he obtenido proporciona
una base suficiente y adecuada para mi opinidn.

Responsabilidades de la Direccién y de los responsables del gobierno de la Entidad en relacién con los
estados financieros.

La Administracion es responsable por la preparacion y correcta presentacion de los estados financieros
consolidados de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en
Colombia (NCIF); de disefar, implementar y mantener el control interno relevante para la preparacion y
correcta presentacion de los estados financieros libres de errores materiales, bien sea por fraude o error;
de seleccionar y de aplicar las politicas contables apropiadas; y, de establecer estimaciones contables
razonables en las circunstancias. Al preparar los estados financieros, la administracion es responsable de
evaluar la capacidad de la compaiia para continuar como negocio en marcha, revelando, segun
corresponda, los asuntos relacionados con ese aspecto de llegar a darse.
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Responsabilidades del revisor fiscal en relacién con la auditoria de los estados financieros

Mi responsabilidad es la de expresar una opinidn sobre los mencionados estados financieros consolidados
fundamentada en mi auditoria. Obtuve la informacidon necesaria para cumplir con mis funciones y efectué
mi examen de acuerdo con normas internacionales de auditoria aceptadas en Colombia. Segun las
normas requieren ademdas que cumpla con requisitos éticos y me declaro en independencia con la
Empresa al cumplir postulados de la Ley 43 de 1990. Requiere que se planifique y lleve a cabo mi auditoria
para obtener seguridad razonable en cuanto a si los estados financieros estan libres de errores materiales.
Una auditoria incluye desarrollar procedimientos para obtener la evidencia de auditoria que respalda las
cifras y las revelaciones en los estados financieros. Los procedimientos seleccionados dependen del juicio
del auditor, incluyendo la evaluaciéon del riesgo de errores materiales en los estados financieros. En el
proceso de evaluar estos riesgos, el auditor considera los controles internos relevantes para la
preparacion y presentacion de los estados financieros, con el fin de disefar procedimientos de auditoria
gue sean apropiados en las circunstancias. Asi mismo, incluye una evaluacidn de las politicas contables
adoptadas y de las estimaciones de importancia efectuadas por la Administracion, asi como la
presentacion en su conjunto, estructura y contenido de los estados financieros consolidados, incluyendo
las revelaciones, y si los estados financieros consolidados presentan las depuraciones e integracion de
rigor a los eventos subyacentes para lograr una presentacion razonable.

Los asuntos claves de la auditoria

Los asuntos claves de la auditoria son aquellos que, segun mi juicio profesional, han sido de la mayor
significancia en el encargo de auditoria a los estados financieros Consolidados, en su conjunto, para
COEMPOPULAR, en razdn a la consolidacién de los estados financieros que le corresponde efectuar.
Dichas cuestiones han sido tratadas en el contexto de la auditoria que realicé, y en la formacidén de la
opinidn no expreso un dictamen por separado sobre estos aspectos. A continuacién, las describo
brevemente:

* En las revelaciones inherente a los Estados Financieros Consolidados, se detallan los pormenores y
forma como se efectud dicha Consolidacion, efectuada por el método de integracién global. En las
Revelaciones se explica la razén legal por las cuales hay diferencias en el Activo, Pasivo y Patrimonio
observable en los Estados Consolidados de COEMPOPULAR, que son aqui de indole extra-contable.

En especial se tiene en cuenta que la legislacion del Decreto 2420 y 2496 de 2015 establecid para las
Cooperativas, que los preparadores de informacion de estados independientes que se encuentren
vigilados por la Superintendencia de la Economia Solidaria, no deben aplicar la Seccidén 11 en lo relativo al
tratamiento de la cartera de crédito y deterioro, y el de los aportes sociales, no asi para las demas
empresas del sector real que si obliga aplicar la Seccién 11. Por ello, en los Estados individuales de la
Cooperativa, los Aportes sociales se mantienen en su totalidad en el Patrimonio de COEMPOPULAR,
pero, en los ESTADOS FINANCIEROS CONSOLIDADQOS elaborados en razoén a la fusion de las cifras de la
Matriz (una ESAL Cooperativa) y la subordinada (una empresa del sector real) se deben aplicar las NIIF
plenas y en ese caso, los Aportes tienen un tratamiento diferente segln sean I-reducibles o Reducibles,
gue origina las diferencias tedricas; digo tedricas porque priman los Estados individuales de la Matriz
acorde a la ley marco cooperativa y norma especial particular que es preferente sobre una norma general.
Para evitar un conflicto de criterios por legislaciones de sectores diferentes se atendid para los Estados
Consolidados, acatar las NIIF plenas. (Ver Revelaciones).
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Informe sobre otros requerimientos legales y regulatorios

A mi juicio, COEMPOPULAR, ya en su calidad de empresa Matriz o Controlante de una Subordinada ha
dado cumplimiento a las leyes, principios, regulaciones, depuraciones y clasificaciones de rigor aplicables
para Consolidar Estados Financieros, asi como a las disposiciones estatutarias, de la Asamblea de
Asociados y del Consejo de Administracién en todos los aspectos importantes, incluida la Preparacion y
presentacion de estos Estados Financieros Consolidados.

Otros asuntos

Los estados financieros Consolidados a corte y el periodo de enero a diciembre 31 de 2023 se presentan
exclusivamente para fines de comparacion con |los de este ano 2022; fueron auditados por el suscrito y
en mi informe de fecha marzo 1 de, expresé una opinidn sin salvedades sobre los mismos.

HENRY PRADO CASTANO

REVISOR FISCAL PRINCIPAL

T.P. 33875-T

Direccion: Calle 1 C No. 39-58 Bogota D.C.
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INFORME DE LA JUNTA DE VIGILANCIA PARA LA
m— QUINCUAGESIMA SEXTA (LVI) ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA =
DE DELEGADOS

Sefnores
DELEGADOS COEMPOPULAR

La Junta de Vigilancia en cumplimiento del mandato de la Asamblea y de la Ley, les presenta a ustedes
como representantes de los asociados, el informe correspondiente al afio fiscal de 2023.

Empezamos por manifestar nuestro mas sentido pésame por el inesperado fallecimiento de nuestro
Presidente del Consejo, Dr. Alfonso Cuenca Ramirez, lider cooperativista indiscutible que contribuyo al
fortalecimiento de nuestra cooperativa, a su familia y amigos renovamos nuestros sentimientos de dolor
y nuestro compromiso es continuar con su legado y seguir con el fortalecimiento y consolidacion de
COEMPOPULAR. Igualmente, enviamos un mensaje de fortaleza y dolor a las familias y amigos de otros
38 afiliados que fallecieron durante esta vigencia. A todos ellos paz en su tumba.

A su sucesor, al Dr. Luis Carlos Arenas Salazar, le deseamos éxitos en su gestidn, para ello todos de forma
unida lo rodearemos para colaborar e impulsar la consolidaciéon y fortalecimiento de nuestra cooperativa.

El afo 2023 se caracterizd por las altas tasas de interés debido a la alta inflacion que vivid el pais después
de la época de pandemia y al incremento del salario minimo; ello ocasiond menores solicitudes de crédito
por parte de los asociados y en consecuencia disminuyo el total de la cartera como lo refleja el informe
de la administracidn, no obstante, podemos dar un parte de tranquilidad, dado que somos conscientes de
los esfuerzos que viene haciendo la administracion en optimizar la gestion financiera. Ahora bien, el
Banco de la Republica en sus ultimas dos sesiones ha comenzado a disminuir la tasa de interés de manera
controlada y esperamos que durante el resto del afo continué en esa tendencia, lo cual conllevara a la
reactivaciéon del crédito.

COEMPOPULAR se sigue fortaleciendo como Institucidon cooperativa de aporte y crédito, gracias a una
excelente direccion y administracion con el apoyo de un equipo de trabajo comprometido con las
actividades y el respaldo de los asociados, se resalta durante la presente vigencia los siguientes hechos
que lo confirman:

v Los actos de los 6rganos de administracion se ajustan a las prescripciones legales, estatutarias y
reglamentarias y en especial a los principios cooperativos.

v La planeacidon estratégica 2023 se cumplid y las desviaciones presentadas fueron ajustadas
mediante un analisis juicioso por los responsables de las areas. También ya se tiene desarrollada la
planeacion estratégica para el afo 2024 y las areas responsables ya se encuentran en plena
ejecucion.

v La cooperativa ha cumplido con todos los requerimientos de Ley y de los Organismos de vigilancia
y control del Estado.

v Con respecto al Proyecto socio-educativo PESEM, incluido dentro de la planeaciéon estratégica se
han realizado programas educativos orientados a fortalecer el pensamiento cooperativo tanto en
asociados como en los funcionarios; durante la vigencia del aflo 2023 se llevaron a cabo sesiones de
manera virtual y presencial; adicionalmente se efectuaron otro tipo de capacitaciones de educacion
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no formal, con una participacion de 4.616 beneficiarios. En educacion formal en Instituciones
reconocidas por el Ministerio de Educacion se beneficiaron a 434 personas, matriculadas en
programas de pregrado y posgrado, lo que representa un aporte valioso de la cooperativa al
desarrollo profesional de nuestros asociados y sus familias.

En bienestar social se ejecutaron diferentes tipos de actividades con 7.856 participantes. En auxilios
v de solidaridad se beneficiaron a 50 asociados, que permitieron mitigar calamidades domésticas,
especialmente en temas de salud.

La cooperativa tiene alrededor de 42 convenios suscritos con importantes entidades de los

v sectores de la salud, educacion, turismo, recreacion, vehiculos y comerciales, que benefician a
nuestros asociados con descuentos especiales; con tarifas preferenciales estdn por ejemplo la
medicina prepagada, lineas de celulares con Movistar, seguros de vehiculos, hogar y los planes de
auxilios funerarios con los Olivos y la Candelaria que cubren las familias de mas de 4.200 asociados,
donde ademas de la tarifa preferencial la cooperativa otorga un subsidio equivalente al 50% del
valor del plan. Tenemos el reto de incrementar el uso de estos convenios

Inicié el afo con 13.570 afiliados, de ellos 1.628 asociados junior y termind con 13.717 asociados, de
v  ellos 1.598 asociados junior.

Durante el presente afo se afiliaron 2.402 y en el mismo periodo se retiraron 2.245 asociados,
v principalmente por terminacion de los contratos laborales y por motivos econdmicos

A partir del segundo semestre se incrementd la cuota mensual de aporte de los afiliados a $80.000.

v Lacuota anterior de $68.000 llevaba mas de cinco afos sin incremento. Para los asociados junior y
para asociados con ingresos inferiores a 2 salarios minimos mensuales legales, esta cuota
corresponde a la mitad, es decir, la suma de $40.000.

Durante el affio 2023 los asociados presentaron 4.696 PQR’s, relacionadas con temas de devolucion

v de aportes, aplicacion de pagos y aclaraciones varias, hemos observado el procedimiento utilizado
por la administracion para su manejo y solucién, asi como las acciones tomadas y verificando la
respuesta brindada al asociado.

En el afo se implementaron importantes cambios en el area de tecnologia, dicha implementacion

v moderniza procesos y beneficia a los asociados; en la planeacidn estratégica para el afilo 2024 ya se
tiene definido los proyectos a acometer y reservado el presupuesto para su ejecucion. Con estas
inversiones la cooperativa se pone a tono con la tecnologia de punta, todo ello redundard en
mayores y mejores beneficios a todos los asociados.

En el presente aflo se estd trabajando en un proyecto que muestra el retorno cooperativo, producto de
las diferentes actividades de bienestar que desarrolla la cooperativa, confiamos que en un breve tiempo
poder disponer de esta herramienta e informar a nuestros asociados de los beneficios sociales. Para la
vigencia del afio 2023 el retorno cooperativo ascendid a la suma de $1.661 millones, sin tener en cuenta el
beneficio de los asociados que tomaron crédito, por las menores tasas de interés que ofrecid la
cooperativa frente a los sectores financiero y cooperativo

Las proposiciones que presentaron los Delegados en la Asamblea del ailo pasado fueron atendidas en la

misma Asamblea por la mesa directiva y no se presentaron proposiciones que ameritaran un estudio por
parte de la administracion en la presente vigencia.
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Agradecemos a la Honorable Asamblea, por habernos dado el voto de confianza en la labor del control
social, misidén de gran responsabilidad, que busca garantizar el cumplimiento de los deberes y derechos
de los asociados, procurando el bienestar de todos de manera integral, con beneficios oportunos y
eficientes que coloca a nuestra cooperativa en un alto nivel de liderazgo en el sector.

Igualmente agradecemos a la administracion y a las diferentes areas que la integran, por su colaboracidon

para el ejercicio de nuestras funciones y expresamos un saludo de felicitacién por la labor que vienen
ejecutando en beneficio de todos los asociados.

Con toda atencion, sefiores Delegados

JUNTA DE VIGILANCIA
Bogota, 16 de marzo de 2024




www.coempopular.coop




